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A b s t r a c t

T im e  U r g e n c y  a n d  S u b j e c t i v e  W e l l - b e i n g

b y

L i r i o  S .  C o v e y

A d v i s e r :  P r o f e s s o r  A l d e n  W e s s m a n

T h i s  r e s e a r c h  e x a m i n e d  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t i m e  

u r g e n c y  a n d  v a r i o u s  i n d i c a t o r s  o f  p s y c h o l o g i c a l  a n d  

p h y s i c a l  w e l l - b e i n g :  i n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n ,  w o r k  

s a t i s f a c t i o n ,  m e n t a l  h e a l t h  s t a t u s ,  a g e ,  m a r i t a l  s t a t u s ,  

o c c u p a t i o n ,  e d u c a t i o n ,  i n c o m e ,  s m o k i n g ,  f r e q u e n c y  o f  

e a t i n g  i n  f a s t - f o o d  r e s t a u r a n t s ,  b l o o d  p r e s s u r e ,  a n d  s e r u m  

c h o l e s t e r o l o  T o  m e a s u r e  t i m e  u r g e n c y ,  i n t e r p e r s o n a l  

s a t i s f a c t i o n ,  a n d  w o r k  s a t i s f a c t i o n ,  s e p a r a t e  s c a l e s  w e r e  

d e v e l o p e d  u s i n g  i t e m s  c u l l e d  f r o m  e x i s t i n g  s u r v e y  i n s t r u ­

m e n t s  a n d  s u b m i t t e d  t o  f a c t o r  a n a l y s i s .  T h e s e  p r o c e d u r e s  

r e s u l t e d  i n  a  1 2 - i t e m  u r g e n c y  m e a s u r e  t h a t  w a s  c o m p o s e d  o f  

t w o  f a c t o r s :  a n  o v e r c o n c e r n  w i t h  f i l l i n g  t i m e  p r o d u c ­

t i v e l y ,  a n d  s p e e d - i m p a t i e n c e  ; a n d  t w o  f i v e - i t e m  m e a s u r e s  

o f  i n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n  a n d  w o r k  s a t i s f a c t i o n ,  

r e s p e c t i v e l y .  The  P s y c h i a t r i c  S y m p t o m s  I n d e x  w a s  u s e d  t o  

a s s e s s  m e n t a l  h e a l t h  s t a t u s .

D a t a  w e r e  o b t a i n e d  f r o m  4 2 6  women e m p l o y e d  i n  tw o  

h o s p i t a l s  i n  P e n n s y l v a n i a  who  c o m p l e t e d  a  s e l f - a d m i n i s ­



t e r e d  q u e s t i o n n a i r e  a n d  u n d e r w e n t  a  s e r i e s  o f  b i o m e d i c a l  

t e s t s .

T he  h y p o t h e s e s  t e s t e d  a n d  t h e i r  r e s u l t s  w e r e  a s  f o l ­

l o w s :  H y p o t h e s e s  1 a n d  2 ,  w h i c h  p r e d i c t e d  a  n e g a t i v e  a s s o ­

c i a t i o n  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  i n t e r p e r s o n a l  a n d  w o r k  

s a t i s f a c t i o n ,  w e r e  n o t  c o n f i r m e d .  H y p o t h e s i s  3 ,  w h i c h  

s t a t e d  a  p o s i t i v e  c o r r e l a t i o n  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  

m e n t a l  h e a l t h  s t a t u s ,  r e c e i v e d  m o d e r a t e  s u p p o r t  t h a t  h e l d  

f i r m  w h e n  t h e  e f f e c t s  o f  o t h e r  v a r i a b l e s  w e r e  c o n t r o l l e d .  

H y p o t h e s i s  4 ,  w h i c h  p o s i t e d  a n  a s s o c i a t i o n  b e t w e e n  

c i g a r e t t e  s m o k i n g  s t a t u s  a n d  t i m e  u r g e n c y ,  w a s  n o t  

s u p p o r t e d ;  b u t  H y p o t h e s i s  5 ,  w h i c h  p r e d i c t e d  a  p o s i t i v e  

a s s o c i a t i o n  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  f r e q u e n c y  o f  e a t i n g  

i n  f a s t - f o o d  r e s t a u r a n t s ,  w a s  s t r o n g l y  b o r n e  o u t .  

H y p o t h e s i s  6 p r e d i c t e d  t h a t  b l o o d  p r e s s u r e  l e v e l s  w o u l d  

i n c r e a s e  w i t h  t i m e  u r g e n c y  s c o r e ,  w h i l e  H y p o t h e s i s  7 

p r e d i c t e d  a  s i m i l a r  a s s o c i a t i o n  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  

s e r u m  c h o l e s t e r o l .  B o t h  h y p o t h e s e s  w e r e  n o t  c o n f i r m e d .  

H y p o t h e s i s  8 s t a t e d  t h a t  t i m e  u r g e n c y  w o u l d  p e a k  a t  t h e  

a g e s  4 5 - 4 9 ;  a l t h o u g h  t h i s  w a s  n o t  o b s e r v e d ,  a  p e a k  a g e  o f  

t i m e  u r g e n c y  w a s  s e e n  i n  t h e  a g e s  2 5 - 2 9 ,  b u t  o n l y  a m ong  

wom en  r e p o r t i n g  c h i l d r e n  l i v i n g  a t  h o m e .  H y p o t h e s i s  9 

s t a t e d  a n  a s s o c i a t i o n  b e t w e e n  m a r i t a l  s t a t u s  a n d  t i m e



V

u r g e n c y ;  n o n e  w a s  o b s e r v e d .  H y p o t h e s e s  10 t o  12 p r e d i c t e d  

a  p o s i t i v e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  e d u c a ­

t i o n ,  o c c u p a t i o n a l  s t a t u s ,  a n d  f a m i l y  i n c o m e .  O n l y  t h e  

p r e d i c t i o n s  c o n c e r n i n g  e d u c a t i o n  a n d  o c c u p a t i o n  r e c e i v e d  

s o m e  s u p p o r t ,  a l b e i t  w e a k l y .

T h e s e  r e s u l t s  s u g g e s t  t h a t  a n  a c u t e  s e n s e  o f  t i m e  

u r g e n c y  o c c c u r r e d  a m ong  p e r s o n s  w i t h  m u l t i p l e  c o m m i t m e n t s ,  

e . g . ,  w o r k i n g  women who  a r e  a l s o  m o t h e r s  o f  y o u n g  

c h i l d r e n .  T im e  u r g e n c y  a p p e a r e d  t o  be  a c c o m p a n i e d  by  

h e i g h t e n e d  f e e l i n g s  o f  p s y c h o l o g i c  d i s t u r b a n c e ,  b u t  w a s  

u n r e l a t e d  t o  r e p o r t e d  f e e l i n g s  o f  s a t i s f a c t i o n  o r  d i s ­

s a t i s f a c t i o n  i n  l i f e ,  w o r k ,  a n d  i n t e r p e r s o n a l  r e l a t i o n s .
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CHAPTER ONE 

INTRODUCTION AND BACKGROUND

W e s t e r n  c u l t u r e s ,  p a r t i c u l a r l y  A m e r i c a n  s o c i e t y ,  a r e  

s a i d  t o  be p e r m e a t e d  b y  a  h i g h  d e g r e e  o f  t i m e  c o n s c i o u s ­

n e s s .  O f  v a r i o u s  w a y s  i n  w h i c h  t i m e  i s  c o n c e i v e d ,  a n  

a w a r e n e s s  o f  t i m e  a s  a  t a n g i b l e  c o m m o d i t y  w i t h  a n  u r g e n t  

a n d  c o m p e l l i n g  q u a l i t y  d o m i n a t e s  t h e  A m e r i c a n  m i n d  ( K r e c h ,  

e t  a l . ,  1 9 6 1 ) .  H o w e v e r ,  i n  m any  c u l t u r e s ,  t h i s  c o n c e p t  o f  

t i m e  i s  n o t  s a l i e n t  ( H a l l ,  1 9 5 9 ;  K l u c k h o l n  & S t r o d t b e c k ,  

1 9 6 1 ) ,  a n d  e v i d e n c e  e x i s t s  t h a t  d i f f e r e n c e s  i n  t i m e  a w a r e ­

n e s s  o c c u r  o n  t h e  i n d i v i d u a l  l e v e l  a s  w e l l  ( W e s s m a n ,

1 9 7 3 ) .

T h e  i n t i m a t e  l i n k  b e t w e e n  t h e  s e n s e  o f  t i m e  a n d  

i n d i v i d u a l  a n d  c u l t u r a l  b e h a v i o r  h a s  b e e n  n o t e d  b y  p h i l o s ­

o p h e r s  f r o m  a g e s  b a c k  ( F r a s e r ,  1 9 7 5 ;  F r a i s s e ,  1 9 6 6 ) ,  b y  

c o n t e m p o r a r y  s o c i a l  t h e o r i s t s  ( L e w i n ,  1 9 5 1 ;  F r a n k ,  1 9 3 9 ;  

W i r t h ,  1 9 6 4 ) ,  a n d  o b s e r v e d  i n  e m p i r i c a l  s t u d i e s  ( W a l l a c e  & 

R a b i n ,  1 9 6 0 ;  O r m e , 1 9 6 9 ;  D o o b ,  1 9 7 1 ;  G o r m a n  & W e s s m a n ,  

1 9 7 7 b ) .

P a r a d o x i c a l l y ,  t h e  s a l i e n t  r o l e  o f  t h e  t i m e  s e n s e  i n  

A m e r i c a n  c u l t u r e  a p p e a r s  t o  h a v e  a  t w o - e d g e d  c h a r a c t e r .  

W h i l e ,  o n  t h e  o n e  h a n d ,  t i m e  i s  e m p l o y e d  a s  a  b a s i s  f o r  

s o c i a l  o r g a n i z a t i o n  ( W i r t h ,  1 9 6 4 ;  F r a i s s e ,  1 9 6 6 )  a n d  t h e  

s e n s e  o f  t i m e  c o r r e l a t e s  w i t h  a n o t h e r  " t y p i c a l l y  A m e r i c a n "
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t r a i t ,  t h e  A c h i e v e m e n t  m o t i v e  ( M c C l e l l a n d ,  1 9 6 1 ;  G r e e n e  & 

K n a p p ,  1 9 6 9 ) ,  a  h e i g h t e n e d  a w a r e n e s s  o f  t i m e  h a s  a l s o  b e e n  

i d e n t i f i e d  a s  a  c e n t r a l  c o m p o n e n t  o f  a  r i s k  f a c t o r  f o r  

c o r o n a r y  h e a r t  d i s e a s e ,  t h e  m o s t  p r e v a l e n t  c a u s e  o f  

m o r t a l i t y  i n  t h e  U . S .  (USDHEW, 1 9 7 6 ) .  As f i r s t  r e p o r t e d  

by  F r i e d m a n  & R o s e n m a n  ( 1 9 5 9 ) ,  t i m e  u r g e n c y  a p p e a r s ,  t o  be 

a  m a j o r  f a c e t  o f  T y p e  A B e h a v i o r .  T he  l a t t e r  i s  now 

w e l l - e s t a b l i s h e d  i n  b o t h  p r o s p e c t i v e  a n d  r e t r o s p e c t i v e  

s t u d i e s ,  a s  a n  i n d e p e n d e n t  r i s k  f a c t o r  f o r  c o r o n a r y  h e a r t  

d i s e a s e  ( R o s e n m a n  e t  a l . , 1 9 7 6 ) .  I t  a p p e a r s ,  t h e r e f o r e ,  

t h a t  a  h i g h l y  s a l i e n t  s e n s e  o f  t i m e ,  t h o u g h  u s e f u l  f o r  

a c h i e v i n g  s o c i a l  a n d  e c o n o m i c  g a i n s ,  may  h a v e  a d v e r s e  

e f f e c t s  o n  p h y s i c a l  w e l l b e i n g .  T h i s  p o s s i b i l i t y  r a i s e s  

t h e  f u r t h e r  p r o b l e m  o f  t h e  e f f e c t s  o f  t i m e  u r g e n c y  o n  

s u b j e c t i v e  o r  p s y c h o l o g i c a l  a s p e c t s  o f  w e l l b e i n g .

R e s e a r c h  i n t o  t h e  l i t e r a t u r e  r e v e a l s  t h a t  l i t t l e  w o r k  

h a s  b e e n  d o n e  o n  t h i s  q u e s t i o n .  I n  a  n a t i o n a l  s t u d y  o f  

t h e  w e l l b e i n g  o f  A m e r i c a n s ,  C a m p b e l l ,  C o n v e r s e  & R o d g e r s  

( 1 9 7 6 )  f o u n d  a  c u r v i l i n e a r  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  w e l l b e i n g  

a n d  t h e  s e n s e  o f  t i m e .  P e o p l e  who  f e l t  " a l w a y s  r u s h e d  t o  

d o  e v e n  w h a t  t h e y  h a d  t o  d o "  (10% o f  t h e  s a m p l e )  a n d  

p e o p l e  w h o  " n e v e r  f e l t  r u s h e d ,  a n d  o f t e n  h a d  t i m e  o n  t h e i r  

h a n d s "  (20%) s c o r e d  l o w e r  i n d i c e s  o f  w e l l b e i n g  t h a n  p e o p l e



3

i n  t h e  m i d d l e  r a n g e s  o f  t h i s  t i m e  p r e s s u r e  c o n t i n u u m .  The  

r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  w e l l b e i n g  w a s  n o t  

c e n t r a l  t o  t h e i r  s t u d y ,  h o w e v e r ,  a n d  t h e  a u t h o r s  d i d  n o t  

e l a b o r a t e  o n  t h i s  f i n d i n g ,  n o r  w a s  t h e  q u e s t i o n  p u r s u e d  i n  

a  l a t e r  r e p o r t  o f  t h a t  s t u d y  ( C a m p b e l l ,  1 9 8 1 ) .

W e s s m a n  & R i c k s  ( 1 9 6 6 ,  p p . 1 1 7 - 1 2 0 ) ,  i n  t h e i r  s t u d y  o f  

h a p p i n e s s  b a s e d  o n  i n - d e p t h  p s y c h o l o g i c a l  m a t e r i a l  f r o m  17 

H a r v a r d  U n i v e r s i t y  s t u d e n t s ,  f o u n d  t h a t  c o m p a r e d  t o  u n ­

h a p p y  m e n ,  h a p p y  o n e s  w e r e  m o r e  l i k e l y  t o  v i e w  t i m e  p o s i ­

t i v e l y ,  m ake  l o n g - r a n g e  c o m m i t m e n t s ,  be p u n c t u a l  a n d  e f f i ­

c i e n t ,  a n d  t o  o v e r e s t i m a t e  t h e  t i m e  t h e y  w o u l d  n e e d  t o  do 

t h e i r  w o r k .  I n  a g r e e m e n t  w i t h  C a m p b e l l  e t  a l . ' s  ( 1 9 7 6 )  

w o r k ,  t h e  l a t t e r  f i n d i n g  i m p l i e s  t h a t  w h i l e  h a v i n g  a n  

a w a r e n e s s  o f  t i m e  h a s  a n  i m p a c t  o n  h a p p i n e s s ,  i t  d o e s  n o t  

e n t a i l  t h e  s e n s e  o f  b e i n g  r u s h e d  o r  p r e s s u r e d  b y  t i m e .

T h e  i m p o r t a n c e  a n d  d e s i r a b i l i t y  o f  a  s e n s e  o f  w e l l ­

b e i n g ,  w h e t h e r  p e r s o n a l l y  f e l t  a s  h a p p i n e s s ,  s a t i s f a c t i o n ,  

o r  l a c k  o f  s t r e s s ,  i s  i n t u i t i v e l y  c l e a r  t o  m o s t  o f  u s .  

C e r t a i n l y  o n  a n  i n d i v i d u a l  l e v e l ,  we p l a c e  a  m a j o r  a m o u n t  

o f  o u r  e n e r g i e s  t o w a r d  d e v e l o p i n g ,  i f  n o t  m a i n t a i n i n g  

b e h a v i o r a l  a n d  l i v i n g  s t y l e s  t h a t  w i l l  r e s u l t  i n  " f e e l i n g  

g o o d " .  On a  w i d e r  s c a l e ,  p u b l i c  p r o g r a m s  a n d  p o l i c i e s  a r e  

c o n t i n u o u s l y  m o u n t e d ,  a n d  e c o n o m i c  r e s o u r c e s  a l l o c a t e d ,  i n  

o r d e r  t o  i m p r o v e  t h e  q u a l i t y  o f  l i f e .
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T h u s ,  a n  u n d e r l y i n g  r a t i o n a l e  o f  t h i s  r e s e a r c h ,  w h i c h  

a i m s  t o  p u r s u e  e a r l i e r  i n d i c a t i o n s  t h a t  a n  a c u t e  s e n s e  o f  

t i m e  m ay  b e  r e l a t e d  t o  n e g a t i v e  s t a t e s  o f  p s y c h o l o g i c a l  

w e l l - b e i n g ,  i s  t o  d e t e r m i n e  w h e t h e r ,  i n  a c c o r d i n g  s u c h  

i m p o r t a n c e  i n  o u r  c u l t u r a l  h i e r a r c h y  o f  v a l u e s  t o  t h e  

c o n c e p t  o f  t i m e ,  we a l s o  r o b  o u r  l i v e s  o f  t h a t  g l o w  o f  

w e l l b e i n g .  I f  s u c h  i s  t h e  c a s e ,  i t  w o u l d  be i m p o r t a n t  t o  

k n o w  how  m a n y  o f  u s  a r e  s o  i n c l i n e d ,  a n d  t o  b e g i n  t o  know  

w h a t  c h a r a c t e r i s t i c s  s e e m  t o  d e t e r m i n e  o r  t o  o c c u r  

t o g e t h e r  w i t h  t h i s  u r g e n t  s e n s e  o f '  t i m e .

T h e  i d e a l  r e s e a r c h  m a t e r i a l  f o r  a  t e s t  o f  t h i s  q u e s ­

t i o n  w o u l d  b e  a  n a t i o n w i d e  r e p r e s e n t a t i v e  s a m p l e .  T h i s  

r e s o u r c e  w a s  n o t  a v a i l a b l e ,  h o w e v e r ,  f o r  t h e  p r e s e n t  

t a s k .  C o n s e q u e n t l y ,  t h e  s c o p e  o f  t h e  p r e s e n t  s t u d y  w a s  

n a r r o w e d  t o  a  f a i r l y  l a r g e  a n d  p r e d o m i n a n t l y  f e m a l e  

s a m p l e ,  a  g r o u p  t h a t ,  a s  w i l l  be  s e e n  l a t e r ,  h a s  n o t  b e e n  

a d e q u a t e l y  r e p r e s e n t e d  i n  p r e v i o u s  a p p r o a c h e s  t o  t h e  

p r o b l e m  a t  h a n d .

I n  s e a r c h  o f  g u i d e p o s t s  i n  t h e  f o r m u l a t i o n  o f  t h e  

s p e c i f i c  h y p o t h e s e s  f o r  t h e  p r e s e n t  s t u d y ,  a  r e v i e w  o f  t h e  

w r i t i n g s  o n  t h e  v a r i o u s  w a y s  i n  w h i c h  t i m e  h a s  b e e n  c o n ­

c e i v e d  a n d  t h e  r e l e v a n t  e m p i r i c a l  s t u d i e s  u n d e r t a k e n .  Due 

t o  t h e  e l u s i v e  n a t u r e  o f  t i m e  c o n c e p t ,  t h i s  t a s k  p r o v e d  t o
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b e  a  l a b y r i n t h i n e  o n e .  O f  m a n y  f o r k s  a l o n g  t h e  w a y ,  t h i s  

r e s e a r c h  f o l l o w e d  t h o s e  w h i c h  m o s t  c o n c e r n e d  t h e  c o n c e p t  

o f  t i m e  u r g e n c y .  S t u d i e s  o n  s u b j e c t i v e  w e l l - b e i n g  w e r e  

r e v i e w e d  a s  w e l l ,  t h o u g h  t o  a  l e s s e r  e x t e n t .  G u i d e d  p r i ­

m a r i l y  by  c o n c l u s i o n s  o f  a n  i n - d e p t h  p s y c h o l o g i c a l  s t u d y  

o n  h a p p i n e s s  b y  W e s s m a n  a n d  R i c k s  ( 1 9 6 6 ) ,  t h e  f a c e t s  o f  

s u b j e c t i v e  w e l l - b e i n g  a d d r e s s e d  i n  t h i s  s t u d y  a r e  i n t e r ­

p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n  a n d  w o r k  s a t i s f a c t i o n .

I .  T h e  C o n c e p t  o f  T im e

T im e  a s  a  s u b j e c t  o f  i n q u i r y  h a s  a t t r a c t e d  t h i n k e r s  

o v e r  t h e  a g e s  a c r o s s  c u l t u r e s  a n d  a c r o s s  d i s c i p l i n e s ,  f r o m  

t h e  e a r l y  p h i l o s o p h e r s  -  A r i s t o t l e ,  S o c r a t e s  a n d  P l a t o  -  

t h r o u g h  t h e  m o d e r n  t h i n k e r s  -  L o c k e ,  N e w t o n ,  L e i b n i t z ,

K a n t  a n d  E i n s t e i n ,  i n c l u d i n g  a  l o n g  l i s t  o f  c o n t e m p o r a r y  

s o c i a l  s c i e n t i s t s  i n  a n t h r o p o l o g y ,  s o c i o l o g y  a n d  p s y c h o l ­

o g y  ( F r a s e r ,  1 9 6 6 ;  G o r m a n  & W e s s m a n ,  1 9 7 7 ) .

Among t h e  p h i l o s o p h e r s ,  t h e r e  w e r e  t h o s e  who v i e w e d  

t i m e  a s  a n  e x t e r n a l  r e a l i t y ,  a n d  o t h e r s  who s a w  t i m e  a s  a  

p h e n o m e n o l o g i c a l ,  i n t e r n a l  r e a l i t y .  T h i s  r o u g h  d i v i s i o n  

o f  n o t i o n s  r e g a r d i n g  t i m e  i n  i t s  o b j e c t i v e  v e r s u s  s u b j e c ­

t i v e  f e a t u r e s  i s  r e f l e c t e d  i n  t h e  w o r k  o f  c o n t e m p o r a r y  

s o c i a l  s c i e n t i s t s  e n g a g e d  i n  t i m e  r e s e a r c h .  T h u s ,  t h e
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m i x e d  b a g  o f  e m p i r i c a l  s t u d i e s  o n  t i m e  may  be  c a t e g o r i z e d  

i n t o  t h o s e  w h i c h  d e a l  w i t h  t i m e  p e r c e p t i o n  ( o r  t h e  e s t i m a ­

t i o n  o f  e l a p s e d  t i m e )  a n d  t h o s e  w h i c h  d e a l  w i t h  t i m e  

o r i e n t a t i o n .  D oob  ( 1 9 7 1 )  a d d s  a  t h i r d  c a t e g o r y  -  a t t i ­

t u d e s  t o w a r d  t i m e ,  b u t  t h i s  i s  i n c l u d e d  i n  t h i s  r e v i e w  i n

t h e  c a t e g o r y ,  t i m e  o r i e n t a t i o n .  As o b s e r v e d  b y  W a l l a c e  &

R a b i n  ( 1 9 6 0 ) ,  t i m e  p e r c e p t i o n  s t u d i e s  d e a l  w i t h  e x t r a ­

i n d i v i d u a l  c o n d i t i o n s  w h e r e  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  s t i m u l i  a r e  

d e f i n e d  b y  t h e  e x p e r i m e n t e r  a n d  i n v o l v e  r e l a t i v e l y  b r i e f  

p e r i o d s  o f  t i m e ,  w h i l e  t i m e  o r i e n t a t i o n  s t u d i e s  d e a l  w i t h  

i n t r a - i n d i v i d u a l  p h e n o m e n a ,  s p a n  l o n g e r  p e r i o d s  o f  t i m e ,  

i n v o l v e  p a s t ,  p r e s e n t ,  a n d  f u t u r e  t i m e ,  a n d  d e p e n d  o n  

p r o j e c t i v e  a n d  o t h e r  s u b j e c t i v e  m e t h o d s  o f  m e a s u r e m e n t .

A .  T im e  P e r c e p t i o n

I n  a n  e a r l y  r e v i e w ,  W o o d ro w  ( 1 9 5 1 )  p o i n t e d  o u t  t h a t  

p r e v i o u s  a t t e m p t s  t o  m e a s u r e  t i m e  a s  a  p h y s i c a l  e n t i t y  

h a v e  r e s u l t e d  i n  c o n f l i c t i n g  r e s u l t s .  T h e  s e a r c h  f o r  a  

p h y s i o l o g i c a l  " s e a t "  o r  p h y s i o l o g i c a l  c o r r e l a t e s  o f  t i m e  

p e r c e p t i o n  a l s o  y i e l d e d  no  c o n s e n s u s  n o r  d e f i n i t e  f i n d i n g s  

( W a l l a c e  & R a b i n ,  1 9 6 0 ) .  A l t h o u g h  p a r t  o f  t h e  d i f f i c u l t y  

w a s  d u e  t o  t h e  f a c t  t h a t  s e v e r a l  f a c t o r s  a f f e c t  t h e  

p e r c e p t i o n  o f  t i m e  a n d  t h a t  d i f f e r e n t  m e t h o d s  h a d  b e e n
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u s e d  i n  m e a s u r i n g  t i m e  p e r c e p t i o n ,  t h e  m a j o r  p r o b l e m ,  

a c c o r d i n g  t o  W o o d r o w ,  l a y  i n  t h e  u n m e a s u r a b l e  q u a l i t y  o f  

t i m e  i t s e l f .  " T im e  i s  n o t  a  t h i n g ,  t h a t  l i k e  a n  a p p l e ,  

m ay  b e  p e r c e i v e d .  S t i m u l i  a n d  p a t t e r n s  o f  t i m e  o c c u p y  

p h y s i c a l  t i m e :  a n d  we r e a c t  t o  e a c h  s t i m u l u s  by  p e r c e p ­

t i o n s ,  j u d g e m e n t s ,  c o m p a r i s o n ,  a n d  e s t i m a t e s ,  e t c .  The  

m o s t  s i g n i f i c a n t  f a c t o r s  i n  t h e  e s t i m a t i o n  o f  t i m e  a r e  

e x t e r n a l . "  ( W o o d r o w ,  1 9 5 1 ,  p . 1 2 3 5 )

Among t h e  f a c t o r s  n o t e d  b y  W oodrow  ( 1 9 5 1 )  t o  a f f e c t  

t h e  p e r c e p t i o n  o f  t i m e  a r e :  t h e  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  t h e  

s t i m u l u s  i t s e l f  ( d u r a t i o n ,  i n t e n s i t y ,  s e r i a l  p o s i t i o n ,  

r h y t h m ,  s i n g l e  o r  p a i r e d  o c c u r r e n c e ) ;  t h e  a t t i t u d e  o f  t h e  

p e r c e i v e r  ( a t t e n t i o n a l i t y , m a n n e r  o f  c l a s s i f y i n g  a n d  

o r g a n i z i n g  s t i m u l i ) ;  c o n t e x t u a l  f a c t o r s  ( l e n g t h  o f  p r e ­

c e d i n g  t e m p o r a l  s t i m u l u s )  ; a n d  t h e  n a t u r e  o f  t h e  e x p e r i ­

e n c e  by  w h i c h  t i m e  e s t i m a t i o n  p e r i o d s  a r e  o c c u p i e d  ( i . e . ,  

i n t e r e s t i n g  a c t i v i t y  s e e m s  s h o r t e r  t h a n  o n e  e x p e r i e n c e d  

w i t h  b o r e d o m ) .

The  t y p e s  o f  s t i m u l i  u s e d  i n  t i m e  p e r c e p t i o n  s t u d i e s  

w e r e  o f  t w o  g e n e r a l  t y p e s :  1)  e m p t y  i n t e r v a l s  b o u n d e d  by  

t h e  o c c u r r e n c e  o f  s t i m u l i  a t  b e g i n n i n g  a n d  a t  e n d ;  o r  2) 

f i l l e d  t i m e  —  s o u n d s  o r  l i g h t s '  l a s t i n g  c o n t i n u o u s l y  o v e r  

a  p e r i o d  o f  t i m e .  T h e  f o r m e r  s t i m u l i  i n v o l v e d  t h e
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s u b j e c t ' s  a b i l i t y  t o  d i s c r i m i n a t e  s t i m u l i ,  w h i l e  t h e  l a t ­

t e r  i n v o l v e d  t h e  s u b j e c t ' s  a b i l i t y  t o  r e p r o d u c e  s t i m u l i .

I t  w a s  f o u n d  t h a t  a c c u r a c y  f o r  b o t h  t y p e s  o f  s t u d i e s  w a s  

g r e a t e r  w i t h  v e r y  s h o r t  i n t e r v a l s  t h a n  f o r  t h o s e  o f  4 . 0  

s e c o n d s  o r  l o n g e r ,  b u t  t h a t  i n  n o r m a l  s u b j e c t s ,  e r r o r s  

c o u l d  b e  r e d u c e d  b y  t r a i n i n g  ( W o o d r o w ,  1 9 5 1 ) .

R e g a r d i n g  t h e  s e a r c h  f o r  a  p h y s i o l o g i c a l  s e a t ,  t h e  

p a r i e t a l  l o b e  a n d  p a r t s  o f  t h e  t e m p o r a l  l o b e  w e r e  p r o p o s e d  

a s  p o s s i b l e  s p e c i f i c  s i t e s  o f  t i m e  e x p e r i e n c e .  I t  w as  

a l s o  s u g g e s t e d  t h a t  t h e  c e r e b r a l  c o r t e x  w a s  o r g a n i z e d  t o  

h a v e  d i f f e r e n t  l o c i  f o r  p a s t  a n d  f o r  f u t u r e  o r i e n t a t i o n .  

B o d y  m e t a b o l i s m ,  r h y t h m i c a l  p h y s i o l o g i c a l  p r o c e s s e s ,  a n d  

b o d y  t e m p e r a t u r e  w e r e  l i k e w i s e  p r o p o s e d  a s  p h y s i o l o g i c a l  

c o r r e l a t e s  o f  t i m e  p e r c e p t i o n .  E v i d e n c e  i n  s u p p o r t  o f  

t h e s e  p h y s i o l o g i c a l  h y p o t h e s e s  h a v e  n o t  b e e n  p r e s e n t e d ,  

h o w e v e r  ( W a l l a c e  & R a b i n ,  1 9 6 0 ) .

S t u d i e s  l i n k i n g  t i m e  p e r c e p t i o n  w i t h  d i a g n o s t i c  

s t a t e s  h a v e  a l s o  b e e n  r e p o r t e d ,  b u t  w i t h  i n c o n s i s t e n t  

r e s u l t s .  L i k e w i s e ,  t h e s e  s t u d i e s  h a v e  b e e n  f r a u g h t  w i t h  

m e t h o d o l o g i c a l  p r o b l e m s ,  b o t h  i n  t h e i r  l a c k  o f  c o n t r o l s  

o v e r  t h e  t i m e  i n t e r v a l s  b e i n g  j u d g e d ,  a n d  i n  t h e  a s s e s s ­

m e n t  o f  p e r s o n a l i t y  d i m e n s i o n s  ( D o o b ,  1 9 7 1 ;  G o r m a n  & W e s s ­

m a n ,  1 9 7 7 b ) .  I n  g e n e r a l ,  h o w e v e r ,  g e n e r a l  t e m p o r a l  d i s ­
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o r g a n i z a t i o n  h a s  b e e n  l i n k e d  w i t h  d e p r e s s i o n  ( O r m e ,  1 9 6 5 ) ,  

a n x i e t y  ( W a l l a c e  & R a b i n ,  1 9 6 0 ) ,  s c h i z o p h r e n i a  ( B u c h w a l k  & 

B l a t t ,  1 9 7 4 ) ,  a n d  p s y c h o p a t h y  ( O r m e ,  1 9 6 5 ) .

O t h e r  a s p e c t s  o f  p e r s o n a l i t y  o r g a n i z a t i o n  f o u n d  t o  be 

l i k e d  w i t h  a n  o v e r e s t i m a t i o n  o f  t h e  p a s s a g e  o f  t i m e  ( a s  

o p p o s e d  t o  u n d e r e s t i m a t i o n )  h a v e  b e e n  h i g h  e x t r a v e r s i o n  

( B u c h w a l d  & B l a t t ,  1 9 7 4  ) ,  t h e  A c h i e v e m e n t  m o t i v e  ( G r e e n e  & 

K n a p p ,  1 9 5 9 ) ,  a  s e n s e  o f  d a n g e r  ( L a n g e r ,  W a p n e r  & W e r n e r ,  

1 9 6 1 ) ,  j u v e n i l e  d e l i n q u e n c y  ( H i n d e n l a n g ,  1 9 7 3 ) ,  a n d  a d u l t  

p e r c e p t i o n  o f  p a r e n t s  a s  d o m i n a n t  f i g u r e s  ( F i s h e r  &

F i s h e r ,  1 9 5 3 )  .

B .  T im e  O r i e n t a t i o n

S t u d i e s  i n  t h i s  a r e a  may b e  c a t e g o r i z e d  f u r t h e r  i n t o  

t i m e  o r i e n t a t i o n ,  t i m e  p e r s p e c t i v e ,  o r  a t t i t u d e s  t o w a r d s  

t i m e  ( D o o b ,  1 9 7 1 ) .  As p o i n t e d  o u t  e a r l i e r ,  t h e s e  s t u d i e s  

d i f f e r  f r o m  t h o s e  o n  t i m e  p e r c e p t i o n  o r  j u d g e m e n t  i n  t h a t  

t h e y  d e a l  w i t h  a  m o r e  p h e n o m e n o l o g i c a l ,  p e r s o n a l  t i m e  

s e n s e .

T h e  s u b j e c t i v e  q u a l i t y  o f  t i m e  o r i e n t a t i o n  h a s ,  n o t  

u n e x p e c t e d l y ,  r e s u l t e d  i n  c o n c e p t u a l  a n d  m e t h o d o l o g i c a l  

d i f f e r e n c e s  i n  t h e  a r e a .  T h u s ,  o n e  f i n d s  s t u d i e s  w h i c h  

a s s e s s  t h e  s a l i e n c e  o f  t h e  t i m e  s e n s e  ( Z e r n ,  1 9 7 0 ;  K n a p p  &
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G a r b u t t ,  1 9 5 8 ) ,  s t u d i e s  i n v o l v i n g  p r e f e r e n t i a l  e m p h a s i s  on  

t h e  p a s t ,  p r e s e n t  o r  f u t u r e  ( Le S h a n ,  1 9 6 2 ;  K l u c k h o l n  & 

S t r o d t b e c k ,  1 9 6 1 ) ,  s t u d i e s  t h a t  d e a l  w i t h  a t t i t u d e s  t o w a r d  

t i m e  ( G r e e n e  & K n a p p ,  1 9 5 9 ) ,  a n d  t h o s e  c o n c e r n e d  o n l y  w i t h  

t h e  f u t u r e  t i m e  p e r s p e c t i v e  ( M e a d e ,  1 9 7 1 ,  1 9 7 2 ) .

A c c o r d i n g l y ,  t h e  m e t h o d s  a n d  i n s t r u m e n t s  t h a t  h a v e  

b e e n  e m p l o y e d  t o  m e a s u r e  t h e  s e n s e  o f  t i m e  a r e  m a n y ,  

d i f f i c u l t  t o  c o m p a r e ,  a n d  h a v e  b e e n  s h o w n  t o  i n t e r c o r r e ­

l a t e  p o o r l y  w i t h  e a c h  o t h e r  ( L e s s i n g ,  1 9 6 8 ;  G o r m a n  & W e s s ­

m a n ,  1 9 7 7 b ) .  P r o j e c t i v e  t e c h n i q u e s  s u c h  a s  t h e  TAT, 

S e n t e n c e  o r  S t o r y  C o m p l e t i o n ,  h a v e  b e e n  u s e d ,  a s  w e l l  a s  

q u e s t i o n n a i r e s  a n d  i n t e r v i e w s .

I n  t h e  f o l l o w i n g  p a r a g r a p h s ,  t o p i c s  w i l l  be  o r g a n i z e d  

b y  c o n c e p t  c o r r e l a t e d  w i t h  t i m e  o r i e n t a t i o n ,  r a t h e r  t h a n  

t h e  d i m e n s i o n s  by w h i c h  t h e  t i m e  s e n s e  h a s  b e e n  s t u d i e d  i n  

t h e  l i t e r a t u r e .  B o t h  t h e o r e t i c a l  a n d  e m p i r i c a l  s t u d i e s  

w i l l  be  r e p o r t e d .

1 )  C u l t u r a l  d i f f e r e n c e s

T i m e  i m a g e r y . P e r h a p s  t h e  m o s t  d r a m a t i c  e x p r e s ­

s i o n  o f  t h e  way t i m e  i s  c o n c e i v e d ,  a n d  t h e  m o s t  i l l u s t r a ­

t i v e  i n  t e r m s  o f  p o i n t i n g  o u t  c u l t u r a l  a n d  i n d i v i d u a l  

d i f f e r e n c e s  i n  t i m e  o r i e n t a t i o n  l i e s  i n  e x p r e s s i o n s  o f
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t i m e  i m a g e r y .  T im e  may be  s e e n  a s  l i n e a r  a n d  p r o g r e s s i n g ,  

o r  c y c l i c a l  a n d  s t a t i c .  The  f o r m e r  may be s e e n  i n  t h e  

C h r i s t i a n  c o n c e p t  o f  t i m e  ( R u s s e l l ,  1 9 6 6 )  t h a t  i s  e s s e n ­

t i a l l y  o r i e n t e d  t o w a r d  t h e  f u t u r e  a s  s e e n  i n  t h e  b e l i e f  

t h a t  d e s t i n y  i n  t h e  n e x t  l i f e  d e p e n d s  o n  a c t i o n s  i n  t h e  

p r e s e n t .  I n  c o n t r a s t ,  E a s t e r n  t h o u g h t  i s  c o n c e i v e d  a s  

s t a t i c  a n d  c y c l i c a l  ( N a k a m u r a ,  1 9 6 6 ) ,  a s  s e e n  i n  t h e  

b e l i e f  i n  t h e  t r a n s m i g r a t i o n  o f  s o u l s ,  o r  t h e  c o n t i n u i n g  

s u c c e s s i o n  o f  l i v e s  e x i s t i n g  r e p e a t e d l y  i n  t i m e  a l b e i t  i n  

d i f f e r e n t  f o r m s .

On t h e  i n d i v i d u a l  l e v e l ,  i t  i s  i n t e r e s t i n g  t o  r e v i e w  

K n a p p  & G a r b u t t ' s  ( 1 9 5 8 )  s t u d y  w h e r e i n  s u b j e c t s  w e r e  

c l a s s e d  a c c o r d i n g  t o  t h e i r  c h o i c e  o f  t i m e  m e t a p h o r s .  The  

a u t h o r s  o b s e r v e d  t h r e e  g r o u p i n g s  by  w h i c h  t i m e  w a s  

i m a g i n e d .  To one  g r o u p  ( a l s o  f o u n d  t o  be h i g h  i n  A c h i e v e ­

m e n t ) ,  t i m e  w a s  " a  g a l l o p i n g  h o r s e m a n " ,  " a  d a s h i n g  w a t e r ­

f a l l " ,  " a  s p e e d i n g  t r a i n " ,  " a  f a s t - m o v i n g  s h u t t l e " ,  " a  

w h i r l i g i g " ,  " a  r _ > a c e s h i p  i n  f l i g h t " .  To  a n o t h e r ,  t i m e  w a s  

" a  v a s t  e x p a n s e  o f  s k y " ,  " a  q u i e t  m o t i o n l e s s  o c e a n " ,  

" d r i f t i n g  c l o u d s " ,  " w i n d - d r i v e n  s a n d " ,  w h i l e  t o  a  t h i r d  

g r o u p ,  t i m e  w a s  " a  w i n d i n g  s p o o l " ,  " a  b u r n i n g  c a n d l e " ,  " a n  

o l d  woman s p i n n i n g " ,  " a  t e d i o u s  s o n g " ,  " a  l a r g e  r e v o l v i n g  

w h e e l " .
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B e h a v i o r . The  n o t i o n  t h a t  a t t i t u d e s  a b o u t  t i m e  

c o n s t i t u t e  a  m a j o r  i n f l u e n c e  u p o n  c u l t u r a l  a n d  i n d i v i d u a l  

b e h a v i o r  h a s  b e e n  s u p p o r t e d  b y  a  n u m b e r  o f  e m p i r i c a l  

s t u d i e s .  K l u c k h o l n  & S t r o d t b e c k  ( 1 9 6 1 ) ,  s t u d y i n g  f i v e  

c u l t u r a l  c o m m u n i t i e s  i n  t h e  A m e r i c a n  S o u t h w e s t  i n  t h e  

1 9 5 0 ' s ,  f o u n d  t h a t  t i m e  o r i e n t a t i o n ,  d e f i n e d  a s  a  p r e f e r ­

e n t i a l  e m p h a s i s  p l a c e d  e i t h e r  o n  t h e  p a s t ,  p r e s e n t  o r  

f u t u r e ,  w a s  o n e  o f  a  l i m i t e d  n u m b e r  o f  g u i d i n g  p r i n c i p l e s  

o r  " v a l u e  o r i e n t a t i o n s "  w h i c h  p e o p l e  u s e d  i n  s o l v i n g  d a y -  

t o - d a y  p r o b l e m s .  As t h e y  p r e d i c t e d ,  t h e  a u t h o r s  o b s e r v e d  

d i f f e r e n c e s  i n  t h e  t e m p o r a l  f o c u s  e x p r e s s e d  i n  common 

b e h a v i o r s  o f  t h e  s u b g r o u p s  t h e y  s t u d i e d .  A g r o u p  o f  T e x a n  

h o m e s t e a d e r s ,  a n d  a  M orm on g r o u p  -  who m o s t  c l o s e l y  

r e s e m b l e d  " m a i n s t r e a m  A m e r i c a n s " ,  e m p h a s i z e d  t h e  f u t u r e ;  

S p a n i s h - A m e r i c a n s  a n d  N a v a j o s  s h o w e d  a  p r e f e r e n c e  f o r  t h e  

p r e s e n t ;  w h i l e  t h e  Z u n i  I n d i a n  g r o u p  w a s  m o r e  o r i e n t e d  

t o w a r d  b o t h  t h e  p r e s e n t  a n d  p a s t  t h a n  t h e  f u t u r e .

T h a t  v a r i a t i o n s  i n  t i m e  o r i e n t a t i o n  may  be  f o u n d  

a m o n g  d i f f e r e n t  s u b c u l t u r e s  i n  t h e  U . S .  w a s  a l s o  f o u n d  i n  

y o u n g e r  s u b j e c t s  b y  R o b e r t s  & G r e e n e  ( 1 9 7 1 )  who s t u d i e d  

s c h o o l  c h i l d r e n  a g e d  1 0 - 1 6  f r o m  t h r e e  s u b c u l t u r a l  

c o m m u n i t i e s  -  A n g l o - A m e r i c a n ,  S p a n i s h - A m e r i c a n ,  a n d  

A m e r i c a n  I n d i a n  -  s i m i l a r  t o  t h o s e  s t u d i e d  e a r l i e r  by
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K l u c k h o l n  & S t r o d t b e c k .  I n  a d d i t i o n  t o  p r o v i d i n g  s u p p o r ­

t i v e  e v i d e n c e  o f  t h e  l a t t e r s 1 w o r k ,  t h e  s t u d y  b y  R o b e r t s  & 

G r e e n e  s u g g e s t e d  a  f u r t h e r  c o m p l e x i t y  o f  t i m e  o r i e n t a t i o n ,  

i . e . ,  t h a t  d i f f e r e n t  t i m e  n o r m s  w e r e  a p p l i e d  t o  d i f f e r e n t  

t y p e s  o f  a c t i v i t y ,  e . g . ,  s o c i a l ,  r e l i g i o u s ,  o r  e c o n o m i c .

A n u m b e r  o f  c r o s s - c u l t u r a l  s t u d i e s  h a v e  b e e n  r e p o r t e d  

c o n f i r m i n g  c u l t u r a l  d i f f e r e n c e s  i n  t i m e  o r i e n t a t i o n .

R o b e r t  M e a d e  ( 1 9 7 1 ,  1 9 7 2 )  f o u n d  g r e a t e r  f u t u r e  o r i e n t a t i o n  

i n  m a l e  A m e r i c a n  c o l l e g e  s t u d e n t s  a n d  g r e a t e r  p a s t  o r i e n ­

t a t i o n  i n  m a l e  c o l l e g e  s t u d e n t s  i n  N o r t h e r n  I n d i a .  T h i s  

t y p e  o f  d i f f e r e n c e  i n  t i m e  o r i e n t a t i o n  w a s  f o u n d  a s  w e l l  

by  M e l i k i a n  ( 1 9 6 9 ) ,  who  c o m p a r e d  " u r b a n i z e d "  S a u d i  A r a b i a n  

s t u d e n t s  w i t h  t h o s e  who  cam e f r o m  m o r e  t r a d i t i o n a l  f a m i l ­

i e s .

S o c i a l  c l a s s  d i f f e r e n c e s  i n  t i m e  a t t i t u d e s  h a v e  a l s o  

b e e n  f o u n d .  G u r v i t c h  ( 1 9 6 4 )  n o t e d  a  c o r r e l a t i o n  b e t w e e n  

s a l i e n c e  o f  t i m e  a w a r e n e s s  a n d  s o c i a l  c l a s s ;  Le S h a n  

( 1 9 6 2 )  o b s e r v e d  m o r e  p r e s e n t  o r i e n t a t i o n  a m o n g  l o w e r  c l a s s  

c h i l d r e n ,  a n d  m o r e  f u t u r e  o r i e n t a t i o n  i n  m i d d l e  c l a s s  

c h i l d r e n ;  w h i l e  R a n d  & E l l i s  ( 1 9 7 4 )  f o u n d  m o r e  e x t e n s i v e  

a n d  c o h e r e n t  f u t u r e  t i m e  p e r s p e c t i v e  i n  m i d d l e  c l a s s  t h a n  

i n  l o w e r  c l a s s  m e n .

T h e s e  e m p i r i c a l  e v i d e n c e s  o f  a  l i n k  b e t w e e n  t h e  

s o c i a l  e n v i r o n m e n t  a n d  t i m e  o r i e n t a t i o n  i n d i c a t e  t h a t
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u n i q u e  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  t h e  s a m p l e  b e i n g  s t u d i e d  m u s t  be 

c o n s i d e r e d  w h e n  i n t e r p r e t i n g  t h e i r  t i m e - r e l a t e d  r e s ­

p o n s e s .  T h i s  c a v e a t  w a s  b o r n e  i n  m i n d  i n  t h i s  s t u d y ,  a s  

w i l l  b e  s e e n  i n  t h e  D i s c u s s i o n  s e c t i o n .

2)  T i m e  a n d  Hum an D e v e l o p m e n t

Much t h e o r e t i c a l  d i s c u s s i o n  h a s  b e e n  d e v o t e d  t o  t h e  

r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t h e  s e n s e  o f  t i m e  a n d  h u m a n  d e v e l o p ­

m e n t .  T h e r e  i s  a g r e e m e n t  f r o m  b o t h  p s y c h o a n a l y t i c  t h e o r y  

a n d  c o g n i t i v e  d e v e l o p m e n t  t h a t  t e m p o r a l  a w a r e n e s s  b e g i n s  

a t  b i r t h  a n d  g r a d u a l l y  e m e r g e s  a s  t h e  i n f a n t  a n d  t h e n  t h e  

c h i l d  i n t e r a c t s  w i t h  t h e  n a t u r a l  a n d  s o c i a l  e n v i r o n m e n t  i n  

i t s  s t r i v i n g  t o  f u l f i l l  i t s  b o d i l y  a n d  s o c i a l  n e e d s  ( W e s s -  

m an  & G o r m a n ,  1 9 7 7 ;  B u h l e r ,  1 9 6 8 ;  P i a g e t ,  1 9 6 6 ;  M e e r l o o ,  

1 9 6 6 ) .

E m p i r i c a l  t e s t s  o f  t h e s e  n o t i o n s  h a v e  b e e n  r e p o r t e d .  

D a v i d  Z e r n  ( 1 9 7 0 )  i n  a  c r o s s - c u l t u r a l  s t u d y ,  c o n c l u d e d  

t h a t  p e r c e p t i o n  o f  r e l a t i o n s h i p s  w i t h  p a r e n t s  a n d  t h e  

q u a l i t y  o f  n u r t u r a n c e  d u r i n g  t h e  f i r s t  y e a r s  o f  l i f e  b o t h  

e x e r t e d  a n  e f f e c t  o n  a t t i t u d e  t o w a r d  t i m e  d u r i n g  a d u l t  

l i f e .  S p e c i f i c a l l y ,  Z e r n  f o u n d  t h a t  a  r e l a t i v e l y  f r u s ­

t r a t i n g  f i r s t  y e a r  o f  l i f e  w a s  c o r r e l a t e d  w i t h  a  s t r u c ­

t u r e d  a n d  s a l i e n t  s e n s e  o f  t i m e  i n  a d u l t h o o d .  F i s h e r  a n d  

F i s h e r  ( 1 9 5 3 )  f o u n d  t h a t  a  c o n s c i o u s n e s s  o f  t i m e  a s  

l i m i t e d  a n d  c o n t r o l l e d  w a s  c o r r e l a t e d  w i t h  s u b j e c t s '
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p e r c e p t i o n  o f  t h e i r  p a r e n t s  a s  h i g h l y  d o m i n a t i n g  d u r i n g  

t h e  e a r l y  c h i l d h o o d  y e a r s .

A c c o r d i n g  t o  P i a g e t  ( 1 9 6 6 ) ,  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  c o g n i ­

t i v e  f u n c t i o n s  p a r a l l e l s  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  t e m p o r a l  

a w a r e n e s s .  I n  m a n y  r e s p e c t s ,  t h e  c h i l d ' s  s e n s e  o f  t i m e  

b e g i n s  t o  c o n f o r m  w i t h  t h a t  o f  a d u l t  s o c i e t y  a t  a b o u t  t h e  

a g e  o f  s e v e n .  S y s t e m a t i c  o b s e r v a t i o n s  by  Ames ( 1 9 4 6 )  

i n d i c a t e d  t h a t  a w a r e n e s s  o f  t h e  p r e s e n t  t i m e  o c c u r s  f i r s t ,  

f o l l o w e d  b y  a w a r e n e s s  o f  t h e  f u t u r e ,  a n d  t h e n  o f  t h e  p a s t .

T h e  a d o l e s c e n t  y e a r s  a r e  c h a r a c t e r i z e d  b y  a n  a b i l i t y  

t o  a c h i e v e  a  s e n s e  o f  t h e  f u t u r e .  I n  t h i s  p e r i o d  o f  t h e  

l i f e s p a n ,  t h e r e  a r e  i n c r e a s e s  i n  t h e  a b i l i t y  t o  d e l a y  

g r a t i f i c a t i o n  a n d  t o  v i e w  t h e  r e a l m  o f  p o s s i b i l i t i e s  

r a t h e r  t h a n  o n l y  w h a t  i s  d i r e c t l y  o b s e r v a b l e .  E r i k s o n  

( 1 9 6 8 )  h a s  a l s o  s u g g e s t e d  t h a t  a m ong  t h e  c o r n e r s t o n e s  o f  

a d o l e s c e n t  a d j u s t m e n t  i s  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  a  u n i f i e d  t i m e  

o r i e n t a t i o n ,  t h a t  i s ,  t h e  a b i l i t y  t o  i n t e g r a t e  t h e  p a s t ,  

p r e s e n t  a n d  f u t u r e  i n  a  p e r s o n a l l y  m e a n i n g f u l  w a y .  T h i s  

h y p o t h e s i s  w a s  t e s t e d  e m p i r i c a l l y  b y  K l i n e b e r g  ( 1 9 6 7 ) ,  

D a v i d s  e t  a l .  ( 1 9 6 2 ) ,  a n d  B a r n d t  e t  a l .  ( 1 9 5 5 ) .  K l i n e b e r g  

f o u n d  t h a t  n o r m a l  a d o l e s c e n t s  w e r e  a b l e  t o  r e p o r t  a  s e n s e  

o f  t h e  i m m e d i a t e  a n d  d i s t a n t  f u t u r e  w h e r e a s  m a l a d j u s t e d  

a d o l e s c e n t s  w e r e  l i m i t e d  i n  t h e i r  a b i l i t y  t o  do  s o .  The  

s t u d i e s  by  B a r n d t  e t  a l .  a n d  D a v i d s  e t  a l .  f o u n d  s i g n i f i ­
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c a n t  d i f f e r e n c e s  i n  t e m p o r a l  o r i e n t a t i o n ,  g r e a t e r  p r e s e n t  

o r i e n t a t i o n ,  a n d  s h o r t e n e d  t i m e  p e r s p e c t i v e  i n  d e l i n q u e n t  

v e r s u s  n o n d e l i n q u e n t  a d o l e s c e n t s .

T h e  w o r k  o f  C h a r l e t t e  B u h l e r  ( 1 9 6 8 )  i s  a  r i c h  a n d  

p i o n e e r i n g  s o u r c e  o f  i n f o r m a t i o n  i n  t h e  s p a r s e  a r e a  o f  t h e  

d e v e l o p m e n t  o f  t h e  t i m e  s e n s e  d u r i n g  t h e  a d u l t  y e a r s .  I t  

i s  d u r i n g  t h e  e a r l y  a d u l t  y e a r s ,  s h e  w r o t e ,  s h o r t l y  b e f o r e  

a g e  2 5 ,  t h a t  a  s e n s e  o f  o n e ' s  l i f e s p a n  a s  a  t i m e  u n i t  w i t h  

a  b e g i n n i n g  a n d  a n  e n d  i s  f i r s t  t r u l y  g r a s p e d .  I n  t h e  

n e x t  p h a s e ,  25  t o  4 5 ,  l i f e  g o a l s  a r e  s e t  a n d  a c t i o n s  t a k e n  

t o  a c h i e v e  t h e m .  T h e  h e a l t h y  a d u l t  i s  o n e  who l i v e s  p r e ­

d o m i n a n t l y  i n  t h e  p r e s e n t  b u t  i s  a b l e  t o  l o o k  t o w a r d  t h e  

f u t u r e  a s  c l o s e l y  i n t e r t w i n e d  w i t h  t h e  p r e s e n t ,  a n d  who  

p e r f o r m s  r e a l i s t i c  a c t i o n  a n d  p l a n n i n g .  An e m p i r i c a l  

d e m o n s t r a t i o n  o f  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  p r e s e n t  l i f e  

a s s e s s m e n t  a n d  a f f e c t  r e g a r d i n g  t h e  f u t u r e  m ay  be  s e e n  i n  

a  s t u d y  b y  B o r t n e r  & H u l t s c h  ( 1 9 7 2 ) .

E l i z a b e t h  M a r k s o n  ( 1 9 7 3 )  s u g g e s t s  t h a t  t y p i c a l l y  i n  

t h e i r  l a t e  f o r t i e s ,  p e o p l e  b e c o m e  p a r t i c u l a r l y  c o n c e r n e d  

a b o u t  t h e i r  own a g i n g .  T he  p a s s a g e  o f  t i m e  a p p e a r s  t o  

a c c e l e r a t e  a n d  t i m e  a p p e a r s  t o  h a v e  m o r e  v a l u e .  B u h l e r  

a l s o  n o t e d  t h a t  d u r i n g  t h i s  l a t t e r  p e r i o d  o f  t h e  m i d d l e  

y e a r s ,  a  t i m e  r e o r i e n t a t i o n  b e g i n s  t o  t a k e  p l a c e .  A f t e r  

a g e  6 5 ,  l i f e  t a k e s  o n  a  d i f f e r e n t  c h a r a c t e r .  T a s k s  o f
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r o l e  r e l i n q u i s h m e n t ,  a n d  a  g r e a t e r  p r e o c c u p a t i o n  w i t h  t h e  

p a s t  a p p e a r .  P e c u l i a r  t o  t h i s  p e r i o d  a r e  g r e a t e r  r e t e n ­

t i o n  o f  p a s t  m e m o r y  a n d  t h e  d e c r e a s e d  a b i l i t y  t o  a b s o r b  

new  i n f o r m a t i o n .  T h e  a b i l i t y  t o  d e l a y  g r a t i f i c a t i o n ,  a  

l i f e l o n g  h a b i t  f o r  t h e  n o r m a l  s e l f - s u f f i c i e n t  a d u l t ,  i s  

s u b o r d i n a t e d  d u r i n g  t h e  l a t e r  y e a r s  t o  a  g r e a t e r  e n g r o s s ­

m e n t  i n  t h e  p r e s e n t  a n d  a  u t i l i z a t i o n  o f  t h e  p r o d u c t s  o f  

t h e  p a s t  ( K a s t e n b a u m ,  1 9 6 6 ) .  C o n s i s t e n t l y ,  G e r g e n  & B a c k  

( 1 9 6 5 )  f o u n d  t h a t ,  c h a l l e n g e d  t o  p r o v i d e  s o l u t i o n s  t o  a  

n u m b e r  o f  i n t e r n a t i o n a l  a s  w e l l  a s  n a t i o n a l  a n d  d o m e s t i c  

p r o b l e m s ,  o l d e r  p e r s o n s  t e n d e d  t o  p r e f e r  s h o r t - r a n g e  s o l u ­

t i o n s  t o  t h o s e  t h a t  w o u l d  h a v e  r e q u i r e d  g r a d u a l  u n f o l d i n g  

o f  t i m e .

I n  s u m m a r y ,  t h e  s t u d i e s  r e l a t i n g  t i m e  p e r s p e c t i v e  a n d  

m a t u r a t i o n  p o i n t  o u t  t h a t  t h r o u g h o u t  t h e  l i f e  s p a n  t h e  

p e r s o n a l  e x p e r i e n c e  a n d  s t r u c t u r e  o f  t i m e  u n d e r g o  c o n s t a n t  

c h a n g e .  T h i s  w o u l d  s u g g e s t ,  t h e r e f o r e ,  a n  a s s o c i a t i o n  

b e t w e e n  a g e  a n d  t i m e  s e n s e  t h a t  f i n d s  i t s  p e a k  d u r i n g  t h e  

m i d d l e  a d u l t  y e a r s ,  a  q u e s t i o n  t h a t  w a s  e x a m i n e d  i n  t h i s  

s t u d y .
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3 .  T im e  O r i e n t a t i o n  a n d  A s p e c t s  o f  P e r s o n a l i t y

P e r s o n s  d i a g n o s e d  w i t h  m e n t a l  i l l n e s s ,  e . g . ,  s c h i z o ­

p h r e n i a  ( W a l l a c e ,  1 9 5 6 )  o r  a l c o h o l i s m  ( S m a r t ,  1 9 6 8 )  w e r e  

f o u n d  t o  h a v e  s h o r t e n e d  a n d  d i s o r d e r e d  p e r s p e c t i v e s  o f  

t i m e .  I n  a  s t u d y  o f  a d o l e s c e n t s  i n  w h i c h  s o c i a l  c l a s s  w as  

c o n t r o l l e d ,  l i m i t e d  t i m e  o r i e n t a t i o n  w a s  f o u n d  t o  r e l a t e  

w i t h  a  g r e a t e r  t e n d e n c y  t o  s t e a l  t h a t  w a s  n o t  i n f l u e n c e d  

b y  r a c e ,  s e x ,  I . Q .  o r  a c a d e m i c  a c h i e v e m e n t  ( B r o c k  & D e l  

G u i d i c e ,  1 9 6 3 ) .

A s  n o t e d  e a r l i e r ,  K n a p p  a n d  h i s  c o l l e a g u e s  ( G r e e n  & 

K n a p p ,  1 9 5 9 ) ,  who h a d  f o u n d  a  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  n 

A c h i e v e m e n t  a n d  t h e  a b i l i t y  t o  j u d g e  d u r a t i o n  o f  e l a p s e d  

t i m e ,  a l s o  f o u n d  a  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  n Ach  a n d  a  m ore  

s a l i e n t  a w a r e n e s s  o f  t i m e  ( K n a p p  & G a r b u t t ,  1 9 5 8 ) .

S u b j e c t s  h i g h  i n  n  A ch  ( a s  m e a s u r e d  by  t h e  TAT) w e r e  m o re  

l i k e l y  t o  d e n o t e  t i m e  i m a g e r y  d e n o t i n g  s w i f t  m o v e m e n t ,  

w h e r e a s  s u b j e c t s  low  i n  n A c h  p r e f e r r e d  i m a g e s  w i t h  s t a t i c  

c o n n o t a t i o n s .

T h e  a b i l i t y  t o  d e l a y  g r a t i f i c a t i o n ,  a  c h a r a c t e r i s t i c  

a l s o  f o u n d  i n  g r o u p s  o f  a d o l e s c e n t s  who w e r e  h i g h  i n  n 

A c h ,  w a s  f o u n d  t o  r e l a t e  w i t h  l o n g e r  c o n c e p t i o n  o f  f u t u r e  

t i m e  a n d  a c c u r a c y  o f  p e r c e p t i o n  o f  p a s t  e v e n t s  ( M i s c h e l  & 

M e t z n e r ,  1 9 6 2 ) .  As p o i n t e d  o u t  e a r l i e r ,  t h e  a b i l i t y  t o
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d e l a y  g r a t i f i c a t i o n  i n  o l d e r  s u b j e c t s  w a s  f o u n d  t o  d e ­

c r e a s e  w i t h  c h a n g e s  i n  p e r c e p t i o n  o f  t h e  a v a i l a b i l i t y  o f  

f u t u r e  t i m e  ( G e r g e n  & B a c k ,  1 9 6 5 ) .

Two s t u d i e s  o n  t i m e  a n d  p e r s o n a l i t y  a r e  n o t e w o r t h y  i n  

t h a t  t h e y  i n v e s t i g a t e d  t h e  a s s o c i a t i o n  b e t w e e n  t h e  s u b j e c ­

t i v e  e x p e r i e n c e  o f  t i m e  w i t h  s e v e r a l  r a t h e r  t h a n  s i n g l e  

p e r s o n a l i t y  d i m e n s i o n s  i n  o n e  s t u d y .  T h e  e a r l i e r  o n e  by  

C a l a b r e s i  & C o h e n  ( 1 9 5 8 ) ,  b a s e d  o n  r e s p o n s e s  f r o m  5 8 9  s u b ­

j e c t s  ( m a l e  p s y c h i a t r i c  p a t i e n t s ,  a n d  m a l e  a n d  f e m a l e  

s t u d e n t s ) ,  i d e n t i f i e d  f o u r  t i m e  a t t i t u d e  f a c t o r s  ( T im e  

A n x i e t y ,  T im e  S u b m i s s i v e n e s s , T im e  P o s s e s s i v e n e s s ,  a n d  

T i m e  F l e x i b i l i t y ) .  T h e s e  w e r e  r e l a t e d  t o  s p e c i f i c  p s y c h i ­

a t r i c  d i a g n o s e s  a n d  p e r s o n a l i t y  c h a r a c t e r i s t i c s .  A f u r ­

t h e r  f a c t o r  a n a l y s i s  y i e l d e d  t w o  c o n s t e l l a t i o n s  o f  t i m e  

a t t i t u d e / p e r s o n a l i t y  r e l a t i o n s h i p s :  T im e  a n x i e t y  a n d  

p o s s e s s i v e n e s s  w e r e  t h e  d o m i n a n t  a t t i t u d e s  o f  p e r s o n s  who 

a l s o  e x p e r i e n c e d  a  h i g h  d e g r e e  o f  e m p t i n e s s  a n d  f r u s t r a ­

t i o n ,  l a c k e d  s e l f - c o n f i d e n c e ,  a n d  m a n i f e s t e d  d e p e n d e n c e  o n  

o l d  h a b i t s  a n d  d i r e c t i o n s  f r o m  o t h e r s ;  w h i l e  t i m e  f l e x i ­

b i l i t y  a n d  t i m e  s u b m i s s i v e n e s s  w a s  f o u n d  i n  i n d i v i d u a l s  

who w e r e  c o m f o r t a b l e  w i t h  t h e m s e l v e s  a n d  t h e i r  e n v i r o n ­

m e n t .  T h i s  t y p o l o g y  i s  r e m i n i s c e n t  o f  t h e  T y p e  A v e r s u s  

T y p e  B c h a r a c t e r i z a t i o n  o f  t h e  t i m e  s e n s e  p u t  f o r t h  by
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F r i e d m a n  & R o s e n m a n  ( 1 9 7 4 ) ,  a  t o p i c  t h a t  w i l l  be  d i s c u s s e d  

l a t e r  i n  t h i s  r e v i e w .

W e ss m a n  ( 1 9 7 3 )  a n a l y z e d  r e s p o n s e s  t o  a  q u e s t i o n n a i r e  

o b t a i n e d  f r o m  110  c o l l e g e  s t u d e n t s  a n d  i d e n t i f i e d  f o u r  

b i - p o l a r  d i m e n s i o n s  o f  t e m p o r a l  e x p e r i e n c e :  F a c t o r  I  -  

I m m e d i a t e  T im e  P r e s s u r e ,  F a c t o r  I I  -  L o n g t e r m  P e r s o n a l  

D i r e c t i o n ,  F a c t o r  i l l  -  T im e  U t i l i z a t i o n ,  a n d  F a c t o r  IV  -  

P e r s o n a l  I n c o n s i s t e n c y .  E a c h  d i m e n s i o n  w a s  f o u n d  t o  c o r ­

r e l a t e  w i t h  d i s t i n c t  c l u s t e r s  o f  p e r s o n a l i t y  v a r i a b l e s .

O f  p a r t i c u l a r  i n t e r e s t  t o  t h i s  s t u d y  i s  F a c t o r  I ,  w h i c h  

i n c l u d e d  i t e m s  e x p r e s s i n g  t h e  a m o u n t  o f  t i m e  p r e s s u r e  

c h a r a c t e r i s t i c a l l y  f e l t  b y  t h e  i n d i v i d u a l ,  c o n t r a s t i n g  

h a r a s s e d  l a c k  o f  c o n t r o l  v e r s u s  r e l a x e d  m a s t e r y  a n d  

a d a p t i v e  f l e x i b i l i t y .  T h i s  f a c t o r  l o a d e d  p o s i t i v e l y  w i t h  

p e r s o n a l i t y  m e a s u r e s  i n d i c a t i n g  h i g h  e m o t i o n a l i t y ,  a p p r e ­

h e n s i v e n e s s ,  a n d  n e r v o u s  t e n s i o n ,  a n d  a p p e a r s  t o  be s i m i ­

l a r  t o  C a l a b r e s i ' s  F a c t o r  I ,  T im e  A n x i e t y .  W e s s m a n ' s  

F a c t o r  I  l o a d e d  n e g a t i v e l y  w i t h  m e a s u r e s  i n d i c a t i n g  lo w  

e m o t i o n a l i t y ,  s e l f - c o n f i d e n c e ,  c a l m n e s s ,  b u t  a l s o  w i t h  

u n i m a g i n a t i v e  n e s s  a n d  c o n v e n t i o n a l i t y ,  s o m e w h a t  r e m i n i s -  

c e n t o f  C a l a b r e s i  & C o h e n ' s  F a c t o r  I I ,  T ime S u b m i s s i v e ­

n e s s .  W e s s m a n ' s  F a c t o r  I I ,  L o n g t e r m  P e r s o n a l  D i r e c t i o n ,  

d e s c r i b e s  a  s e n s e  o f  t i m e  t h a t  h a s  c o n t i n u i t y  a n d  i s
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a t t u n e d  t o  t h e  e f f e c t  o f  f u t u r e  e v e n t s  o n  c u r r e n t  e x p e r i ­

e n c e ,  d e n o t i n g  a  s e n s e  o f  h o p e  ( t h e  p o s i t i v e  e n d )  v e r s u s  a  

l a c k  o f  i t  ( t h e  n e g a t i v e  e n d  o f  t h e  s c a l e ) .  T h i s  a s p e c t  

o f  t h e  t i m e  s e n s e  i s  s i m i l a r  t o  t h a t  s t u d i e d  b y  B o r t n e r  & 

H u l t s c h  ( 1 9 7 2 ) .

B o t h  s t u d i e s  b y  C a l a b r e s i  & C o h e n ,  a n d  W e s s m a n  a t t e s t  

t h e  i n t i m a t e  l i n k  b e t w e e n  t h e  a w a r e n e s s  o f  t i m e  a n d  

g e n e r a l  a s p e c t s  o f  p e r s o n a l i t y .  W e s s m a n ' s  s t u d y  i s  

p a r t i c u l a r l y  s i g n i f i c a n t  b e c a u s e  i t  c a p t u r e s  i n  on e  

i n v e s t i g a t i o n  s e v e r a l  a p p a r e n t l y  o r t h o g o n a l  d i m e n s i o n s  b y  

w h i c h  t i m e  i s  e x p e r i e n c e d ,  t h e r e b y  p r o v i d i n g  e m p i r i c a l  

s u p p o r t  a n d  j u s t i f i c a t i o n  t o  t h e  p a n o p l y  o f  t i m e  c o n c e p t s  

a n d ,  c o n s e q u e n t l y ,  o f  w a y s  o f  m e a s u r i n g  t i m e  t h a t  e x i s t  i n  

t h e  l i t e r a t u r e .  T h i s  a l l u s i o n  t o  t h e  c o m p l e x  s t r u c t u r e  o f  

t h e  t i m e  c o n c e p t  r a i s e s  t h e  q u e s t i o n  o f  t h e  

i n t e r r e l a t i o n s h i p  a m o n g  t h e  d i f f e r e n t  d i m e n s i o n s  o f  t i m e .  

F o r  e x a m p l e ,  how d o e s  t h e  t e n d e n c y  t o  be o r i e n t e d  t o w a r d  

t h e  p a s t ,  p r e s e n t ,  o r  f u t u r e  i n t e r r e l a t e  w i t h  d e g r e e  o f  

t i m e  p r e s s u r e ;  o r  how d o  t h e s e  c h r o n o l o g i c a l  o r i e n t a t i o n s  

c o n f i g u r e  w i t h  c o h e r e n c e  o f  f u t u r e  t i m e  p e r s p e c t i v e ,  f o u n d  

b y  B o r t n e r  & H u l t s c h  ( 1 9 7 2 )  t o  r e l a t e  w i t h  p e r s o n a l  

a d j u s t m e n t ?  A c o n s i d e r a t i o n  o f  t h e s e  v a r i o u s  f i n d i n g s  

i n d i c a t e s  t h a t  i t w o u l d  r e q u i r e  a  s u b s t a n t i a l  d a t a  b a s e  t o  

u n d e r t a k e  a  s y s t e m a t i c  s t u d y .
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4 .  T im e  U r g e n c y

The  i d e n t i f i c a t i o n  o f  a  p a r t i c u l a r  t i m e  a t t i t u d e  t h a t  

w a s  c h a r a c t e r i z e d  a s  a  " c h r o n i c ,  i n c e s s a n t  s t r u g g l e  t o  

a c h i e v e  m o r e  a n d  m o r e  i n  l e s s  a n d  l e s s  t i m e "  s u r f a c e d  i n  

t h e  c l i n i c a l  p r a c t i c e  o f  t w o  c a r d i o l o g i s t s  who i n  t h e  

1 9 6 0 s  o b s e r v e d  a  c h a r a c t e r i s t i c s  " a c t i o n - e m o t i o n  c o m p l e x "  

a m ong  p a t i e n t s  whom t h e y  h a d  s e e n  o v e r  a  n u m b e r  o f  y e a r s .

A l t h o u g h  t h e  i n i t i a l  f o c u s  o f  t h e i r  r e s e a r c h  o n  

c a r d i o v a s c u l a r  d i s e a s e  w a s  o n  t h e  r o l e  o f  c h o l e s t e r o l  a n d  

m e t a b o l i c  d i s t u r b a n c e s ,  t h e y  came  t o  r e c o g n i z e  a  r e c u r r e n t  

s y n d r o m e  o f  o v e r t  " T y p e  A" b e h a v i o r s  m a n i f e s t e d  b y  t h e i r  

p a t i e n t s  who w e r e  p r e d o m i n a n t l y  m a l e  e x e c u t i v e s  ( F r i e d m a n  

& R o s e n m a n ,  1 9 5 9 ) .  A c e n t r a l  c o m p o n e n t  o f  t h i s  b e h a v i o r a l  

s y n d r o m e  w a s  t h e  s e n s e  o f  t i m e  u r g e n c y .  I n  s u b s e q u e n t  

p a p e r s ,  t h e  t i m e  u r g e n t  T y p e  A p e r s o n  w a s  c h a r a c t e r i z e d  a s  

a n x i o u s  t o  f i l l  u p  t i m e  w i t h  p u r p o s e f u l ,  g o a l - o r i e n t e d  

b e h a v i o r ,  t o  a c c e l e r a t e  t h e  r a t e  o f  a l l  a c t i v i t i e s ,  a n d  t o  

b e  e x c e s s i v e l y  p u n c t u a l  a n d  t i m e  o r i e n t e d  ( M a t t h e w s ,

1 9 8 2 ) .

T h e  i m p o r t a n c e  o f  t i m e  u r g e n c y  i n  T y p e  A b e h a v i o r  w a s  

e x p e r i m e n t a l l y  i n v e s t i g a t e d  i n  s e v e r a l  s t u d i e s  by D a v i d  

G l a s s  a n d  h i s  c o l l e a g u e s  ( 1 9 7 7 )  who b a s e d  t h e i r  f i n d i n g s  

m a i n l y  o n  d a t a  f r o m  m a l e  c o l l e g e  u n d e r g r a d u a t e s .  K r a n t z ,  

G l a s s  & S n y d e r  ( 1 9 7 4 )  f o u n d  t h a t  t h e  S p e e d  a n d  i m p a t i e n c e
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i t e m s  o f  a  T y p e  A-B s c a l e  f a c t o r e d  i n t o  a  m e a s u r e  o f  t i m e  

u r g e n c y  t h a t  w a s  m o r e  i m p o r t a n t  i n  d e t e r m i n i n g  T y p e  A 

v e r s u s  T y p e  B r e a c t i o n s  t o  s i t u a t i o n s  w h i c h  t y p i c a l l y  

e l i c i t e d  T y p e  A b e h a v i o r ,  t h a n  w a s  t h e  u s e  o f  t h e  t o t a l  

A-B s c a l e .  G l a s s ,  S n y d e r  & H o l l i s  ( 1 9 7 4 )  a n d  G a s t o r f

( 1 9 8 0 )  a l s o  o b s e r v e d  b e h a v i o r a l  e v i d e n c e  o f  g r e a t e r  t i m e  

u r g e n c y  a m ong  p e r s o n s  i d e n t i f i e d  a s  T y p e  A s .  T h e s e  

s t u d i e s  p r o v i d e  c o n v i n c i n g  s u p p o r t  f o r  e a r l i e r  r e p o r t s  b y  

R o s e n m a n  & F r i e d m a n  t h a t  t i m e  u r g e n c y  i s  a n  i m p o r t a n t  

a s p e c t  o f  T y p e  A b e h a v i o r .

W i t h  a  f e w  e x c e p t i o n s ,  n o t a b l y  t h o s e  b y  C a l a b r e s i  a n d  

C o h e n ,  W e s s m a n ,  a n d  G l a s s ,  t h e r e  h a v e  b e e n  f e w  p s y c h o l o g i ­

c a l  s t u d i e s  d i r e c t l y  c o n c e r n e d  w i t h  a n  a c u t e  s e n s e  o f  

t i m e .  T h o u g h  C a m p b e l l  e t  a l . ' s  ( 1 9 7 6 )  w o r k  y i e l d e d  some  

d a t a  o n  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  a  s e n s e  o f  b e i n g  r u s h e d  

a n d  s u b j e c t i v e  w e l l - b e i n g ,  t h e  t r e n d  o b s e r v e d  w a s  

e x t r e m e l y  w e a k ,  a n d  t i m e  i t s e l f  w a s  n o t  a n  i m p o r t a n t  

c o n c e r n  i n  t h e i r  s t u d y .  N e v e r t h e l e s s ,  f r o m  t h e s e  f e w  

s t u d i e s ,  a  c o n s e n s u s  i s  a p p a r e n t  t h a t  b e i n g  h i g h l y  t i m e  

u r g e n t  i s  a s s o c i a t e d  w i t h  n e g a t i v e  r a t h e r  t h a n  p l e a s a n t  

e m o t i o n a l  s t a t e s .  As s e e n  b y  C a l a b r e s i  & C o h e n ,  p e r s o n s  

who  a r e  a n x i o u s  a n d  p r e s s u r e d  a b o u t  t i m e  t e n d  t o  l a c k  

s e l f - c o n f i d e n c e  a n d  t o  e x p r e s s  f e e l i n g s  o f  f r u s t r a t i o n .



24

I n  W e s s m a n ' s  s t u d y ,  t i m e  p r e s s u r e d  p e r s o n s  a r e  e m o t i o n a l ,  

a p p r e h e n s i v e ,  a n d  n e r v o u s .  I n  G l a s s '  s t u d i e s ,  t i m e  u r g e n t  

p e r s o n s  a r e  l i k e l y  t o  be i m p a t i e n t ,  a n d  a c c o r d i n g  t o  t h e  

g a m u t  o f  T y p e  A l i t e r a t u r e ,  t i m e  u r g e n t  p e r s o n s ,  t h o u g h  

h a r d - d r i v i n g  a n d  h a r d - w o r k i n g ,  d o  n o t  u s u a l l y  d e r i v e  

e n j o y m e n t  f r o m  w h a t  t h e y  d o  ( J e n k i n s ,  1 9 7 1 ) .

T h e  sum  o f  t h e s e  f i n d i n g s  s u g g e s t s  t h a t  t i m e  u r g e n c y  

may  n o t  b e  a  d e s i r a b l e  p s y c h o l o g i c a l  c o n d i t i o n .  I n  f a c t ,  

i t  m ay  be a s k e d  w h e t h e r  b e i n g  t i m e  u r g e n t  i s  s y m p t o m a t i c  

o f  a  g e n e r a l  p s y c h o l o g i c a l  m a l a i s e  t h a t  i s  r e f l e c t e d  n o t  

o n l y  i n  n e g a t i v e  e m o t i o n a l i t y  a s  p r e v i o u s l y  d e m o n s t r a t e d  

b u t  a l s o  i n  d i s s a t i s f a c t i o n  w i t h  c u r r e n t  l i f e  c o n d i t i o n s .  

T h i s  p r o p o s i t i o n  w a s  t h e  p r i n c i p a l  h y p o t h e s i s  o f  t h e  

p r e s e n t  w o r k .  L a t e r  i n  t h e  D i s c u s s i o n ,  h o w e v e r ,  q u e s t i o n s  

a r e  r a i s e d  i n d i c a t i n g  w a y s  i n  w h i c h  t h i s  i n i t i a l  v i e w  w a s  

m o d i f i e d .  P r i o r  t o  a  d e s c r i p t i o n  o f  t h e  p r o c e d u r e s  

u n d e r t a k e n  t o  a d d r e s s  t h i s  a n d  o t h e r  q u e s t i o n s  c o n c e r n i n g  

t h e  n a t u r e  o f  t i m e  u r g e n c y ,  a  r e v i e w  o f  p r e v i o u s  w o r k  o n  

s u b j e c t i v e  w e l l - b e i n g  f o l l o w s .
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I I .  S u b j e c t i v e  W e l l - b e i n g

L a r g e - s c a l e  s t u d i e s  o f  t h e  p s y c h o l o g i c a l  w e l l - b e i n g  

o f  A m e r i c a n s ,  m o s t  o f  w h i c h  u s e d  r e p r e s e n t a t i v e  s a m p l e s  o f  

t h e  A m e r i c a n  p o p u l a t i o n ,  h a v e  b e e n  r e p o r t e d  b y  W e s s m a n  

( 1 9 5 6 ) ,  G u r i n ,  V e r o f f  & F e l d  ( 1 9 6 0 ) ,  B r a d b u r n  & C a p l o v i t z  

( 1 9 6 5 ) ,  C a m p b e l l ,  C o n v e r s e  & R o d g e r s  ( 1 9 7 6 ) ,  a n d  C a m p b e l l

( 1 9 8 1 ) .  Q u e s t i o n s  t h a t  e l i c i t e d  s e l f - a s s e s s m e n t s  o f  l i f e  

s a t i s f a c t i o n  a n d  h a p p i n e s s  w e r e  c o n v e n t i o n a l l y  a s k e d  t o  

m e a s u r e  s u b j e c t i v e  w e l l - b e i n g  i n  t h e s e  s t u d i e s .  T a k e n  

t o g e t h e r ,  t h e s e  r e p o r t s  h a v e  p r o v i d e d  a  g e n e r a l  p i c t u r e  o f  

t h e  d i s t r i b u t i o n  o f  r e p o r t e d  h a p p i n e s s  a m o n g  A m e r i c a n s  

o v e r  t h e  p a s t  t h i r t y  y e a r s ,  a n d  i d e n t i f i e d  t h e  m a j o r  

c o r r e l a t e s  o f  a  s e n s e  o f  w e l l - b e i n g .  One o f  t h e  

r e m a r k a b l e  f i n d i n g s  f r o m  t h i s  l i t e r a t u r e  i s  t h a t  t h e  u s e  

o f  t h e  s i n g l e  q u e s t i o n ,  " T a k i n g  a l l  t h i n g s  t o g e t h e r ,  how 

w o u l d  y o u  s a y  t h i n g s  a r e  g o i n g  t h e s e  d a y s ? "  h a s  s h o w n  h i g h  

r e g u l a r i t y  o f  r e s p o n s e  p a t t e r n s  o v e r  t i m e  ( C a m p b e l l ;

1 9 8 1 ) .  A l l o w i n g  f o r  som e  d e v i a t i o n s ,  t h e  s e v e r a l  s t u d i e s

^ W h i l e  h a p p i n e s s  a n d  s a t i s f a c t i o n  h a v e  b e e n  f o u n d  t o  
be  m o d e r a t e l y  w e l l - c o r r e l a t e d ,  w i t h  a n  r  o f  . 5 0  ( C a m p b e l l  
e t  a l .  , 1 9 7 6 ) ,  i t  h a s  a l s o  b e e n  n o t e d  t h a t  h a p p i n e s s  a n d  
s a t i s f a c t i o n  a r e  d i f f e r e n t  a s p e c t s  o f  s u b j e c t i v e  
w e l l - b e i n g .  H a p p i n e s s  p e r h a p s  e v o k e s  a n  a f f e c t i v e ,  
e m o t i o n a l  f e e l i n g ,  w h i l e  l i f e  s a t i s f a c t i o n  i m p l i e s  m o r e  o f  
a  c o g n i t i v e  j u d g e m e n t ,  a  c o m p a r i s o n  a g a i n s t  a  p e r c e i v e d  
s t a n d a r d .
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w h i c h  u s e d  t h i s  q u e s t i o n  g e n e r a l l y  f o u n d  t h a t  a s  m uch  a s  a

t h i r d  o f  t h e  p o p u l a t i o n  r e p o r t e d  t h e y  w e r e  " V e r y  h a p p y , "

a b o u t  h a l f  w e r e  " P r e t t y  h a p p y , "  a n d  l i t t l e  o v e r  a  t e n t h

( 1 1 - 1 5 % )  w e r e  " N o t  s o  h a p p y . "

W e s s m a n  & R i c k s  ( 1 9 6 6 ) ,  u s i n g  a  d i f f e r e n t  r e s e a r c h

s t r a t e g y ,  o b t a i n e d  a  l a r g e  b o d y  o f  i n t i m a t e  a n d  d e t a i l e d

p s y c h o l o g i c a l  m a t e r i a l  ( i . e . ,  p s y c h o l o g i c a l  - t e s t s , d a i l y

s e l f - r e p o r t s ,  c l i n i c a l  r a t i n g s )  o v e r  a  t h r e e - y e a r  p e r i o d

f r o m  17  H a r v a r d  u n d e r g r a d u a t e s  a n d  f r o m  25 R a d c l i f f e

s t u d e n t s .  T h e i r  r e s e a r c h  a n d  s u b s e q u e n t  s t u d i e s  ( W e s s m a n ,

1 9 7 9 )  l e d  t h e m  t o  t h e  c o n c l u s i o n  t h a t  h a p p y  men a n d  women

a r e  d i s t i n g u i s h a b l e  f r o m  u n h a p p y  o n e s  i n  t e r m s  o f  b e t t e r

p s y c h o l o g i c a l  a d j u s t m e n t ,  e g o - i n t e g r a t i o n ,  a n d  a d e q u e n t

f u n c t i o n i n g  i n  t w o  c r i t i c a l  a r e a s  o f  h u m a n  l i v i n g  —

i n t e r p e r s o n a l  r e l a t i o n s  a n d  w o r k .

"Two m a j o r  a s p e c t s  w e r e  p a r a m o u n t  i n  o u r  d a t a :  
t h e  q u a l i t y  a n d  n a t u r e  o f  t h e  s a t i s f a c t i o n s  a n d  
f r u s t r a t i o n s  d e r i v e d  f r o m  i n t e r p e r s o n a l  r e l a ­
t i o n s  a n d  f r o m  w o r k .  I n  b o t h  a s p e c t s ,  t h e  
h a p p i e r  men  w e r e  m o r e  o p t i m i s t i c  a n d  s e l f -  
c o n f i d e n t  —  a n d  g e n u i n e l y  s u c c e s s f u l .  T h e i r  
w o r k  h a d  p u r p o s e ,  c o n t i n u i t y ,  a n d  m e a n i n g . "

( W e s s m a n  & R i c k s ,  1 9 6 6 ,  p . 1 7 0 )  

I n  p a r t i a l  c o r r o b o r a t i o n  o f  t h e s e  a u t h o r s '  f i n d i n g ,  

W i l s o n  ( 1 9 6 7 )  c o n c l u d e d  i n  a  c o m p r e h e n s i v e  r e v i e w  o f  

s t u d i e s  o n  h a p p i n e s s  d o n e  b e t w e e n  1 9 2 9  a n d  1 9 6 5  t h a t  t h e
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s i n g l e  m o s t  c o n s i s t e n t  f e a t u r e  o f  a v o w e d  h a p p i n e s s  w a s  

s u c c e s s f u l  i n v o l v e m e n t  w i t h  p e o p l e .  S h a v e r s  & R o b i n s o n  

( 1 9 6 9 )  a l s o  n o t e d  t h a t  i t  m ay  be  t h i s  f e a t u r e  o f  h a p p i ­

n e s s ,  i . e . ,  i n t e r p e r s o n a l  r e l a t i o n s ,  t h a t  u n d e r l i e s  t h e  

r e p e a t e d  f i n d i n g  t h a t  h a p p i n e s s  i s  r e l a t e d  t o  m a r i t a l  a n d  

w o r k  . s a t i s f a c t i o n .

A c e n t r a l  r o l e  o f  w o r k  i n  d e t e r m i n i n g  o v e r a l l  f e e l ­

i n g s  o f  h a p p i n e s s  h a s  b e e n  w i d e l y  h e l d  ( W i l e n s k y ,  1 9 7 4 ) .  

E m p i r i c a l  s u p p o r t  o f  t h i s  n o t i o n  e x i s t s  i n  s e v e r a l  s t u d i e s  

t h a t  h a v e  c o n s i s t e n t l y  f o u n d  a  p o s i t i v e  t h o u g h  m o d e r a t e  

c o r r e l a t i o n  ( a b o u t  . 3 5 )  b e t w e e n  w o r k  a n d  l i f e  s a t i s f a c ­

t i o n .  T h i s  w a s  o b s e r v e d  i n  r e p r e s e n t a t i v e  s a m p l e s  o f  t h e  

U . S .  p o p u l a t i o n  b y  W e a v e r  ( 1 9 7 8 a ) ,  C a m p b e l l  e t  a l . ( 1 9 7 6 ) ,  

a n d  B a m u n d o  ( 1 9 7 7 ) ;  a n d  o u t s i d e  t h e  U . S .  b y  H a a v i o - M a n i l a  

( 1 9 7 8 )  i n  a  s a m p l e  o f  9 4 8  F i n n i s h  men a n d  wom en .

A.  C o r r e l a t e s  o f  W e l l - b e i n g

I n  h i s  r e v i e w  o f  s t u d i e s  o n  a v o w e d  h a p p i n e s s ,  W i l s o n  

( 1 9 6 7 ,  p . 2 9 4 )  n o t e d  t h e  f o l l o w i n g  c h a r a c t e r i s t i c s  a s  m o re  

t y p i c a l  o f  t h e  h a p p y  p e r s o n  —  " y o u n g ,  h e a l t h y ,  w e l l -  

e d u c a t e d ,  w e l l - p a i d ,  e x t r o v e r t e d ,  o p t i m i s t i c ,  w o r r y - f r e e ,  

r e l i g i o u s ,  m a r r i e d ,  w i t h  h i g h  s e l f - e s t e e m ,  h i g h  j o b  

m o r a l e ,  a n d  m o d e s t  a s p i r a t i o n s ,  o f  e i t h e r  s e x ,  a n d  o f  a
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w i d e  r a n g e  o f  i n t e l l i g e n c e . "  V e r y  s i m i l a r  c h a r a c t e r i s t i c s  

w e r e  o b s e r v e d  i n  s t u d i e s  t h a t  w e r e  r e p o r t e d  l a t e r ,  a s  

r e v i e w e d  by  S h a v e r s  & R o b i n s o n  ( 1 9 6 9 ) ,  a n d  i n  t h e  s e r i e s  

o f  s t u d i e s  c o n d u c t e d  b e t w e e n  1 9 5 7  a n d  1 9 7 8  a t  t h e  I n s t i ­

t u t e  o f  S o c i a l  R e s e a r c h  by  A n g u s  C a m p b e l l  a n d  h i s  c o l l e a ­

g u e s  ( 1 9 7 6 ,  1 9 8 1 ) .  T h e  r e s u l t s  o f  t h e  l a t t e r  may be  

s u m m a r i z e d  a s  f o l l o w s .

T h e  c o r r e l a t i o n  m o s t  c o n s i s t e n t l y  o b s e r v e d  w a s  t h a t  

b e t w e e n  m a r i t a l  s t a t u s  a n d  h a p p i n e s s .  M a r r i e d  p e r s o n s  

t e n d  t o  h a v e  t h e  h i g h e s t  p r o p o r t i o n  o f  V e r y  H a p p y  r e s p o n ­

d e n t s  w h i l e  t h o s e  who a r e  d i v o r c e d  o r  s e p a r a t e d ,  a n d  men 

w ho  h a v e  r e m a i n e d  s i n g l e  b e y o n d  t h e  common a g e  o f  m a r r i ­

a g e ,  i n c l u d e  t h e  l a r g e s t  g r o u p s  o f  t h e  N o t  So  H a p p y .  

Y o u n g e r  p e o p l e  a r e  g e n e r a l l y  h a p p i e r  t h a n  o l d e r  o n e s ,  

a l t h o u g h  i t  w a s  f o u n d  t h a t  m i d d l e - a g e d  p e r s o n s ,  p a r t i c u ­

l a r l y  men  who a r e  m a r r i e d  a n d  w i t h  g r o w n  c h i l d r e n  who h a v e  

l e f t  home i n c l u d e d  u n u s u a l l y  h i g h  p r o p o r t i o n s  o f  t h o s e  who 

c l a i m e d  u n q u a l i f i e d  h a p p i n e s s .  H i g h e r  s o c i o e c o n o m i c  

s t a t u s ,  w h e t h e r  m e a s u r e d  b y  e d u c a t i o n ,  o c c u p a t i o n  o r  

i n c o m e ,  w a s  a l s o  r e l a t e d  t o  g r e a t e r  r a t e s  o f  V e r y  H a p p y  

p e o p l e ,  t h o u g h  t h e  a s s o c i a t i o n  i s  n o t  a s  s t r o n g  a s  m i g h t  

be  e x p e c t e d .  W i t h  r e g a r d  t o  p s y c h o l o g i c a l  c o r r e l a t e s ,  t h e  

s e n s e  o f  p e r s o n a l  c o n t r o l  w a s  f o u n d  t o  be p r e d i c t i v e  o f
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h a p p i n e s s .  F i n a l l y ,  p h y s i c a l l y  d i s a b l e d  p e r s o n s  w e r e  n o t  

a s  l i k e l y  a s  h e a l t h y  p e o p l e  t o  b e  V e r y  H a p p y ,  n o r  w e r e  

r u r a l  r e s i d e n t s  c o m p a r e d  t o  t h o s e  l i v i n g  i n  t h e  c i t i e s  

( C a m p b e l l ,  1 9 8 1 ) .

B . W o rk  S a t i s f a c t i o n ,  a n d  I t s  C o r r e l a t e s

Work i s  a  m a j o r  d o m a i n  o f  l i f e  t o  m o s t  a d u l t s ,  a n d  

m a y  t h u s  b e  e x p e c t e d  t o  p l a y  a c o n s i d e r a b l e  r o l e  i n  t h e  

w e l l - b e i n g  e x p e r i e n c e d  b y  t h e  p r e s e n t  s a m p l e  o f  e m p l o y e d

m e n  a n d  w o m e n .  A l a r g e  l i t e r a t u r e  o n  t h e  t o p i c  a n d  o n  i t s

c o r r e l a t i o n  w i t h  o t h e r  v a r i a b l e s  e x i s t s  o f  w h i c h  o n l y  

m a j o r  f i n d i n g s  r e l e v a n t  t o  t h e  o b j e c t i v e s  o f  t h e  p r e s e n t  

s t u d y  w i l l  be  c o n s i d e r e d  h e r e .

An e a r l y  f i n d i n g  i n  t h i s  a r e a  i s  t h a t  w o r k

s a t i s f a c t i o n  i s  m ade  u p  o f  s e v e r a l  c o m p o n e n t s .  Among t h e  

m o s t  i m p o r t a n t  o f  t h e s e  a r e :  v a r i e t y  o f  t a s k s  i n v o l v e d ,  

c o n t r o l  o v e r  m e t h o d s  a n d  s c h e d u l e s ,  u s e  o f  s k i l l s  a n d  

a b i l i t i e s ,  s a l a r y ,  p r o m o t i o n a l  p o s s i b i l i t i e s ,  p r e s t i g e ,  

q u a l i t y  o f  t h e  p h y s i c a l  e n v i r o n m e n t ,  a n d  c h a r a c t e r i s t i c s  

o f  t h e  w o r k  g r o u p  ( S u p e r ,  1 9 5 7 ) .  S e v e r a l  s t u d i e s  h a v e  

a l s o  s h o w n  t h a t  t h e s e  c o m p o n e n t s  c o r r e l a t e  t o g e t h e r  a n d  

t h a t  t h e r e  i s  a  g e n e r a l  f a c t o r  o f  j o b  s a t i s f a c t i o n  

( A r g y l e ,  1 9 7 7 ) .  I t  w a s  a l s o  f o u n d  by  H e r z b e r g  e t  a l .
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( 1 9 5 9 )  t h a t  s a t i s f a c t i o n  w i t h  i n t r i n s i c  a s p e c t s  o r  " m o t i ­

v a t o r s , "  f a c e t s  r e l a t i n g  t o  t h e  j o b  i t s e l f  r a t h e r  t h a n  

a t t e n d a n t  r e w a r d s ,  i n c e n t i v e s ,  o r  e n v i r o n m e n t a l  c o n d i ­

t i o n s ,  c o n t r i b u t e d  t o  f e e l i n g s  o f  w e l l - b e i n g .  I t  i s  t h i s  

a s p e c t  o f  w o r k  s a t i s f a c t i o n  a s  i t  r e l a t e s  w i t h  t i m e  

u r g e n c y  t h a t  w a s  s t u d i e d  i n  t h e  p r e s e n t  r e s e a r c h .

A n u m b e r  o f  d e m o g r a p h i c  v a r i a b l e s  h a v e  a l s o  b e e n  

s h o w n  t o  c o r r e l a t e  w i t h  w o r k  s a t i s f a c t i o n .  Among t h e s e  

a r e  s o c i a l  c l a s s ,  o c c u p a t i o n a l  p r e s t i g e ,  s u p e r v i s o r y  p o s i ­

t i o n ,  f a m i l y  i n c o m e ,  a n d  a g e  ( W e a v e r ,  1 9 7 8 b ) .  E d u c a t i o n  

i s  t h o u g h t  b y  some t o  h a v e  a  n e g a t i v e  c o r r e l a t i o n  (Camp­

b e l l  e t  a l . ,  1 9 7 6 ) ,  w h e r e a s  s e x  a n d  r a c e  s e e m  t o  h a v e  n o  

e f f e c t  ( W e a v e r ,  1 9 7 8 b ) .

I l l . P r e v i o u s  S t u d i e s  o n  T i m e  a n d  W e l l - b e i n g

I n  s p i t e  o f  w i d e  r e c o g n i t i o n  t h a t  t h e  s e n s e  o f  t i m e  

i s  a  f e a t u r e  o f  i n d i v i d u a l  a n d  s o c i e t a l  b e h a v i o r ,  s c a n t  

a t t e n t i o n  h a s  b e e n  g i v e n  t o  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t i m e  

a n d  h a p p i n e s s .  One o f  f e w  s t a t e m e n t s  o n  t h i s  t o p i c  w as  

m a d e  b y  T a t a r k i e w i c z  ( 1 9 6 6 ) .  T h e  f e e l i n g  o f  h a p p i n e s s ,  he  

w r o t e ,  i n c l u d e s  n o t  o n l y  a n  a g r e e a b l e  p r e s e n t  s t a t e ,  b u t  

a l s o  a  f a v o r a b l e  a s s e s s m e n t  o f  t h e  p a s t ,  a n d  g o o d  p r o s ­

p e c t s  f o r  t h e  f u t u r e .  F u r t h e r m o r e ,  t h e s e  t h r e e  c h r o n o ­
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l o g i c a l  c o m p o n e n t s  o f  t e m p o r a l  o r i e n t a t i o n  a r e  i n t e r ­

r e l a t e d  a n d  a r e  s i m u l t a n e o u s  i n  t h e i r  e f f e c t s  o n  h a p p i ­

n e s s .  H o w e v e r ,  b e c a u s e  s u c h  e f f e c t s  a r e  n o t  e q u a l ,  c o n ­

s i d e r a b l e  d i f f e r e n c e s  e x i s t  b e t w e e n  d i f f e r e n t  p e r s o n s  i n  

t h e  way t h e  p a s t ,  p r e s e n t ,  o r  f u t u r e  b e a r s  o n  t h e  o v e r a l l  

f e e l i n g  o f  h a p p i n e s s .

I n  some s u p p o r t  o f  T a t a r k i e w i c z ,  B o r t n e r  & H u l t s c h  

( 1 9 7 2 ) ,  u s i n g  d a t a  f r o m  a  U . S .  s a m p l e  c o l l e c t e d  i n  t h e  

1 9 6 0 s ,  f o u n d  t h a t  l i f e  s a t i s f a c t i o n  a s  m e a s u r e d  b y  H a d l e y  

C a n t r i l ' s  s e l f - a n c h o r i n g  s c a l e  w a s  t h e  s t r o n g e s t  p r e d i c t o r  

o f  s e l f - a s s e s s m e n t  i n  t h e  p r e s e n t  c o m p a r e d  t o  o n e ' s  p o s i ­

t i o n  f i v e  y e a r s  b a c k w a r d s ,  a n d  t h a t  p r e s e n t  l i f e  s a t i s f a c ­

t i o n  a l s o  f i g u r e d  a s  a n  i m p o r t a n t  p r e d i c t o r ,  t h o u g h  l e s s  

s o ,  o f  p r e s e n t  s e l f - a s s e s s m e n t  c o m p a r e d  t o  f u t u r e  a s s e s s ­

m e n t .

T h r e e  o t h e r  s t u d i e s  t h a t  t o u c h e d  o n  t h e  r e l a t i o n s h i p  

b e t w e e n  a  s e n s e  o f  t i m e  a n d  f e e l i n g s  o f  w e l l - b e i n g  may  be 

c i t e d .  W e s s m a n  & R i c k s  ( 1 9 6 6 )  a n d  W e s s m a n  ( 1 9 7 3 )  f o u n d  

t h a t ,  b a s e d  o n  d a t a  f r o m  c o l l e g e  u n d e r g r a d u a t e s ,  h a p p y  

p e r s o n s  f e l t  i n  c o n t r o l  o f  t i m e  a n d  h a d  a  s e n s e  o f  c o n t i ­

n u i t y  i n  t h e i r  l i v e s  a n d  e x t e n d e d  p e r s o n a l  t i m e  s p a n s .  

C a m p b e l l  e t  a l .  ( 1 9 7 6 ) ,  i n  t h e i r  s t u d y  b a s e d  o n  a  n a t i o n a l  

s a m p l e ,  o b s e r v e d  a  s m a l l  c u r v i l i n e a r  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n
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a n  i n d e x  o f  w e l l - b e i n g  a n d  a  s e n s e  o f  f e e l i n g  r u s h e d .

O n l y  a  f e w  i n v e s t i g a t i o n s  i n t o  t h e  e f f e c t s  o f  t i m e  o n  

w o r k  s a t i s f a c t i o n  w e r e  l o c a t e d .  I n  a  f i e l d  e x p e r i m e n t  

i n v o l v e d  64 f e m a l e  c l e r k s  r a n d o m l y  a s s i g n e d  i n t o  t w o  c o n ­

d i t i o n s ,  O r p e n  ( 1 9 8 1 )  f o u n d  t h a t  e m p l o y e e s  who w e r e  

a l l o w e d  f l e x i b i l i t y  i n  d e t e r m i n i n g  t h e i r  h o u r s  o f  a r r i v a l  

a n d  d e p a r t u r e  a t  w o r k  r e p o r t e d  s i g n i f i c a n t l y  g r e a t e r  

s a t i s f a c t i o n  a f t e r  a  s i x - m o n t h  p e r i o d  t h a n  a  g r o u p  who  

w e r e  a s s i g n e d  f i x e d  h o u r s .  I n  a  s i m i l a r  t h o u g h  l e s s  

w e l l - c o n t r o l l e d  s t u d y  ( n o  c o m p a r i s o n  g r o u p  w a s  u s e d ) ,  

G o l e m b i e w s k y  e t  a l .  ( 1 9 7 4 )  a l s o  f o u n d  t h a t  j o b  a t t i t u d e s  

o f  e m p l o y e e s  i m p r o v e d  a f t e r  g i v e n  m o r e  f l e x i b l e  w o r k i n g  

h o u r s .  T h e s e  f i n d i n g s  m ay  r e l a t e  t o  t h e  o b s e r v a t i o n  by  De 

G r a z i a  ( 1 9 6 2 )  t h a t  a n x i e t y  a b o u t  t i m e  o c c u r s  w h e n  t h e r e  i s  

a  p e r c e p t i o n  t h a t  t h e r e  i s  n o t  e n o u g h  f r e e  t i m e .  A l s o ,  

t h e y  a r e  r e m i n i s c e n t  o f  W e s s m a n ' s  ( 1 9 7 3 )  a n d  C a l a b r e s i  & 

C o h e n ' s  ( 1 9 6 8 )  f i n d i n g s  t h a t  a  r e l a x e d  s e n s e  o f  m a s t e r y  

a b o u t  t i m e  i s  r e l a t e d  t o  p o s i t i v e  e m o t i o n a l  s t a t e s .

F u r t h e r  r e f e r e n c e  t o  a  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t i m e  a n d  

w o r k  w a s  f o u n d  i n  t h e  l i t e r a t u r e  o n  o r g a n i z a t i o n s .  P u n c ­

t u a l i t y  a n d  t h e  a b i l i t y  t o  m e e t  d e a d l i n e s  a r e  s a i d  t o  be 

h i g h l y  v a l u e d  w o r k e r  c h a r a c t e r i s t i c s  ( H e l l e r v i k ,  1 9 7 4 ) .  

F r o m  t h i s ,  i t  may b e  i n f e r r e d  t h a t  a  we 1 1 - d e v e l o p e d  s e n s e



33

s e n s e  o f  t i m e  t h a t  e n a b l e s  t h e  w o r k e r  t o  c o m p l y  w i t h  

r e q u i r e d  s c h e d u l e s  h a s  e n h a n c i n g  e f f e c t s  o n  j o b  s u c c e s s ,  

a n d  c o n s e q u e n t l y ,  j o b  s a t i s f a c t i o n .

T h e  v a r i e t y  o f  s t u d i e s  t h a t  h a v e  b e e n  c i t e d  h e r e  

s t r o n g l y  s u g g e s t  t h a t  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t e m p o r a l  

e x p e r i e n c e  a n d  t h e  s o u r c e s  o f  p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n  a n d  

d i s s a t i s f a c t i o n  m e r i t  f u r t h e r  i n v e s t i g a t i o n .
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CHAPTER TWO 

RESEARCH HYPOTHESES AND DESIGN

I . R e s e a r c h  H y p o t h e s e s

B a s e d  o n  t h e  f o r e g o i n g  r e v i e w  o f  p e r t i n e n t  l i t e r a ­

t u r e ,  t h i s  s t u d y  p r o p o s e s  t h a t  a n  a c u t e  s e n s e  o f  t i m e  

u r g e n c y  i s  s y m p t o m a t i c  o f  a  g e n e r a l  p s y c h o l o g i c a l  m a l ­

a i s e .  A c c o r d i n g l y ,  i t  i s  e x p e c t e d  t h a t  a n  a c u t e  s e n s e  o f  

t i m e  u r g e n c y  w i l l  c o r r e l a t e  w i t h  n e g a t i v e  f e e l i n g s  o f  

p s y c h o l o g i c a l  w e l l - b e i n g ,  d e f i n e d  i n  t h i s  s t u d y  a s  i n t e r ­

p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n  a n d  w o r k  s a t i s f a c t i o n .

F u r t h e r m o r e ,  i t  i s  p r o p o s e d  t h a t  t i m e  u r g e n c y  w i l l  

m a n i f e s t  i t s  r o l e  a s  a n  i n d i c a t o r  o f  n e g a t i v e  w e l l - b e i n g  

i n  t h e  r e a l m s  o f  m e n t a l  a n d  p h y s i c a l  h e a l t h  a s  w e l l .  

S p e c i f i c a l l y ,  i t  i s  e x p e c t e d  t h a t  t i m e  u r g e n c y  w i l l  c o r r e ­

l a t e  p o s i t i v e l y  w i t h  p s y c h o p a t h o l o g i c  s t a t u s ,  w i t h  f r e q ­

u e n c y  o f  h e a l t h  r i s k . b e h a v i o r s , a n d  w i t h  b i o m e d i c a l  

i n d i c e s  o f  p h y s i c a l  h e a l t h .

T h i s  s t u d y  w i l l  a l s o  i n v e s t i g a t e  some e p i d e m i o l o g i c a l  

r e l a t i o n s h i p s  o f  t i m e  u r g e n c y ,  t h a t  i s ,  i t s  d i s t r i b u t i o n  

a s  a  f u n c t i o n  o f  a g e ,  m a r i t a l  s t a t u s ,  a n d  s o c i o e c o n o m i c  

l e v e l .  P r e v i o u s  s t u d i e s  h a v e  n o t e d  a  h e i g h t e n i n g  o f  t i m e  

a w a r e n e s s  i n  t h e  m i d d l e  a d u l t  y e a r s ,  p a r t i c u l a r l y  i n  t h e
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a g e s  b e t w e e n  4 5 - 4 9 ,  a n  o b s e r v a t i o n  t h a t  w i l l  be  t e s t e d  i n  

t h i s  w o r k .  B e c a u s e  o f  t h e  e m p l o y e d  s t a t u s  o f  t h e  s u b j e c t s  

i n  t h i s  s t u d y  a n d  p r e v i o u s  c o n t e n t i o n  t h a t  t i m e  i s  m o s t  

p r e c i o u s  t o  t h o s e  w ho  f e e l  t h e y  d o  n o t  h a v e  e n o u g h  o f  i t  

(De G r a z i a ,  1 9 6 2 ) ,  i t  i s  e x p e c t e d  t h a t  m a r r i e d  p e r s o n s  

w i l l  e x p e r i e n c e  h i g h e r  l e v e l s  o f  t i m e  u r g e n c y  t h a n  u n m a r ­

r i e d  p e r s o n s ,  s i n c e  t h e  f o r m e r  a r e  u n e n c u m b e r e d  b y  t h e  

d e m a n d s  o f  t w o  i m p o r t a n t  l i f e  r o l e s .  F i n a l l y ,  t i m e  

u r g e n c y ,  c o n s i d e r e d  a  p o s i t i v e  v a l u e  i n  t h i s  s o c i e t y ,  i s  

e x p e c t e d  t o  b e  h i g h e r  a m o n g  i n d i v i d u a l s  w ho  h a v e  a t t a i n e d  

t h e  c u l t u r a l l y  p r e f e r r e d  s o c i a l  p o s i t i o n s  —  h i g h e r  e d u c a ­

t i o n a l  a t t a i n m e n t ,  o c c u p a t i o n a l  s t a t u s ,  a n d  i n c o m e  l e v e l .  

T h i s  r e l a t i o n s h i p  o f  t i m e  u r g e n c y  w i t h  m e a s u r e s  o f  s o c i a l  

s t a t u s  i s  e x p e c t e d  t o  h o l d  e v e n  t h o u g h  t h e r e  i s  s t r o n g  

e v i d e n c e  f r o m  o t h e r  r e s e a r c h  t h a t  s o c i a l  s t a t u s  a n d  s a t i s ­

f a c t i o n  a l s o  s h o w  a  p o s i t i v e  r e l a t i o n s h i p .

T h e  s p e c i f i c  h y p o t h e s e s  o f  t h i s  i n v e s t i g a t i o n ,  

c l a s s e d  b y  a r e a  o f  i n t e r e s t  a s  s t a t e d  a b o v e ,  a r e  t h e  

f o l l o w i n g :

T i m e  U r g e n c y  a n d  S u b j e c t i v e  W e l l - b e i n g  

H y p o t h e s i s  1 :  A n e g a t i v e  a s s o c i a t i o n  w i l l  be  f o u n d  

b e t w e e n  t h e  s e n s e  o f  t i m e  u r g e n c y  a n d  

f e e l i n g s  o f  i n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n .
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H y p o t h e s i s  2 :  A n e g a t i v e  a s s o c i a t i o n  w i l l  be  f o u n d  

b e t w e e n  t h e  s e n s e  o f  t i m e  u r g e n c y  a n d  

w o r k  s a t i s f a c t i o n .

T im e  U r g e n c y  a n d  M e n t a l  H e a l t h  S t a t u s

H y p o t h e s i s  3 :  T h e  s e n s e  o f  t i m e  u r g e n c y  a n d  t h e

P s y c h i a t r i c  S y m p t o m s  I n d e x ,  a  m e a s u r e  

o f  p s y c h o p a t h o l o g i c  s t a t u s ,  w i l l  be 

p o s i t i v e l y  c o r r e l a t e d .

T im e  U r g e n c y  a n d  H e a l t h  B e h a v i o r s

H y p o t h e s i s  4 :  S m o k e r s  o f  m o r e  t h a n  20 c i g a r e t t e s

d a i l y  w i l l  h a v e  h i g h e r  l e v e l s  o f  t i m e  

u r g e n c y  t h a n  w i l l  s m o k e r s  o f  l e s s  t h a n  

20  c i g a r e t t e s  a n d  d a y  a n d  n o n - c i g a r e t t e  

s m o k e r s .

H y p o t h e s i s  5 :  L e v e l  o f  t i m e  u r g e n c y  w i l l  c o r r e l a t e

p o s i t i v e l y  w i t h  f r e q u e n c y  o f  e a t i n g  i n  

f a s t - f o o d  r e s t a u r a n t s .

T im e  U r g e n c y  a n d  B i o m e d i c a l  I n d i c e s

H y p o t h e s i s  6 :  T im e  u r g e n c y  w i l l  be h i g h e r  i n  p e r s o n s  

w i t h  e l e v a t e d  l e v e l s  o f  d i a s t o l i c  a n d  

s y s t o l i c  b l o o d  p r e s s u r e  t h a n  i n  p e r s o n s  

w i t h  n o r m a l  o r  l o w  b l o o d  p r e s s u r e  

l e v e I s .
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H y p o t h e s i s  7 :  T i m e  u r g e n c y  w i l l  be  p o s i t i v e l y

a s s o c i a t e d  w i t h  l e v e l  o f  s e r u m  c h o l e s ­

t e r o l  .

T h e  E p i d e m i o l o g y  o f  T i m e  U r g e n c y

H y p o t h e s i s  8 :  I n  t h e  a d u l t  y e a r s ,  t h e  h i g h e s t  l e v e l s

o f  t i m e  u r g e n c y  w i l l  be  s e e n  i n  t h e  

l a t e  f o r t i e s ,  i . e . ,  4 5 - 4 9  y e a r s .

H y p o t h e s i s  9 :  Among e m p l o y e d  p e r s o n s ,  t i m e  u r g e n c y

w i l l  be h i g h e r  i n  m a r r i e d  t h a n  u n m a r ­

r i e d  p e r s o n s .

H y p o t h e s i s  1 0 :  T i m e  u r g e n c y  w i l l  i n c r e a s e  w i t h  e d u c a ­

t i o n a l  l e v e l .

H y p o t h e s i s  1 1 :  T i m e  u r g e n c y  w i l l  i n c r e a s e  w i t h  o c c u ­

p a t i o n a l  s t a t u s .

H y p o t h e s i s  1 2 :  T i m e  u r g e n c y  w i l l  i n c r e a s e  w i t h  i n c o m e  

l e  v e  1.

I I .  M e t h o d s

A. S a m p l e

T he  d a t a  p r e s e n t e d  i n  t h i s  p a p e r  w e r e  o b t a i n e d  f r o m  

4 2 6  women a n d  72  m en  who  r e g i s t e r e d  i n  a  r e s e a r c h  p r o j e c t  

t o  e v a l u a t e  t h e  W e l l n e s s  C e n t e r  P r o g r a m  o f  t h e  A l l e n t o w n  

S a c r e d  H e a r t  H o s p i t a l  C e n t e r  ( ASHHC) i n  A l l e n t o w n ,  P e n n ­

s y l v a n i a .  T h e  W e l l n e s s  C e n t e r  P r o g r a m  w a s  a  s i x - m o n t h
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h e a l t h  e d u c a t i o n a l  s e r v i c e  p r o v i d e d  f o r  i t s  e m p l o y e e s  t o  

a s s e s s  t h e  e f f e c t i v e n e s s  o f  t h e  p r o g r a m  i n  i m p r o v i n g  t h e  

m o r a l e ,  h e a l t h  b e h a v i o r s ,  a n d  h e a l t h  s t a t u s  o f  p a r t i c i ­

p a n t s  .

T h e  p a r e n t  s t u d y  e m p l o y e d  a  p r e - p o s t ,  r a n d o m i z e d  

c a s e : c o n t r o l  d e s i g n .  T h u s ,  d a t a  w e r e  c o l l e c t e d  f r o m  c a s e  

( t r e a t m e n t )  a n d  c o n t r o l  s u b j e c t s  a t  t h e  b e g i n n i n g  a n d  u p o n  

t e r m i n a t i o n  o f  t h e  i n t e r v e n t i o n  p e r i o d .  The  d a t a  u t i l i z e d  

i n  t h e  p r e s e n t  s t u d y  w e r e  t h o s e  o b t a i n e d  a t  b a s e l i n e  o n l y  

a n d  a r e  t h u s  l a r g e l y  u n e n c u m b e r e d  b y  i n f l u e n c e s  d u e  t o  

p a r t i c i p a t i o n  i n  t h e  i n t e r v e n t i o n  p r o g r a m .  I t  i s  f u r t h e r  

n o t e d  t h a t  t h e  l o n g - t e r m  n a t u r e  o f  t h e  s u b j e c t s '  c o m m i t ­

m e n t  t o  p a r t i c i p a t e  i n  t h e  s t u d y  a n d  t h e i r  p e r c e p t i o n  o f  

p e r s o n a l  b e n e f i t  f r o m  b e i n g  i n  t h e  s t u d y  c o n c e i v a b l y  

e n h a n c e d  t h e i r  m o t i v a t i o n  t o  p r o v i d e  a c c u r a t e  d a t a ,  t h e r e ­

b y  a d d i n g  t o  t h e  v a l i d i t y  o f  t h e  i n f o r m a t i o n  c o l l e c t e d .

To  c o n t r o l  f o r  c o n t a m i n a t i o n  e f f e c t s  t h a t  f r e q u e n t l y  

o c c u r  i n  f i e l d  s t u d i e s ,  a  s e c o n d  c o n t r o l  g r o u p  o f  s u b j e c t s  

e m p l o y e d  i n  a  s i m i l a r  b u t  d i f f e r e n t  i n s t i t u t i o n  w a s  

o b t a i n e d  f o r  t h e  e v a l u a t i o n  s t u d y .  C o n s e q u e n t l y ,  t w o -  

t h i r d s  o f  t h e  s a m p l e  a r e  e m p l o y e e s  o f  ASHHC, w h i l e  o n e -  

t h i r d  a r e  e m p l o y e e s  o f  t h e  A l l e n t o w n  G e n e r a l  H o s p i t a l ,  

a l s o  l o c a t e d  i n  A l l e n t o w n .  I n  t h e  a n a l y s i s ,  t h e  s a m p l e
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w a s  n o t  s u b d i v i d e d  by  t r e a t m e n t  s t a t u s  n o r  by  h o s p i t a l  

s i n c e  t r e a t m e n t  e f f e c t  w a s  n o t  a  v a r i a b l e  o f  c o n c e r n  a n d  

p r e l i m i n a r y  w o r k  h a d  s h o w n  no  d i f f e r e n c e s  b e t w e e n  t h e  

h o s p i t a l  s a m p l e s  b y  t h e  m a j o r  d e m o g r a p h i c  v a r i a b l e s ,  i . e . ,  

a g e ,  m a r i t a l  s t a t u s ,  r a c e ,  r e l i g i o n ,  e d u c a t i o n ,  o r  

o c c u p a t i o n a l  s t a t u s .

A b r e a k d o w n  o f  t h e  d e m o g r a p h i c  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  t h e  

s a m p l e  m a y  be  s e e n  i n  T a b l e  1 , s e p a r a t e l y  b y  s e x .  A b o u t  

h a l f  o f  t h e  women w e r e  25  t o  34 y e a r s  o l d ,  a b o u t  a  q u a r t e r  

w e r e  18 t o  2 4 ,  a n d  a b o v e  35  y e a r s  t h e  p r o p o r t i o n s  d e c l i n e d  

w i t h  i n c r e a s i n g  a g e .  T h e  m e a n  a g e  among  t h e  women w as  

3 2 . 5  y e a r s .  A p p r o x i m a t e l y  h a l f  w e r e  m a r r i e d ,  w h i l e  a  

s i z e a b l e  p r o p o r t i o n  h a d  n e v e r  m a r r i e d ,  r e f l e c t i n g  t h e  

r e l a t i v e l y  y o u n g  a g e  o f  t h e  s a m p l e .  E d u c a t i o n a l l y ,  t h e  

m o d a l  c a t e g o r y  w a s  "Some C o l l e g e , "  i . e . ,  a t t e n d e d  b u t  d i d  

n o t  c o m p l e t e  c o l l e g e .  By o c c u p a t i o n a l  s t a t u s ,  m o r e  t h a n  

h a l f  o f  t h e  women w e r e  e m p l o y e d  a s  n u r s e s ,  e i t h e r  o n  t h e  

P r o f e s s i o n a l  l e v e l  a s  G r a d u a t e  o r  R e g i s t e r e d  N u r s e s ,  o r  o n  

t h e  S e r v i c e  l e v e l  a s  N u r s e ' s  A i d e s  o r  P r a c t i c a l  N u r s e s .  

T h e r e  w e r e  r e l a t i v e l y  f e w  o t h e r  P r o f e s s i o n a l s  o r  h o l d e r s  

o f  A d m i n i s t r a t i v e / M a n a g e r i a l  p o s i t i o n s ,  a n d  o n e - f i f t h  w e r e  

i n  t h e  C l e r i c a l  r a n k s .  I n c o m e  l e v e l s  o b t a i n e d  f o r  t h i s  

s t u d y  r e f l e c t e d  f a m i l y  r a t h e r  t h a n  p e r s o n a l  i n c o m e .  T h e s e
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T a b l e  1
D e m o g r a p h i c  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  t h e  s t u d y  s a m p l e ,  women a n d  men

Women Men
No. % No. %

A g e ; 1 8 - 2 4 I l l 2 6 . 4 21 2 9 . 6
2 5 - 3 4 182 4 3 . 4 33 4 6 . 5
3 5 - 4 4 60 1 4 . 3 9 1 2 . 7
4 5 - 5 4 50 1 1 . 9 4 5 . 6
55+ 17 4 . 0 4 5 . 6

420 71

M a r i t a l  S t a t u s :
M a r r i e d 205 4 8 . 8 35 5 0 . 0
S i n g l e 149 3 5 . 5 29 4 1 . 4
F o r m e r l y  M a r r i e d * 66 1 5 . 7 6 8 . 5

420 70

E d u c a t i o n :
H i g h  S c h o o l 125 2 9 . 7 31 4 3 . 7
Some C o l l e g e 203 4 8 . 2 11 1 5 . 4
C o l l e g e 93 2 2 . 2 29 4 0 . 9

421 71

O c c u p a t i o n a l  S t a t u s :
N u r s e s :  P r o f e s s i o n a l * * 155 3 7 . 3 8 1 1 . 3

S e r v i c e t 85 2 0 . 4 7 9 . 9
C l e r k s 90 2 1 . 6 4 5 . 6
O t h e r  S e r v i c e  W o r k e r s 47 1 1 . 3 25 3 5 . 2
O t h e r  P r o f e s s i o n a l s 27 6 . 5 15 2 1 . 1
A d m i n i s t r a t o r s / M a n a g e r s 12 2 . 9 12 1 6 . 9

416 71

A n n u a l  F a m i l y  I n c o m e :
< $ 1 4 , 0 0 0 170 4 3 . 4 27 4 2 . 2
$ 1 5 , 0 0 0  t o  $ 2 9 , 9 9 9 150 3 8 . 3 26 4 0 . 6
$ 3 0 , 0 0 0  a n d  o v e r 72 1 8 . 4 11 1 7 . 2

392 64

R a c e :  W h i t e 418 9 8 . 1 68 9 4 . 4
O t h e r 8 1 . 9 4 5 . 6

426 72

R e l i g i o n :
P r o t e s t a n t 397 9 3 . 4 68 9 7 . 1
O t h e r 28 6 . 6 2 2 . 9

425 70

* I n c l u d e s  D i v o r c e d ,  S e p a r a t e d  a n d W id o w e d
* * T h i s  c a t e g o r y  i n c l u d e s  G r a d u a t e ( B . S . ) a n d

R e g i s t e r e d  N u r s e s ,  a n d  M e d i c a l  T e c h n o l o g i s t s  
t  T h i s  c a t e g o r y  i n c l u d e s  N u r s e s  A i d e s  a n d  P r a c t i c a l  N u r s e s
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d a t a  i n d i c a t e d  t h a t  o n l y  o n e - f i f t h  o f  t h e  women r e p o r t e d  

f a m i l y  i n c o m e s  a b o v e  $ 3 0 , 0 0 0  p e r  y e a r  w h i l e  t h e  r e s t  

d i s t r i b u t e d  a b o u t  e v e n l y  i n t o  t h o s e  who e a r n e d  l e s s  t h a n  

$ 1 4 , 0 0 0 ,  a n d  t h o s e  who e a r n e d  b e t w e e n  $ 1 4 , 0 0 0  a n d  

$ 2 9 , 9 9 9 .  F u r t h e r m o r e ,  t h e  f e m a l e  s a m p l e  w a s  o v e r w h e l m ­

i n g l y  w h i t e  a n d  P r o t e s t a n t .  T h e s e  c h a r a c t e r i s t i c s ,  w h i l e  

f u l f i l l i n g  t h e  o b j e c t i v e  o f  a  n o n p a t i e n t ,  a d u l t  f e m a l e  

p o p u l a t i o n ,  a l s o  r e s u l t e d  i n  a  h i g h l y  s e l e c t  a n d  u n i q u e  

g r o u p .  T h i s  may l i m i t  t h e  g e n e r a l i z a b i l i t y  o f  t h e  r e s u l t s '  

o b t a i n e d  a n d  s h o u l d  b e  t a k e n  i n t o  a c c o u n t  i n  i n t e r p r e t i n g  

t h e  r e s u l t s .  S u c h  c o n s i d e r a t i o n s  w i l l  be  e x a m i n e d  l a t e r  

i n  t h e  D i s c u s s i o n  c h a p t e r .

A p e r u s a l  o f  t h e  m a l e  d a t a  (T a b l e  1 ) r e v e a l s  t h a t  t h e  

d i s t r i b u t i o n s  t h a t  e m e r g e d  w e r e  s i m i l a r  t o  t h o s e  o b s e r v e d  

a m o n g  t h e  women f o r  a g e ,  m a r i t a l  s t a t u s ,  i n c o m e ,  r a c e  a n d  

r e l i g i o n ,  b u t  n o t  e d u c a t i o n  n o r  o c c u p a t i o n a l  l e v e l .  I t  

a p p e a r s  t h i s  s m a l l  s a m p l e  o f  m a l e s  i s  c o m p o s e d  o f  m o r e  men 

i n  l o w e r  r a n k s  (35% i n  s e r v i c e  l e v e l )  t h a n  a r e  f o u n d  i n  

t h e  g e n e r a l  p o p u l a t i o n  ( 1 7 % ,  U . S .  B u r e a u  o f  C e n s u s ,  1 9 7 5 ) ,  

a  f u r t h e r  i n d i c a t i o n  o f  t h e  s e l e c t  n a t u r e  o f  t h e  p r e s e n t  

s a m p l e .  I t  i s  u s e f u l  t o  o b s e r v e  r e s u l t s  o b t a i n e d  f r o m  a 

m a l e  s a m p l e ,  n o n e t h e l e s s ,  t o  s e r v e  a s  a  p a r t i a l  t e s t  o f  

t h e  v a l i d i t y  o f  f i n d i n g s  o b t a i n e d  f r o m  t h e  f e m a l e  s a m p l e .
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B . Q u e s t i o n n a i r e

A s e l f - a d m i n i s t e r e d  f o r m ,  t h e  H e a l t h  A s s e s s m e n t  

Q u e s t i o n n a i r e  (HAQ, A p p e n d i x  1 ) , w a s  d e v e l o p e d  b y  t h e  

p r e s e n t  i n v e s t i g a t o r  t o  o b t a i n  t h e  d a t a  f o r  t h e  p a r e n t  

s t u d y .  V a r i a b l e s  r e l e v a n t  t o  t h e  h y p o t h e s e s  o f  t h e  

p r e s e n t  s t u d y  w e r e  d r a w n  f r o m  t h e  i n f o r m a t i o n  p r o v i d e d  b y  

t h e  s u b j e c t s  i n  t h i s  i n s t r u m e n t .  P e r m i s s i o n  t o  u s e  t h e  

W e l l n e s s  C e n t e r  d a t a  f o r  t h e  p r e s e n t  w o r k  w a s  o b t a i n e d  

f r o m  t h e  M e d i c a l  D i r e c t o r  a n d  H e a d  o f  t h e  P r o g r a m .

P i l o t  t e s t s . To  a s s u r e  c o m p r e h e n s i b i l i t y  a n d  e a s e  

o f  c o m p l e t i o n ,  d r a f t  v e r s i o n s  o f  t h e  q u e s t i o n n a i r e  w e r e  

g i v e n  t o  20  p e r s o n s  w ho  w e r e  a l s o  r e s i d e n t s  o f  t h e  A l l e n ­

t o w n  a r e a  t h o u g h  n o t  e m p l o y e e s  o f  t h e  h o s p i t a l s  i n  w h i c h  

t h e  s t u d y  w a s  c o n d u c t e d ,  p r i o r  t o  t h e  s t a r t  o f  t h e  d a t a  

c o l l e c t i o n .  On t h e  b a s i s  o f  t h e s e  p i l o t  t e s t s ,  c h a n g e s  i n  

t h e  w o r d i n g  a n d  f o r m a t  o f  som e  i t e m s  w e r e  m a d e ,  a n d  a  

s e c t i o n  o n  t h e  u s e  o f  i l l e g a l  d r u g s  w a s  e l i m i n a t e d  b e c a u s e  

t h e  f r e q u e n c y  o f  r e p o r t e d  u s a g e  w a s  v e r y  l o w  o r  e l s e  t h e  

q u e s t i o n s  w e r e  n o t  a n s w e r e d .

T h e  c o n t e n t  a r e a s  c o v e r e d  i n  t h e  HAQ w e r e :  d e m o ­

g r a p h i c  d a t a ,  m e d i c a l  h i s t o r y ,  h e a l t h  b e h a v i o r s ,  a n d  

p s y c h o l o g i c a l  m e a s u r e s .  I n  a d d i t i o n  t o  q u e s t i o n n a i r e  

d a t a ,  b i o m e d i c a l  i n d i c e s  w e r e  o b t a i n e d  b y  m e d i c a l l y



43

t r a i n e d  p e r s o n n e l .  The  i n f o r m a t i o n  d r a w n  f r o m  t h i s  d a t a  

s e t  f o r  t h e  p u r p o s e s  o f  t h e  p r e s e n t  s t u d y  a r e  d e s c r i b e d  i n  

t h e  n e x t  s e c t i o n .

C.  T h e  S t u d y  V a r i a b l e s

T h e  v a r i a b l e  o f  p r i n c i p a l  i n t e r e s t  i n  t h i s  s t u d y  w a s  

t h e  s e n s e  o f  t i m e  u r g e n c y .  S e c o n d a r y  v a r i a b l e s  ( t h o s e  

w h o s e  r e l a t i o n s h i p  w i t h  t i m e  u r g e n c y  w a s  a s s e s s e d )  w e r e  o f  

t h r e e  t y p e s :  p s y c h o l o g i c a l ,  d e m o g r a p h i c ,  a n d  h e a l t h -  

r e l a t e d .  T h e  p s y c h o l o g i c a l  v a r i a b l e s  w e r e :  i n t e r p e r s o n a l  

s a t i s f a c t i o n ,  w o r k  s a t i s f a c t i o n ,  a n d  m e n t a l  h e a l t h  s t a t u s .  

T h e s e  m e a s u r e s  a r e  b r i e f l y  d e s c r i b e d  b e l o w ,  w h i l e  d e t a i l s  

o n  how t h e y  w e r e  s c o r e d  a r e  p r e s e n t e d  i n  A p p e n d i x  2 . The 

d e m o g r a p h i c  v a r i a b l e s  i n v e s t i g a t e d  w e r e :  a g e ,  m a r i t a l  

s t a t u s ,  e d u c a t i o n a l  a t t a i n m e n t ,  o c c u p a t i o n a l  s t a t u s ,  a n d  

a n n u a l  f a m i l y  i n c o m e .  T h e  h e a l t h - r e l a t e d  v a r i a b l e s  

s t u d i e s  w e r e :  c i g a r e t t e  s m o k i n g ,  f r e q u e n c y  o f  e a t i n g  i n  

f a s t - f o o d  r e s t a u r a n t s ,  s y s t o l i c  a n d  d i a s t o l i c  b l o o d  p r e s ­

s u r e ,  s e r u m  c h o l e s t e r o l .

T i m e  u r g e n c y . A t  t h e  o u t s e t  o f  t h e  s t u d y ,  11 i t e m s  

f r o m  t h e  B e h a v i o r  P a t t e r n  S c a l e  ( S e c t i o n  D) o f  t h e  HAQ 

w e r e  s e l e c t e d  t o  c o m p r i s e  t h e  t i m e  u r g e n c y  m e a s u r e .  T h i s  

j u d g e m e n t  w a s  m ade  o n  t h e  b a s i s  o f  t h e  i t e m s 1 f a c e
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v a l i d i t y  a s  i n d i c a t o r s  o f  h e i g h t e n e d  t i m e  u r g e n c y  ( s e e  

T a b l e  2 ) .  T h e  u n i q u e n e s s  a n d  i n t e r n a l  c o n s i s t e n c y  o f  t h e  

p r o p o s e d  1 1 - i t e m  T i m e  U r g e n c y  S c a l e  w a s  t o  be t e s t e d  by  a  

f a c t o r  a n a l y s i s  o f  t h e  B e h a v i o r  P a t t e r n  S c a l e  f r o m  w h i c h  

t h e y  w e r e  d r a w n .  T h e  r e s u l s  o f  t h i s  p r e l i m i n a r y  w o r k  a r e  

d e s c r i b e d  i n  t h e  R e s u l t s  s e c t i o n .  T h e  a  p r i o r i  j u d g e m e n t  

r e g a r d i n g  t h e  a p p r o p r i a t e n e s s  o f  t h e  11 i t e m s  a s  a  m e a s u r e  

o f  t i m e  u r g e n c y ,  t h o u g h  l a r g e l y  b o r n e  o u t ,  r e q u i r e d  som e  

m o d i f i c a t i o n .  Q u e s t i o n  1 ,  "Do y o u  t r y  t o  do  a s  m u c h  a s  

p o s s i b l e  i n  t h e  l e a s t  a m o u n t  o f  t i m e ? "  w a s  f o u n d  t o  c l u s ­

t e r  i n t o  a  f a c t o r  w h o s e  i t e m s  d o n o t e d  a  h a r d - d r i v i n g  a t t i ­

t u d e  a n d  w a s  c o n s e q u e n t l y  e l i m i n a t e d  a s  a  t i m e  u r g e n c y  

i t e m .  Two i t e m s  n o t  o r i g i n a l l y  c o n s i d e r e d  t o  r e f l e c t  t i m e  

u r g e n c y  e a c h  c l u s t e r e d  i n t o  t w o  s e p a r a t e  f a c t o r s ,  b o t h  o f  

w h i c h  a p p e a r e d  t o  t a p  i m p o r t a n t  d i m e n s i o n s  o f  t i m e  u r g e n ­

c y .  T h e  e v e n t u a l  t i m e  u r g e n c y  m e a s u r e  u s e d  i n  t h e  d a t a  

a n a l y s i s  t h e r e f o r e  c o n s i s t e d  o f  t h e s e  l a t t e r  t w o  i t e m s ,  

p l u s  10 o f  t h e  o r i g i n a l l y  p r o p o s e d  11 q u e s t i o n s .

I n t e r p e r s o n a l  S a t i s f a c t i o n  a n d  W o rk  S a t i s f a c t i o n . An 

i n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n  i n d e x  c o n s i s t i n g  o f  Q u e s t i o n s  1 

t h r o u g h  5 i n  t h e  S a t i s f a c t i o n  S c a l e  ( S e c t i o n  F) o f  t h e  HAQ 

w a s  p l a n n e d  t o  m e a s u r e  t h e  v a r i a b l e ,  i n t e r p e r s o n a l  s a t i s ­

f a c t i o n  (T a b l e  3 ) . A w o r k  s a t i s f a c t i o n  i n d e x ,  c o n s i s t i n g
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T able  2 
Time urgency s c a le  i tem s 

s e l e c t e d  b e f o re ,  and a f t e r ,  f a c t o r  a n a ly s i s

Some-
Never t im es  Mostly Always

* (Do you t r y  to  do as  much as p o s s ib le  in
the l e a s t  amount of time?) Dropped____________ _____  _____  _____  _____

Do you become im p a t ie n t  w ith  d e la y s  and
i n t e r r u p t i o n s ? ____________________________________ _____  _____  _____  _____

Do you f in d  y o u r s e l f  speed ing  up the c a r
to  g e t  th ro u g h  amber l i g h t s ? ____________________ _____  _____  _____  _____

Do you have the  h a b i t  o f  look ing  a t  your
watch o r  c lo c k ?  _____  _____  _____  _____

Do you s p re a d  y o u r s e l f  " to o  th in "  in  term s
o f  y our  t im e?  ' _____  _____  _____

Do you have the h a b i t  o f  doing more than
one th in g  a t  a t im e?  _____  _____  _____  _____

** Do you g e t  ang ry  o r  i r r i t a b l e ?  (Added) _____  _____  _____  _____

I s  i t  ha rd  t o  f i n d  time f o r  h o b b ies  o r
time by y o u r s e l f ? ______________________________________  _____  _____  _____

Do you have a tendency  to  t a l k  q u ic k ly  o r
h a s te n  c o n v e r s a t io n s ?  _____  _____  _____  _____

Do you have a tendency  to  g e t  in vo lved  in  
m u l t i p l e  p r o j e c t s ?

Do you have a l o t  o f  d e a d l in e s  in  your work?

Do you f e e l  vaguely  g u i l t y  i f  you r e la x  and 
do n o th in g  d u r in g  l e i s u r e ?

*** Do you tak e  on too  many r e s p o n s i b i l i t i e s ?  
(Added)

* S e le c te d  a p r i o r i  f o r  the Time Urgency S c a le ,  t h i s  item c l u s t e r e d  in to  a 
f a c t o r  d e n o t in g  H a rd -d r iv in g  b eh a v io r s  and was thus  d i s c a r d e d .

** Not s e l e c t e d  a p r i o r i  f o r  the Time Urgency S c a le ,  t h i s  item loaded most 
h e a v i ly  on F a c to r  2 ,  d en o tin g  Speed and Im p a t ien ce .

*** Not s e l e c t e d  a p r i o r i  f o r  the  Time Urgency S c a le ,  t h i s  item loaded most 
h e a v i ly  on F a c to r  1 ,  d en o tin g  an i n t e r n a l l y  m o t iv a te d  concern  to  make the 
most use o f  t im e .

NB Item s w ith  no a s t e r i s k s  were those  s e l e c t e d  a p r i o r i  fo r  the Time Urgency 
Measure t h a t  c l u s t e r e d  i n t o  e i t h e r  F a c to r  1 o r  2 a f t e r  f a c t o r  a n a l y s i s ,  
co n f irm in g  t h e i r  u s e f u ln e s s  as  m easures o f  Time Urgency.
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T a b l e  3
I n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n  s c a l e  i t e m s

T a k i n g  a l l  t h i n g s  t o g e t h e r ,  how w o u l d  y o u  s a y  t h i n g s  a r e  
t h e s e  d a y s ?

1 .  V e r y  h a p p y  2 .  P r e t t y  h a p p y  3 .  N o t  t o o  h a p p y

Do y o u  f e e l  s a t i s f i e d  w i t h  y o u r  p r e s e n t  s o c i a l  s t a n d i n g ?

1 .  C o m p l e t e l y  2 .  P r e t t y  3 .  N o t  v e r y
s a t i s f i e d  s a t i s f i e d  s a t i s f i e d

Ha ve  y o u  f e l t  l o n e l y  a n d  w i s h e d  f o r  m o r e  f r i e n d s  d u r i n g  
t h e  l a s t  two  w e e k s ?

1 .  A l l  t h e  2 .  Some o f  t h e  3 .  A l m o s t  n e v e r
t  ime t  ime

H a ve  y o u  f e l t  s h y  o r  u n c o m f o r t a b l e  w i t h  p e o p l e  i n  t h e  l a s t  
t w o  w e e k s ?

1 .  A l l  t h e  2 .  Some o f  t h e  3 .  A l m o s t  n e v e r
t  ime t  ime

Do y o u  f e e l  s a t i s f i e d  i n  y o u r  r e l a t i o n s  w i t h  m e m b e r s  o f  
t h e  o p p o s i t e  s e x ?

1 .  A l l  t h e  2 .  Some o f  t h e  3 .  A l m o s t  n e v e r
t  ime t  ime

NB S e l e c t e d  t o  c o m p r i s e  t h e  L i f e  S a t i s f a c t i o n  M e a s u r e ,  
t h e  i t e m s  a b o v e  w e r e  f o u n d  t o  c l u s t e r  i n t o  F a c t o r  2 
i n  t h e  f a c t o r  a n a l y s i s  o f  t h e  1 5 - i t e m  S a t i s f a c t i o n  
S c a l e .  No c h a n g e s  w e r e  r e q u i r e d  t o  t h e  a  p r i o r i  
j u d g e m e n t .
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c o n s i s t i n g  o f  Q u e s t i o n s  6 t h r o u g h  10 o f  t h e  s a m e  S a t i s f a c ­

t i o n  S c a l e  w a s  i n t e n d e d  t o  m e a s u r e  t h e  v a r i a b l e ,  w o r k  

s a t i s f a c t i o n  (T a b l e  4 ) .  T h e s e  a  p r i o r i  j u d g e m e n t s  c o n ­

c e r n i n g  t h e  u n i q u e n e s s  o f  t h e  d i m e n s i o n s  t h e y  t a p p e d  a n d  

t h e  h o m o g e n e i t y  o f  t h e  i t e m s  h e l d  a f t e r  t h e  d a t a  w e r e  

s u b m i t t e d  t o  f a c t o r  a n a l y s i s .  T h e s e  r e s u l t s  a r e  a l s o  

s h o w n  i n  t h e  R e s u l t s  s e c t i o n  o f  t h i s  p a p e r .

M e n t a l  h e a l t h  s t a t u s . T h i s  v a r i a b l e  w a s  m e a s u r e d  b y  

t h e  P s y c h i a t r i c  S y m p t o m s  I n d e x  ( S e c t i o n  E o f  t h e  HAQ).

T h i s  s c a l e ,  d r a w n  b y  I l f e l d  ( 1 9 7 6 )  f r o m  a  l a r g e r  i n s t r u ­

m e n t ,  t h e  H o p k i n s  D i s t r e s s  C h e c k l i s t ,  a s k s  a b o u t  t h e  p r e s ­

e n c e  o f  p s y c h i a t r i c  s y m p t o m s .  I l f e l d  ( 1 9 7 8 )  d e m o n s t r a t e d  

t h a t  t h e  i t e m s  o f  t h i s  s c a l e  f a c t o r  a n a l y z e  i n t o  f o u r  

c l i n i c a l  s y n d r o m e s :  a n x i e t y ,  a n g e r ,  d e p r e s s i o n ,  a n d  

c o g n i t i v e  d i s t u r b a n c e .  E v i d e n c e  o f  i t s  v a l i d i t y  a s  a  

m e a s u r e  o f  p s y c h o p a t h o l o g i c  s t a t u s  a n d  i t s  f e a s i b i l y  f o r  

u s e  i n  l a r g e - s c a l e  c o m m u n i t y  s u r v e y s  h a s  a l s o  b e e n  

r e p o r t e d .

D. D a t a  C o l l e c t i o n  P r o c e d u r e s

i n  t h e  s u m m e r  o f  1 9 8 0 ,  t h e  c o m i n g  a v a i l a b i l i t y  o f  t h e  

W e l l n e s s  C e n t e r  P r o g r a m  w a s  a n n o u n c e d  t o  e m p l o y e e s  o f  t h e  

s p o n s o r i n g  o r g a n i z a t i o n  (ASHHC).  R e g i s t r a t i o n  f o r  t h e
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T a b l e  4
W ork  s a t i s f a c t i o n  s c a l e  i t e m s

How s a t i s f i e d  a r e  y o u  w i t h  t h e  w o r k  y o u  d o ?

1 .  C o m p l e t e l y  2 .  P r e t t y  3 .  N o t  v e r y
s a t i s f i e d  s a t i s f i e d  s a t i s f i e d

Do y o u  f e e l  s a t i s f i e d  w i t h  t h e  d e g r e e  o f  f r e e d o m  t o
e x e r c i s e  j u d g e m e n t  i n  y o u r  j o b ?

1 .  C o m p l e t e l y  2 .  P r e t t y  3 .  N o t  v e r y
s a t i s f i e d  s a t i s f i e d  s a t i s f i e d

A r e  y o u  s a t i s f i e d  w i t h  t h e  a m o u n t  o f  v a r i e t y  i n  y o u r  j o b ?

1 .  C o m p l e t e l y  2 .  P r e t t y  3 .  N o t  v e r y
s a t i s f i e d  s a t i s f i e d  s a t i s f i e d

How s a t i s f i e d  a r e  y o u  w i t h  y o u r  f u t u r e  i n  t h i s  j o b ?

1 .  C o m p l e t e l y  2 .  P r e t t y  3 .  N o t  v e r y
s a t i s f i e d  s a t i s f i e d  s a t i s f i e d

I n  g e n e r a l ,  how g o o d  a  j o b  do  y o u  t h i n k  y o u  h a v e ?

1 .  V e r y  2 .  G ood  3 .  A v e r a g e  4 .  P o o r  5 .  V e r y  
g o o d  p o o r

NB S e l e c t e d  a  p r i o r i  t o  c o m p r i s e  t h e  Work  S a t i s f a c t i o n
M e a s u r e ,  t h e  i t e m s  a b o v e  w e r e  f o u n d  t o  c l u s t e r  i n t o
F a c t o r  1 i n  t h e  f a c t o r  a n a l y s i s  o f  t h e  1 5 - i t e m
S a t i s f a c t i o n  S c a l e .  No c h a n g e s  w e r e  m ade  t o  t h i s  a  
p r i o r i  j u d g e m e n t .
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p r o g r a m  w a s  h e l d  t h a t  S e p t e m b e r ,  a t  w h i c h  t i m e  s u b j e c t s  

w e r e  r a n d o m l y  a s s i g n e d  t o  e i t h e r  t r e a t m e n t  o r  i n t e r n a l  

c o n t r o l  s t a t u s .  C o n c o m m i t a n t l y , e m p l o y e e s  f r o m  t h e  A l l e n ­

t o w n  G e n e r a l  H o s p i t a l  w e r e  i n v i t e d  t o  p a r t i c i p a t e  a s  

e x t e r n a l  c o n t r o l s .  L i k e  t h e  i n t e r n a l  c o n t r o l s  f r o m  ASHHC, 

s u b j e c t s  f r o m  t h e  s e c o n d  h o s p i t a l  w e r e  p r o m i s e d  e l i g i b i l ­

i t y  t o  r e c e i v e  t r e a t m e n t  s e r v i c e s  f r o m  t h e  W e l l n e s s  C e n t e r  

i n  t h e  s e c o n d  y e a r  o f  i t s  o p e r a t i o n .

A c u t o f f  s a m p l e  s i z e  o f  150 s u b j e c t s  f o r  e a c h  s t u d y  

g r o u p  h a d  b e e n  i n i t i a l l y  d e t e r m i n e d ,  b u t  t h i s  l i m i t  w a s  

r e l a x e d  t o  i n c l u d e  a d d i t i o n a l  s u b j e c t s  who h a d  e n r o l l e d  

b e f o r e  t h e  c l o s e  o f  S e p t e m b e r ,  t h e  d e s i g n a t e d  r e g i s t r a t i o n  

p e r i o d .  T h i s  m o d i f i c a t i o n  t o  t h e  o r i g i n a l  s t u d y  d e s i g n  

w a s  n o t  s e e n  a s  a  t h r e a t  t o  i t s  v a l i d i t y ,  b u t  w a s  r a t h e r  

r e g a r d e d  a s  a n  i m p r o v e m e n t  t o  t h e  p o w e r  o f  t h e  s t a t i s t i c a l  

a n a l y s e s  t h a t  w e r e  t o  b e  e m p l o y e d .

Upon  a  s u b j e c t ' s  r e g i s t r a t i o n ,  s / h e  w a s  s e n t  a  b l a n k  

f o r m  o f  t h e  q u e s t i o n n a i r e  w i t h  a  s e l f - a d d r e s s e d ,  s t a m p e d  

e n v e l o p e .  I t  w a s  i n d i c a t e d  o n  t h e  q u e s t i o n n a i r e  t h a t ,  f o r  

t h e  p u r p o s e s  o f  f o l l o w - u p ,  n a m e s  a n d  a d d r e s s e s  w e r e  r e ­

q u i r e d ,  b u t  t h a t  u t m o s t  c o n f i d e n t i a l i t y  w o u l d  be  a d h e r e d  

t o  i n  h a l d i n g  t h e  f o r m s  a n d  i n  t h e  p r e p a r a t i o n  o f  r e ­

p o r t s .  Two w e e k s  w e r e  a l l o w e d  f o r  p a r t i c i p a n t s  t o  r e t u r n
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t h e i r  q u e s t i o n n a i r e .  A f t e r  t h i s  p e r i o d ,  s u b j e c t s  who h a d  

n o t  r e t u r n e d  t h e i r  f o r m s  w e r e  c a l l e d  by  t e l e p h o n e  a n d  

e n c o u r a g e d  t o  f i l l  o u t  a n d  r e t u r n  t h e i r  q u e s t i o n n a i r e s .  

A n o t h e r  t w o - w e e k  p e r i o d  w a s  a l l o w e d  f o r  f u r t h e r  f o l l o w - u p  

a t t e m p t s .  Of  5 7 7  s u b j e c t s  w ho  h a d  v o l u n t e e r e d  f o r  t h e  

s t u d y ,  c o m p l e t e d  q u e s t i o n n a i r e s  w e r e  r e t u r n e d  b y  4 9 8  

( 8 6 %) .

R e t u r n e d  q u e s t i o n n a i r e s  w e r e  r e c e i v e d  a t  t h e  W e l l n e s s  

C e n t e r  o f f i c e  w h e r e  t h e y  w e r e  c h e c k e d  f o r  c o m p l e t e n e s s .  

I n c o n s i s t e n t  a n d  m i s s i n g  r e s p o n s e s  w e r e  r e s o l v e d  by  d i r e c t  

p h o n e  c a l l s  t o  t h e  r e s p e c t i v e  s u b j e c t .  R e f u s a l s  t o  a n s w e r  

p a r t i c u l a r  q u e s t i o n s  ( e . g . ,  a n n u a l  f a m i l y  i n c o m e ) ,  o r  

c e r t a i n  s e c t i o n  ( e . g . ,  t h e  P s y c h i a t r i c  S y m p t o m s  I n d e x )  on  

t h e  p a r t  o f  t h e  s u b j e c t  w e r e  r e s p e c t e d .  S u c h  i n s t a n c e s  

w e r e  f e w ,  h o w e v e r .  The  p r o p o r t i o n  o f  f e m a l e  r e s p o n d e n t s  

w ho  a n s w e r e d  t h e  q u e s t i o n n a i r e  c o m p l e t e l y  w a s  91%;  f o r  t h e  

m en  t h e  f i g u r e  w a s  89%.

E . D a t a  P r o c e s s i n g

A f t e r  t h e y  h a d  b e e n  c h e c k e d ,  q u e s t i o n n a i r e s  w e r e  

a s s i g n e d  a  u n i q u e  i d e n t i f i c a t i o n  n u m b e r  a n d  c o d e d  f o r  

c o m p u t e r  i n p u t  a c c o r d i n g  t o  a  c o d e b o o k  d e v e l o p e d  s p e c i f i ­

c a l l y  f o r  t h e  s t u d y .  C o d e d  d a t a  w e r e  t h e n  k e y p u n c h e d  t o  

c o m p u t e r  t a p e ,  f u r t h e r  c h e c k e d  f o r  a c c u r a c y ,  a n d  e n t e r e d  

i n t o  a n  IBM 4 3 4 1  c o m p u t e r  f o r  d a t a  a n a l y s i s .
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F . A n a l y s i s  o f  D a t a

T h e  g o a l s  o f  d a t a  a n a l y s i s  w e r e  t h e  f o l l o w i n g :

1)  t o  d e t e r m i n e  t h e  d e m o g r a p h i c  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  

t h e  s a m p l e ;

2 )  t o  t e s t  t h e  i n t e r n a l  c o n s i s t e n c y  a n d  i n d e p e n d e n c e  

o f  t h e  p r o p o s e d  t i m e  u r g e n c y ,  i n t e r p e r s o n a l  s a t i s ­

f a c t i o n ,  a n d  w o r k  s a t i s f a c t i o n  m e a s u r e s ;

3 )  t o  d e t e r m i n e  t h e  d i s t r i b u t i o n s  i n  t h e  s a m p l e  o f  

t h e  d e r i v e d  t i m e  u r g e n c y ,  a n d  s a t i s f a c t i o n  m e a s ­

u r e s ;

4 )  t o  t e s t  t h e  r e s e a r c h  h y p o t h e s e s  r e g a r d i n g  t h e  

a s s o c i a t i o n s  o f  t i m e  u r g e n c y  w i t h  m e a s u r e s  o f  

p s y c h o l o g i c a l  w e l l - b e i n g ,  h e a l t h - r e l a t e d  b e h a v i ­

o r s ,  a n d  d e m o g r a p h i c  v a r i a b l e s .

T o w a r d  t h e s e  e n d s ,  t h e  s t a t i s t i c a l  p r o c e d u r e s  em­

p l o y e d  w e r e :  f a c t o r  a n a l y s i s ,  h i s t o g r a m ,  P e a r s o n  P r o d u c t  

m o m e n t  c o r r e l a t i o n s ,  a n a l y s i s  o f  v a r i a n c e ,  a n d  l o g i s t i c  

r e g r e s s i o n .  S t a t i s t i c a l  s i g n i f i c a n c e  w a s  s e t  a t  t h e  . 0 5  

a l p h a  l e v e l  f o r  a l l  p r o c e d u r e s .  F o r  m u l t i p l e  c o m p a r i s o n s  

o f  m e a n s ,  t h e  p r o t e c t e d  t  t e s t ,  a s  d e s c r i b e d  i n  C o h e n  & 

C o h e n  ( 1 9 7 5 )  w as  u s e d .  P r o c e d u r e s  f o r  d a t a  m a n a g e m e n t  a n d  

s t a t i s t i c a l  a n a l y s e s  w e r e  c o n d u c t e d  u s i n g  p r o g r a m s  a s  

d e s c r i b e d  i n  t h e  SAS U s e r ' s  G u i d e  ( 1 9 7 9 ) .
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S i n c e  t h e  r e l e v a n c e  o f  t h e  r e s e a r c h  h y p o t h e s e s  t o  a  

f e m a l e  s a m p l e  w a s  t h e  p r i m e  c o n c e r n  i n  t h i s  s t u d y  a n d  t h e  

s a m p l e  w as  p r e d o m i n a n t l y  f e m a l e ,  d a t a  a n a l y s e s  w e r e  c o n ­

d u c t e d  s e p a r a t e l y  b y  s e x .
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CHAPTER THREE 

RESULTS

I . S t r u c t u r e  o f  t h e  P r i m a r y  S t u d y  V a r i a b l e s

A.  T i m e  U r g e n c y

1 .  C o n s t r u c t i o n  o f  t h e  T im e  U r g e n c y  S c a l e . P r i n ­

c i p a l  c o m p o n e n t  f a c t o r  a n a l y s i s  w i t h  v a r i m a x  r o t a t i o n  o f  

t h e  20  i t e m s  i n  t h e  B e h a v i o r  P a t t e r n  S c a l e  ( S e c t i o n  D,  

A p p e n d i x  1 ) ,  w a s  p e r f o r m e d  i n  o r d e r  t o  t e s t  t h e  a  p r i o r i  

j u d g e m e n t  t h a t  11 o f  t h e s e  i t e m s  w o u l d  c o n s t i t u t e  a  ho m o ­

g e n o u s  a n d  i n d e p e n d e n t  f a c t o r  d e n o t i n g  a  c o n t i n u u m  o f  t i m e  

u r g e n c y .  T h e  r e s u l t s  o f  t h i s  f a c t o r  a n a l y s i s  ( T a b l e  5 ) 

i n d i c a t e d  t h e  p r e s e n c e  o f  f i v e  u n d e r l y i n g  f a c t o r s  ( e i g e n ­

v a l u e s  < 1 . 0 )  w h i c h  t o g e t h e r  a c c o u n t e d  f o r  52% o f  t h e  v a r i ­

a n c e  a m ong  t h e  i t e m s .  F a c t o r s  1 - 5  a c c o u n t e d  f o r  17%, 11%, 

10%, 7%, a n d  7% o f  t h e  v a r i a n c e ,  r e s p e c t i v e l y .

T h e  11 i t e m s  i n i t i a l l y  p l a n n e d  f o r  t h e  T im e  U r g e n c y  

m e a s u r e  c l u s t e r e d  i n t o  t h e  f i r s t  t h r e e  f a c t o r s ,  r a t h e r  

t h a n  i n t o  o n e  f a c t o r ,  a s  h a d  b e e n  e x p e c t e d .  F a c t o r  1 ,  

w h i c h  s u m m a r i z e d  t h e  m a j o r i t y  o f  i t e m s  ( 8 / 2 0 ) ,  i n c l u d e d  

s e v e n  o f  t h e  11 T im e  U r g e n c y  " c a n d i d a t e "  i t e m s ;  F a c t o r  2 ,  

i n t o  w h i c h  f o u r  ( o u t  o f  2 0 )  i t e m s  y i e l d e d  t h e i r  h i g h e s t  

l o a d i n g s ,  i n c l u d e d  t h r e e  o f  t h e  11 " c a n d i d a t e "  T im e
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Q u estio n n a ire  Item s

Table S
F a c to r  a n a ly s is  o f the behav io r p a t te rn  s c a le  s

F acto r 1 F ac to r  2 F a c to r  3 F ac to r  4

Do you become im p a tie n t w ith  d e la y s .o r  
in te r ru p t io n s ?

Do you g e t  angry o r  i r r i t a b l e ?

Do you have the h a b i t  o f  looking a t  your 
watch o r clock?

Do you f in d  y o u rs e lf  speed ing  up the c a r  
to  g e t th rough  amber l ig h t s ?

Do your f r ie n d s  o r  r e l a t i v e s  co n s id e r  you 
h a rd -d riv in g ?

Do you c o n s id e r  y o u r s e lf  h a rd -d riv in g ?

Do you t r y  to  do as much as  p o ss ib le  in 
the l e a s t  amount o f tim e?

Do you seek the ad m ira tio n  and re s p e c t 
o f o th e rs?

Do you s t r iv e  to  b e t t e r  your p o s it io n  
and ach ievem ents?

Are you u n lik e ly  to  ask fo r  o r in d ic a te  
you need help  w ith  a problem ?

Do you have to  win a t  games to  en joy  
y o u r s e lf ? .

P e rce n t o f v a ria n ce  e x p la in e d  by f a c to r s

.10

.07

.09

.17

.35

.41

, . 2 2

.03

. 1 0

.06

.15

17*

.73

.70

.58

.47

. 2 2

.24

.34

.08

.10

.16

.42

.13

-  .0 1

-  . 0 2

.07

11*

.75

.74

.43

.03

.51

.08

.04

10*

.05 

-  . 2 0

.17

.31

.03

.03

. 2 0

.70

.57

-  .1 0

.23

7*

F ac to r 5

Do you take on too  many r e s p o n s i b i l i t i e s ? .75 -  .01 .20 .09 .01

Do you have a tendency to  g e t involved  
in  m u ltip le  p r o je c ts ? .71 . -  .06 .19 .19 .02

Do you have a h a b i t  o£ doing more than one 
th in g  a t  a tim e? .69 .26 .08 .03 .03

Do you sp read  y o u r s e lf  " th in *  in  term s of 
your tim e? .67 .20 .21 -  .01 .18

Do you have a l o t  o f d e a d lin e s  in  your work? .54 .01 .00 .33 -  .09

Do you f e e l  vaguely  g u i l t y  i f  you re la x  and 
do no th ing  d u rin g  le i s u r e ? .50 .13 .09 -  .20 .30

I s  i t  hard to  f in d  time fo r  hobbies o r  time 
by y o u rse lf? .49 .23 .18 -  .23 .15

Do you have a tendency to  ta lk  q u ic k ly  o r 
h as ten  c o n v e rsa tio n ? .42 .38 .07 -  .01 .13

-  .03 

.05

.18

.07

.14

.14
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U r g e n c y  q u e s t i o n s ;  a n d  F a c t o r  3 ,  w h i c h  w a s  c o m p o s e d  o f  

t h r e e  q u e s t i o n s ,  i n c l u d e d  o n e  o f  t h e  11 T im e  U r g e n c y  

" c a n d i d a t e "  i t e m s .

A c o n s i d e r a t i o n  o f  t h e  c o n t e n t  o f  F a c t o r s  1 a n d  2 

i n d i c a t e s  t h a t  b o t h  a r e  p r e d o m i n a n t l y  c o m p o s e d  o f  i t e m s  

t h a t  d e a l  w i t h  a n  a c u t e  c o n c e r n  f o r  t h e  p a s s a g e  o f  t i m e .  

H o w e v e r ,  t h e y  a l s o  a p p e a r  t o  d i f f e r  i n  t h a t  F a c t o r  1 c o n ­

t a i n s  i t e m s  w h i c h  e x p r e s s  a  h a r a s s e d  a n d  r u s h e d  c o n c e r n  

w i t h  t h e  m ax im um  a c c o m p l i s h m e n t  o f  p r o d u c t i v e  e n d e a v o r s  

d u r i n g  a  g i v e n  a m o u n t  o f  t i m e ,  w h e r e a s  F a c t o r  2 d e a l s  w i t h  

i m p a t i e n c e  a n d  t h e  t y p i c a l l y  a n g r y  o r  a n n o y e d  r e s p o n s e s  

w h e n  t h e  p r e s s u r e  t o  g a i n  s u c h  c o n t o r l  o v e r  t h e  p a s s a b e  o f  

t i m e  i s  d e l a y e d  o r  i n t e r r u p t e d .  T h e s e  r e s u l t s  w e r e  t a k e n  

t o  i n d i c a t e  a  p o s s i b l e  f u r t h e r  d i s t i n c t i o n  w i t h i n  t h e  c o n ­

c e p t  o f  t i m e  u r g e n c y .  H o w e v e r ,  r e g a r d i n g  t h e  a s s u m p t i o n s  

o f  t h e  p r e s e n t  s t u d y ,  t h e s e  d a t a  l a r g e l y  s u p p o r t ,  t h o u g h  

n o t  w i t h  i n d i c a t i n g  a  n e e d  f o r  m o d i f i c a t i o n ,  t h e  a  p r i o r i  

j u d g e m e n t  r e g a r d i n g  t h e  a p p r o p r i a t e n e s s  o f  t h e  p r o p o s e d  

t i m e  u r g e n c y  m e a s u r e .

O f  t h e  t h r e e  i t e m s  t h a t  c l u s t e r e d  i n t o  F a c t o r  3 ,  t w o  

c l e a r l y  d e n o t e d  " H a r d - d r i v i n g "  o r  " A m b i t i o u s "  p a t t e r n s  o f  

b e h a v i o r .  A l t h o u g h  t h i s  f a c t o r  i n c l u d e d  o n e  o f  t h e  

" c a n d i d a t e "  t i m e  u r g e n c y  i t e m s ,  "Do y o u  t r y  t o  d o  a s  m uch
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a s  p o s s i b l e  i n  t h e  l e a s t  a m o u n t  o f  t i m e ? " ,  t h e  s e t  c o u l d  

n o t  b e  c o n s i d e r e d  a s  c l e a r l y  p a r t  o f  a  t i m e  u r g e n c y  

s c a l e .

T h e  f i n a l  t i m e  u r g e n c y  s c a l e  u s e d  i n  t h e  t e s t s  o f  t h e  

h y p o t h e s e s  i n  t h e  p r e s e n t  s t u d y  c o n s i s t e d  o f  a l l  12 i t e m s  

w h i c h  c l u s t e r e d  i n t o  F a c t o r s  1 a n d  2 .  T h u s ,  10 o f  t h o s e  

o r i g i n a l l y  p r o p o s e d  11 w e r e  r e t a i n e d ,  a n d  t w o  o t h e r s ,  

w h i c h  c l u s t e r e d  i n t o  e i t h e r  F a c t o r  1 o r  2 ,  w e r e  i n c l u d e d  

a s  w e l l .  T h e  a l t e r n a t i v e  c h o i c e  o f  u s i n g  o n l y  e i t h e r  

F a c t o r  1 o r  2 i t e m s  w a s  r e j e c t e d ,  s i n c e  e i t h e r  move  w o u l d  

h a v e  r e d u c e d  t h e  d i s c i m i n a t o r y  p o w e r  o f  t h e  m e a s u r e ,  a n d  

w o u l d  h a v e  r e d u c e d  t h e  s e n s i t i v i t y  o f  t h e  r e s u l t i n g  t i m e  

u r g e n c y  m e a s u r e .

2 .  D i s t r i b u t i o n  o f  t h e  t i m e  u r g e n c y  v a r i a b l e . T h e  

d i s t r i b u t i o n  o f  t h e  t i m e  u r g e n c y  m e a s u r e  a m ong  t h e  f e m a l e  

s u b j e c t s  i s  p r e s e n t e d  i n  F i g u r e  1 . A n o r m a l  d i s t r i b u t i o n ,  

w i t h  v e r y  s l i g h t  n e g a t i v e  s k e w n e s s ,  i s  a p p a r e n t .  The  

m o d a l  t i m e  u r g e n c y  s c o r e  w a s  2 3 ,  w h i l e  t h e  m e a n  t i m e  

u r g e n c y  s c o r e  w a s  2 5 . 0  ( S D = 4 . 9 ) ,  r e f l e c t i n g  t h e  f a c t  t h a t  

s l i g h t l y  m o r e  women s c o r e d  i n  t h e  u p p e r  t h a n  l o w e r  h a l f  o f  

t h e  d i s t r i b u t i o n .
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Figure 1 . Distribution of the time urgency measure in k 2 6  women. 
Mode=23, Mean=25.0 ( S . D . * 4 . 9 )
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B.  I n t e r p e r s o n a l  S a t i s f a c t i o n ,  a n d  W ork  S a t i s f a c t i o n

1 .  C o n s t r u c t i o n  o f  t h e  S c a l e s . The  f a c t o r  a n a l y ­

s i s  r e l a t i n g  t o  t h e  tw o  v a r i a b l e s ,  i n t e r p e r s o n a l  a n d  w o r k  

s a t i s f a c t i o n ,  w e r e  b a s e d  o n  t h e  sam e  1 5 - i t e m s  r e g a r d i n g  

f e l t  s a t i s f a c t i o n  o r  d i s s a t i s f a c t i o n .  F o r  t h i s  r e a s o n s ,  

t h e  r e s u l t s  a r e  p r e s e n t e d  t o g e t h e r  i n  t h i s  s e c t i o n  ( T a b l e  

6_) .  As  i n  t h e  w o r k  w i t h  t i m e  u r g e n c y ,  t h e  p r e d i c t i o n  

t e s t e d  i n  t h i s  f a c t o r  a n a l y s i s  w a s  t h e  p r e s e n c e  o f  h o m o -  

g e n u o u s  a n d  i n d e p e n d e n t  f a c t o r s  t h a t  w o u l d ,  i n  t h i s  c a s e ,  

c o n s t i t u t e  m e a s u r e s  o f  i n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n ,  a n d  

w o r k  s a t i s f a c t i o n .

P r i n c i p a l  c o m p o n e n t  f a c t o r  a n a l y s i s  w i t h  v a r i m a x  

r o t a t i o n  w a s  a c c o m p l i s h e d  o n  t h e  1 5 - i t e m  S a t i s f a c t i o n  

S c a l e  i n c l u d e d  i n  t h e  HAQ ( S e c t i o n  D,  A p p e n d i x  1 ) .  The  

r e s u l t s  o f  t h e  a n a l y s i s  i n d i c a t e d  t h e  p r e s e n c e  o f  f o u r  

d i s t i n c t  c l u s t e r s  ( e i g e n v a l u e s  < 1 . 0 )  w h i c h  t o g e t h e r  

a c c o u n t e d  f o r  54% o f  t h e  v a r i a n c e  among  t h e  i t e m s .  F a c t o r  

1 ,  a c c o u n t i n g  f o r  26% o f  t h e  v a r i a n c e ,  c o n t a i n e d  t h e  f i v e  

i t e m s  i n t e n d e d  t o  t a p  w o r k  s a t i s f a c t i o n .  F a c t o r  2 ,  

a c c o u n t i n g  f o r  13% o f  t h e  v a r i a n c e ,  c o n t a i n e d  t h e  f i v e  

i t e m s  i n i t i a l l y  p l a n n e d  t o  t a p  i n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c ­

t i o n .  T h e s e  e m p i r i c a l  r e s u l t s  c o n f i r m e d  t h e  a  p r i o r i  

j u d g e m e n t  r e g a r d i n g  t h e  a p p r o p r i a t e n e s s  o f  t h e  v a r i a b l e s
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Table. 6
F ac to r  a n a ly a ia  o f  the a a t la f a c t io n  sc a le

Q u estio n n a ire  Item  

Are you s a t i s f i e d  w ith  the m ount of

F acto r 1 F ac to r  2 F ac to r 3

v a r ie ty  in  your job? .82 .05 .02 -  .01

How s a t i s f i e d  are you w ith  your fu tu re  
in  your job? .76 .13 -  .02 .25

In  g e n e ra l ,  how good a jo b  do you th ink  
you have? .72 . .08 .24 .19

How s a t i s f i e d  are you w ith  the work you do? .67 .19 -  .13 .24

Do you f e e l  s a t i s f i e d  w ith  the degree of 
freedom to  e x e rc is e  judgement in  your job? .67 .11 .05 .07

Do you f e e l  s a t i s f i e d  w ith  your p re se n t
s o c ia l  s ta n d in g ?  .IB

Have you f e l t  lo n e ly  and wished fo r  more
f r ie n d s  du ring  the l a s t  two weeks? -  .09

Do you f e e l  s a t i s f i e d  in  yonr r e la t io n s
w ith  members o f  the o p p o site  sex? .07

Taking a l l  th in g s  to g e th e r ,  how would
you say th in g s  a re  these  days? .06

Have you f e l t  shy o r uncom fortable w ith
peop le in  the l a s t  two weeks? -  .13

Do you th in k  i t  l ik e ly  th a t  you would be 
ab le  to  g e t an o th er job  were you to  q u i t  
o r  lose your c u r re n t  job? .03

How o f te n  do you worry about the s t a t e  of
the economy and how i t  w il l  a f f e c t  your
c a re e r?  .03

How s a t i s f i e d  are you w ith  your wage and
s a la r y  le v e l?  .11

how p o s i t iv e  do you f e e l  about your chances 
o f  in c re a s in g  your e a rn in g s  in  the nex t year? .22

How in te r e s te d  do you th in k  your company i s
in  the p h y s ic a l and em otional w ellb e in g  of
i t s  em ployees? .22

P erce n t o f v ariance  exp la ined  by f a c to r s  - 26%

.05

-  . 12  

.09 

-  . 0 0

-  .01  

13%

.83

-  .49

.16

.32

-  . 21

8%

F acto r 4

23

02

06

IS

17

13

17

74

64

59

7%
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i n t e n d e d  t o  m e a s u r e  i n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n  (T a b l e  2 ) , 

a n d  w o r k  s a t i s f a c t i o n  ( T a b l e  3 ) ,  t h e r e b y  p r o v i d i n g  j u s t i ­

f i c a t i o n  f o r  u s i n g  t h e  r e s p e c t i v e  s e t s  o f  q u e s t i o n s  a s  

p l a n n e d .

2 .  D i s t r i b u t i o n  o f  t h e  i n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n  

v a r i a b l e . The  d i s t r i b u t i o n  o f  t h e  i n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c ­

t i o n  m e a s u r e  among  t h e  f e m a l e  s u b j e c t s  s h o w s  a  c l o s e  

a p p r o x i m a t i o n  o f  a  n o r m a l  c u r v e  ( F i g u r e  2 ) .  The  mode  a n d  

m e a n  s c o r e s  a r e  n e a r l y  t h e  s a m e  ( M o d e = 1 6 ;  M e a n = 1 5 . 7 ;

S D = 1 . 9 ) .

3 •  D i s t r i b u t i o n  o f  t h e  w o r k  s a t i s f a c t i o n  

v a r i a b l e ♦ T h e  d i s t r i b u t i o n  o f  t h e  w o r k  s a t i s f a c t i o n

m e a s u r e  a m ong  t h e  women w a s  a l s o  n o r m a l  ( F i g u r e  3 ) ,  a n d

l i k e w i s e  h a d  n e a r l y  i d e n t i c a l  mode  a n d  m e a n  s c o r e s  (Mode= 

2 0 ;  M e a n = 1 9 . 8 ;  S D = 2 . 6 ) .

I I . T e s t s  o f  t h e  S t u d y  H y p o t h e s e s

As  s t a t e d  i n  t h e  I n t r o d u c t i o n ,  t h e  r e l a t i o n s h i p  

b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  w e l l - b e i n g  a s  i t  o c c u r s  i n  a  

f e m a l e  s a m p l e  w a s  t h e  m a j o r  i n t e r e s t  o f  t h i s  r e s e a r c h .

D a t a  f r o m  a  s m a l l  s a m p l e  o f  m a l e s  ( N = 7 2 )  f r o m  t h e  s a m e  tw o

h o s p i t a l s  i n  w h i c h  t h e  f e m a l e  s u b j e c t s  w e r e  e m p l o y e d  w e r e  

a l s o  a v a i l a b l e ,  a n d  w e r e  a n a l y z e d  f o r  c o m p a r i s o n  a s  w e l l .
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I n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n

Figure 2 . D istr ib u tion  o f  in terpersonal s a t is fa c t io n  scores among 426 women. 
Modeel 6 f Mean=15*7 (S.D .=1 . 9 )
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I n  t h e  f o l l o w i n g  p a g e s ,  r e s u l t s  o f  d a t a  a n a l y s e s  a m ong  t h e  

f e m a l e  s u b j e c t s  w i l l  be  r e p o r t e d  f i r s t ,  f o l l o w e d  b y  t h o s e  

o b t a i n e d  f r o m  t h e  m a l e s .

A .  Women

To t e s t  t h e  a s s o c i a t i o n  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  t h e  

c o n t i n u o u s  v a r i a b l e s  i n  t h e  s t u d y ,  z e r o - o r d e r  P e a r s o n  

P r o d u c t  M om ent  c o r r e l a t i o n  c o e f f i c i e n t s  w e r e  c a l c u l a t e d  

b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  i n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n ,  w o r k  

s a t i s f a c t i o n ,  t h e  P s y c h i a t r i c  S y m p to m s  I n d e x ,  a n d  a g e .  

T h e s e  r e s u l t s  a r e  s h o w n  i n  T a b l e  7 . T h e  a s s o c i a t i o n  

b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  o t h e r  s t u d y  v a r i a b l e s  t h a t  w e r e  

t r e a t e d  a s  d i s c o n t i n u o u s  c a t e g o r y  v a r i a b l e s  w a s  t e s t e d  by 

a n a l y s i s  o f  v a r i a n c e ,  a n d  a r e  p r e s e n t e d  i n  T a b l e  9 . The  

i n d e p e n d e n t  e f f e c t  o f  v a r i a b l e s  t h a t  w e r e  f o u n d  t o  be 

r e l a t e d  w i t h  t i m e  u r g e n c y  o n  t h e  b a s i s  o f  u n i v a r i a t e  

a n a l y s e s  w e r e  t e s t e d  by  l o g i s t i c  r e g r e s s i o n  p r o c e d u r e ,  t h e  

r e s u l t s  o f  w h i c h  a r e  s h o w n  i n  T a b l e  1 6 .

1 .  T im e  u r g e n c y  a n d  s u b j e c t i v e  w e l l - b e i n g . H y p o ­

t h e s i s  1 p r e d i c t e d  a  n e g a t i v e  a s s o c i a t i o n  b e t w e e n  t i m e  

u r g e n c y  a n d  i n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n ;  a n d  H y p o t h e s i s  2 

p r e d i c t e d  a  s i m i l a r  a s s o c i a t i o n  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  

w o r k  s a t i s f a c t i o n .  H y p o t h e s i s  1 w a s  n o t  c o n f i r m e d ;  w h i l e
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T a b l e  7
P e a r s o n  p r o d u c t  m o m e n t  c o r r e l a t i o n s  a n d  m e a n s  ( s t a n d a r d  

d e v i a t i o n s )  f o r  c o n t i n u o u s  s t u d y  v a r i a b l e s ,  4 2 6  women o n l y

T . U .  I . S .  W .S .  P S I  Age

T i m e  U r g e n c y  1 . 0 0  - . 0 8  - . 1 0 *  . 4 4 * *  - . 0 9 *

I n t e r p e r s o n a l
S a t i s f a c t i o n  1 . 0 0  . 2 8 * *  - . 5 5 * *  . 0 9

W o rk  S a t i s f a c t i o n  1 . 0 0  - . 2 3 * *  . 2 3 * *

P s y c h i a t r i c
S y m p t o m s  I n d e x  1 . 0 0  - . 1 5 * *

Age 1 . 0 0

M e a n s  2 5 . 0  1 5 . 7  1 9 . 8  1 9 . 6  3 2 . 5

S . D .  4 . 9  1 . 9  2 . 6  9 . 4  1 1 . 1

* p < . 0 5  **  p C . O l
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H y p o t h e s i s  2 r e c e i v e d  some  s u p p o r t ,  t h o u g h  w e a k l y ,  f r o m  

t h e  d a t a .  As  s h o w n  i n  T a b l e  7 , t h e  o b s e r v e d  c o r r e l a t i o n  

b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  i n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n ,  

a l t h o u g h  i n  t h e  n e g a t i v e  d i r e c t i o n  a s  h y p o t h e s i z e d ,  w a s  

e x t r e m e l y  s m a l l  a n d  s t a t i s t i c a l l y  n o n s i g n i f i c a n t  ( r = - . 0 8 ;  

p = . 1 0 ) .  F o r  t i m e  u r g e n c y  a n d  w o r k  s a t i s f a c t i o n ,  a  s t a t i s ­

t i c a l l y  s i g n i f i c a n t  t h o u g h  s m a l l  c o r r e l a t i o n  ( r = - . 1 0 ;  

p = . 0 4 )  w a s  o b s e r v e d .  T h i s  d i s c o n f i r m a t i o n  o f  t h e  p r e ­

d i c t e d  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  a n  i m p o r t a n t  

d i m e n s i o n  o f  h a p p i n e s s  p r o m p t e d  f u r t h e r  e v a l u a t i o n  o f  t h e  

q u e s t i o n  b y  u s i n g  a n o t h e r  m e a s u r e  o f  h a p p i n e s s .  An a n a l y ­

s i s  o f  v a r i a n c e  o n  t i m e  u r g e n c y  b y  v a r y i n g  r e s p o n s e s  t o  

t h e  w e l l - e s t a b l i s h e d  q u e s t i o n ,  " T a k i n g  t h i n g s  t o g e t h e r ,  

how w o u l d  y o u  s a y  t h i n g s  a r e  t h e s e  d a y s ? "  w a s  p e r f o r m e d .  

T he  r e s u l t s  o f  t h i s  p r o c e d u r e ,  h o w e v e r ,  c o n f i r m e d  a  l a c k  

o f  c o v a r i a n c e  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  l e v e l s  o f  h a p p i n e s s  

( F = . 6 6 ;  p > . 5 0 ) .

2 .  T im e  u r g e n c y  a n d  m e n t a l  h e a l t h  s t a t u s . H y p o ­

t h e s i s  3 ,  w h i c h  s t a t e s  t h a t  t i m e  u r g e n c y  a n d  m e n t a l  h e a l t h  

s t a t u s ,  a s  m e a s u r e d  b y  t h e  P s y c h i a t r i c  S y m p t o m s  I n d e x ,  

w o u l d  be  d i r e c t l y  a s s o c i a t e d ,  r e c e i v e d  m o d e r a t e l y  s t r o n g  

s u p p o r t  f r o m  t h e  d a t a .  Among t h e  f e m a l e  s u b j e c t s ,  t h e  

c o r r e l a t i o n  o b t a i n e d  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  p s y c h i a t r i c
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s y m p t o m o l o g y  w a s  . 4 4  a n d  h i g h l y  s i g n i f i c a n t  ( p = . 0 0 0 1 )  

A l t h o u g h  n o  h y p o t h e s e s  w e r e  s t a t e d  a t  t h e  o u t s e t  o f  t h e  

s t u d y  r e g a r d i n g  u n d e r l y i n g  f a c t o r s  i n  t h e  P s y c h i a t r i c  

S y m p t o m s  I n d e x ,  t h e  l a t t e r  p o s i t i v e  f i n d i n g  p r o m p t e d  

f u r t h e r  i n v e s t i g a t i o n  i n t o  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t i m e  

u r g e n c y  a n d  t h o s e  u n d e r l y i n g  f a c t o r s .  As  s h o w n  i n  T a b l e  

8_ ,  s i g n i f i c a n t  c o r r e l a t i o n s  ( p = . 0 0 0 1 )  t h a t  r a n g e d  f r o m  . 4 1  

t o  . 3 0  w e r e  o b t a i n e d  f o r  t i m e  u r g e n c y  a n d  e a c h  o f  t h e  

u n d e r l y i n g  f a c t o r s  i n  t h e  P S I .  S t r o n g e r  r e l a t i o n s h i p s  

w e r e  e v i d e n c e d  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  a n x i e t y  ( r = . 4 1 )  

a n d  t i m e  u r g e n c y  a n d  a n g e r  ( r = . 4 1 )  t h a n  b e t w e e n  t i m e  

u r g e n c y  a n d  d e p r e s s i o n  ( r = . 3 0 )  o r  c o g n i t i v e  d i s t u r b a n c e  

( r = . 3 1 ) .

3 .  T i m e  u r g e n c y  a n d  h e a l t h  b e h a v i o r . No s i g n i f i ­

c a n t  a s s o c i a t i o n  w a s  o b s e r v e d  b e t w e e n  c i g a r e t t e  s m o k i n g  

s t a t u s  a n d  t i m e  u r g e n c y  ( F = . 7 6 ;  p = . 4 7 ) .  H o w e v e r ,  a s  may  

be  s e e n  i n  T a b l e  9 , a n d  i n  m o r e  d e t a i l  i n  T a b l e  1 0 , t h e r e  

w e r e  s i g n i f i c a n t  d i f f e r e n c e s  i n  t i m e  u r g e n c y  l e v e l  a c c o r d ­

i n g  t o  f r e q u e n c y  o f  e a t i n g  i n  f a s t - f o o d  r e s t a u r a n t s  b y  t h e  

f e m a l e  s u b j e c t s  ( F = 3 . 5 0 ;  p = . 0 1 ) .  A p a r t  f r o m  t h e  i m p l i c a ­

t i o n  o f  p o o r  n u t r i t i o n a l  h a b i t s  o f  t i m e  u r g e n t  p e r s o n s ,  

t h i s  f i n d i n g  m ay  a l s o  b e  t a k e n  t o  s u p p o r t  t h e  v a l i d i t y  o f  

t h e  t i m e  u r g e n c y  m e a s u r e  u s e d  i n  t h e s e  a n a l y s e s  a s  a n
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T a b l e  8
P e a r s o n  p r o d u c t  m o m e n t  c o r r e l a t i o n s  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  

a n d  f a c t o r s  i n  t h e  P s y c h i a t r i c  S y m p t o m s  I n d e x
Women O n l y

A n x i e t y

A n g e r

D e p r e s s i o n

C o g n i t i v e  D i s t u r b a n c e

. 4 1

. 4 1

. 3 0

. 3 1

. 0 0 0 1

. 0 0 0 1

. 0 0 0 1

. 0 0 0 1



68

T a b l e  9
O n e - w a y  a n a l y s e s  o f  v a r i a n c e  o n  t i m e  u r g e n c y ,  by  s e l e c t e d  

h e a l t h  b e h a v i o r s ,  b i o m e d i c a l  i n d i c e s ,  a n d  d e m o g r a p h i c  
c h a r a c t e r i s t i c s  a m ong  a  s a m p l e  o f  f e m a l e  h o s p i t a l

e m p l o y e e s

V a r i a b l e F d f P

C i g a r e t t e  s m o k i n g  s t a t u s . 7 6 2 NS

F r e q u e n c y  o f  e a t i n g  i n  f a s t - f o o d  
r e s t a u r a n t s 3 . 5 0 3 <  . 0 5

S y s t o l i c  b l o o d  p r e s s u r e 1 . 3 0 2 NS

D i a s t o l i c  b l o o d  p r e s s u r e . 3 9 2 NS

S e r u m  c h o l e s t e r o l . 5 7 2 NS

M a r i t a l  s t a t u s 2 . 1 9 2 NS

E d u c a t i o n a l  l e v e l 3 . 4 9 2

ino
•V

O c c u p a t i o n a l  s t a t u s 3 . 5 7 2

ino
•V

A n n u a l  f a m i l y  i n c o m e

00o
• 2 NS
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T a b l e  10
M ean  t i m e  u r g e n c y  s c o r e s  b y  f r e q u e n c y  o f  e a t i n g  i n  

f a s t - f o o d  r e s t a u r a n t s  a m o n g  a  s a m p l e  o f  f e m a l e  h o s p i t a l
e m p l o y e e s

F r e q u e n c y

N e v e r

Few t i m e s  a  y e a r  

O nc e  o r  t w i c e  a  w e e k  

3 - 6  t i m e s  a  w e e k  o r  m o r e

T im e  U r g e n c y  

Mean  S t a n d a r d  E r r o r

2 2 . 5 1 .  14

2 4 . 1 0 . 5 4

2 5 . 3 1 . 3 8

2 7 . 6 1 . 3 0

F = 3 . 5 0  f p < . 0 5  ( d f = 3 , N = 4 0 6 )
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i n d i c a t o r  o f  p e r s o n s  who c h a r a c t e r i s t i c a l l y  m a i n t a i n  

f a s t - p a c e d  a n d  t i m e - p r e s s u r e d  s c h e d u l e s .

4 .  T i m e  u r g e n c y  a n d  b i o m e d i c a l  i n d i c e s . The  

h y p o t h e s i s  t h a t  t i m e  u r g e n c y  w i l l  be h i g h e r  i n  p e r s o n s  

w i t h  e l e v a t e d  b l o o d  p r e s s u r e  l e v e l s  w a s  n o t  s u p p o r t e d  by  

t h e  d a t a  f o r  e i t h e r  s y s t o l i c  o r  d i a s t o l i c  b l o o d  p r e s s u r e .  

L i k e w i s e ,  t h e  h y p o t h e s i s  t h a t  t i m e  u r g e n c y  w o u l d  v a r y  

d i r e c t l y  w i t h  s e r u m  c h o l e s t e r o l  l e v e l  d i d  n o t  o b t a i n  

( T a b l e  9 ) .

B e c a u s e  o f  t h e  r e l a t i v e l y  y o u n g  a g e  o f  m a n y  s u b j e c t s  

i n  t h i s  s t u d y ,  t h e  p o s s i b i l i t y  t h a t  t h e  p r e d i c t e d  r e l a ­

t i o n s h i p  o f  t i m e  u r g e n c y  w i t h  b i o m e d i c a l  i n d i c e s  h a d  n o t  

y e t  b e c o m e  a p p a r e n t  w a s  c o n s i d e r e d .  A f t e r  a l l ,  i t  c o u l d  

b e  a r g u e d ,  h y p e r t e n s i o n  i n  h i g h l y  t i m e  u r g e n t  p e r s o n s  w i l l  

d e v e l o p  o n l y  a f t e r  r e p e a t e d  a n d  c h r o n i c  m a n i f e s t a t i o n s  o f  

t i m e  u r g e n t  a t t i t u d e s  a n d  b e h a v i o r s ,  a n d  c o n s e q u e n t l y  

w o u l d  a p p e a r  o n l y  i n  l a t e r  y e a r s .  To  t e s t  t h i s  p o s t  h o c  

h y p o t h e s i s ,  t i m e  u r g e n c y  s c o r e s  a n d  b l o o d  p r e s s u r e  l e v e l s  

o f  t h e  67 women a g e d  45  a n d  a b o v e  w e r e  c o r r e l a t e d .  T h e  

r e s u l t s  o b t a i n e d ,  h o w e v e r ,  d i d  n o t  s u p p o r t  t h e  p r e d i c t e d  

r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  b l o o d  p r e s s u r e  l e v e l s  a n d  t i m e  

u r g e n c y  a m o n g  o l d e r  s u b j e c t s .
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5 .  E p i d e m i o l o g i c  c o r r e l a t e s  o f  t i m e  u r g e n c y . An 

i m p l i c i t  h y p o t h e s i s  i n  t h e  p r e s e n t  w o r k  i s  t h a t  e x t r e m e  

a n d  p r o l o n g e d  t i m e  u r g e n c y  s i g n a l s  t h e  p r e s e n c e  o f  a  

p o t e n t i a l  r i s k  f a c t o r  i n  b o t h  t h e  p s y c h o l o g i c a l  a n d  p h y s i ­

c a l  r e a l m s .  I n  t h i s  l i g h t ,  t h e  p r e s e n t  s t u d y  s o u g h t  t o  

d e t e r m i n e  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  m a j o r  

d e m o g r a p h i c  v a r i a b l e s  t h a t  a r e  t r a d i t i o n a l l y  c o n s i d e r e d  i n  

t h e  e p i d e m i o l o g y  o f  d i s e a s e :  a g e ,  m a r i t a l  s t a t u s ,  e d u c a ­

t i o n a l  a t t a i n m e n t ,  o c c u p a t i o n a l  s t a t u s ,  a n d  i n c o m e  ( M a c -  

M a h o n  & P u g h ,  1 9 7 0 ) .  I t  w a s  a l s o  h o p e d  t h a t  t h i s  k n o w ­

l e d g e  w o u l d  c o n t r i b u t e  t o w a r d  som e u n d e r s t a n d i n g  o f  t h e  

n a t u r e  o f  t i m e  u r g e n c y . 2

A g e . A s m a l l  b u t  s i g n i f i c a n t  n e g a t i v e  c o r r e ­

l a t i o n  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  a g e  w a s  o b s e r v e d  ( r = - . 0 9 ;  

p = . 0 5 ) ,  a s  w a s  s e e n  i n  T a b l e  7 . H o w e v e r ,  t h e  p r e d i c t i o n  

t h a t  t i m e  u r g e n c y  w o u l d  be  h i g h e s t  a m o n g  t h o s e  i n  t h e  a g e s  

4 5 - 4 9  w a s  n o t  c o n f i r m e d  ( T a b l e  1 1 ) .  N o n e t h e l e s s ,  a  p e a k  

a g e  o f  t i m e  u r g e n c y  w a s  o b s e r v e d ,  a l t h o u g h  u n e x p e c t e d l y  i n  

t h e  a g e s  2 5 - 2 9 .  I t  w a s  a l s o  n o t e d ,  h o w e v e r ,  t h a t  a  s e c o n d  

t h o u g h  l e s s e r  p e a k  w a s  s e e n  a g a i n  i n  t h e  a g e s  4 5 - 4 9  ( T a b l e

1 1 ) ,  t h e  p r e d i c t e d  m o d a l  a g e s .

2 R a c e  a n d  r e l i g i o n ,  t h o u g h  i m p o r t a n t  e p i d e m i o l o g i c  
v a r i a b l e s ,  w e r e  n o t  c o n s i d e r e d  s i n c e ,  a s  n o t e d  e a r l i e r ,  
t h e  s u b j e c t s  w e r e  o v e r w h e l m i n g l y  w h i t e  a n d  P r o t e s t a n t  
( T a b l e  1 ) .
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T a b l e  11
M ean  t i m e  u r g e n c y  s c o r e s  by  a g e ,  women o n l y

T i m e  U r g e n c y

Age Mean S t a n d a r d  E r r o r

1 8 - 2 4  y e a r s 2 4 . 4 0 . 9 5

2 5 - 2 9 2 6 . 1 0 . 6 0

3 0 - 3 4 2 5 . 9 0 . 6 2

3 5 - 3 9 2 4 . 0 1 . 1 8

4 0 - 4 4 2 3 . 1 2 . 4 8

4 5 - 4 9 2 3 . 8 2 . 4 8

50+ 2 2 . 4 1 . 1 6

F = 2 . 0 8 ,  p = . 0 5 4 7  ( d f = 6 ,  N = 4 1 3 )
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M a r i t a l  s t a t u s . H y p o t h e s i s  9 h a d  p r e d i c t e d  

t h a t  m a r r i e d  p e r s o n s  w o u l d  be m o r e  t i m e  u r g e n t  t h a n  s i n g l e  

o r  f o r m e r l y  m a r r i e d  p e r s o n s .  A l t h o u g h  a  c o m p a r i s o n  o f  

t i m e  u r g e n c y  m e a n  s c o r e s  b y  m a r i t a l  s t a t u s  s h o w e d  s l i g h t l y  

h i g h e r  m e a n  s c o r e s  a m ong  m a r r i e d  p e r s o n s ,  t h e  d i f f e r e n c e s  

o b s e r v e d  w e r e  n o t  s i g n i f i c a n t  ( p = . l l ,  T a b l e  1 2 ) .  T h i s  

l a t t e r  t r e n d ,  t h o u g h  s m a l l ,  c o u p l e d  w i t h  t h e  p r e v i o u s  

f i n d i n g  t h a t  t i m e  u r g e n c y  p e a k e d  a t  t h e  a g e s  2 5 - 2 9 ,  l e d  t o  

t h e  s p e c u l a t i o n  o f  a n  e f f e c t  o n  t i m e  u r g e n c y  o f  a  v a r i a b l e  

n o t  h i t h e r t o  c o n s i d e r e d  i n  t h i s  s t u d y .  S p e c i f i c a l l y ,  t h e  

p o s s i b i l i t y  w a s  r a i s e d  t h a t  t h e  p r e s e n c e  o f  y o u n g  c h i l d r e n  

m a y  b e  a  s i g n i f i c a n t  d e t e r m i n a n t  o f  t i m e  u r g e n c y  l e v e l .

F o r t u n a t e l y ,  t h e  q u e s t i o n n a i r e  f r o m  w h i c h  t h e  d a t a  

f o r  t h i s  s t u d y  w a s  d r a w n  h a d '  i n c l u d e d  t h e  q u e s t i o n ,  "How 

m a n y  c h i l d r e n  ( l i v i n g )  d o  y o u  h a v e ? "  A l t h o u g h  t h e  a g e s  o f  

t h e  c h i l d r e n  w e r e  n o t  a s k e d ,  t h i s  i n f o r m a t i o n  c o u l d  be  

i n f e r r e d  f r o m  t h e  a g e  o f  t h e  m o t h e r .

C h i l d r e n . A c c o r d i n g l y ,  t h e  p o s t  h o c  h y p o t h e s i s  

w a s  r a i s e d  t h a t  h a v i n g  c h i l d r e n ,  p a r t i c u l a r l y  y o u n g  c h i l d ­

r e n ,  w o u l d  r e s u l t  i n  g r e a t e r  t i m e  u r g e n c y .  T h i s  h y p o t h e ­

s i s  w a s  t e s t e d  by  c o m p a r i n g  t i m e  u r g e n c y  m e a n  s c o r e s  

a d j u s t e d  b y  a g e  ( i n  f i v e - y e a r  i n t e r v a l s )  a n d  h a v i n g  ( o r  

n o t  h a v i n g )  c h i l d r e n .  T h e s e  r e s u l t s  a r e  s h o w n  i n  T a b l e  

1 3 . W i t h  t h e  e x c e p t i o n  o f  t h e  y o u n g e s t  a g e  l e v e l ,  24  a n d



M ean  t i m e  u r g e n c y

M a r i t a l  S t a t u s  

M a r r i e d

F o r m e r l y  m a r r i e d *  

N e v e r  m a r r i e d
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T a b l e  12
s c o r e s  by  m a r i t a l  s t a t u s ,  women o n l y

T im e  U r g e n c y  

Mean  S t a n d a r d  E r r o r  

2 5 . 4  0 . 3 5

2 4 . 1  0 . 5 5

2 5 . 0  0 . 4 1

* i n c l u d e s  D i v o r c e d ,  S e p a r a t e d ,  W id o w e d  

F = 2 . 1 9 ,  p = . 11 ( d f = 2 , N = 4 1 4 )
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T a b l e  13
M ean  t i m e  u r g e n c y  s c o r e  b y  a g e  l e v e l  a n d  

h a v i n g / n o t  h a v i n g  c h i l d r e n

T im e  U r g e n c y

Women w i t h  Women w i t h o u t
c h i l d r e n  c h i l d r e n

Age M ean S . E . M ean S . E .

1 8 - 2 4  y e a r s 2 3 . 7 1 . 8 4 2 5 . 2 0 . 4 8

2 5 - 2 8 2 7 . 6 1 . 0 9 2 4 . 7 0 . 5 2

3 0 - 3 4 2 5 . 9 0 . 8 4 2 6 . 0 0 . 9 0

3 5 - 3 9 2 5 . 6 0 . 9 0 2 2 . 4 2 . 1 8

4 0 - 4 4 2 4 . 2 0 .  94 2 2 . 0 4 . 8 8

4 5 - 4 9 2 5 . 5 0 . 9 2 2 2 . 0 4 . 8 8

5 0 + 2 3 . 5 0 . 8 1 2 1 . 2 2 . 1 8

O v e r a l l  F = 1 . 4 5 ,  p = 0 . 1 3  ( d f = 1 3 ,  N = 413)  

A ge  F = 2 . 0 8 ,  p = . 0 5 4 7 f d f =6 

C h i l d r e n  F = 2 . 3 2 ,  p = . 1 3 ,  d f =1 

Age  x C h i l d r e n  F = 1 . 0 1 ,  p = . 4 2 r d f = 6
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b e l o w ,  t h e  m ea n  t i m e  u r g e n c y  s c o r e s  o f  women w i t h  c h i l d r e n  

w e r e  h i g h e r  a t  e a c h  a g e  t h a n  t h o s e  o f  women w i t h  no  c h i l d ­

r e n .  A g e n e r a l  t r e n d  t h a t  d i d  n o t  r e a c h  s t a t i s t i c a l  s i g ­

n i f i c a n c e ,  h o w e v e r ,  w a s  o b s e r v e d  t o w a r d  h i g h e r  t i m e  

u r g e n c y  s c o r e s  a m ong  women w i t h  c h i l d r e n  t h a n  among t h o s e  

w i t h o u t .  T h i s  t r e n d  w a s  s e e n  i n  a l l  b u t  t w o  a g e  l e v e l s  

( 1 8 - 2 4  a n d  3 0 - 3 4 ) .  F u r t h e r m o r e ,  t h e  h i g h e s t  t i m e  u r g e n c y  

m e a n  s c o r e  w a s  s e e n  i n  women a g e d  2 5 - 2 9  who  h a d  c h i l d r e n .  

Among women w i t h o u t  c h i l d r e n ,  t h e  h i g h e s t  t i m e  u r g e n c y  

s c o r e  w a s  r e p o r t e d  a t  a  l a t e r  a g e ,  3 0 - 3 4 .  A l t h o u g h  t h i s  

f i g u r e  w a s  s t i l l  l o w e r  t h a n  t h e  t i m e  u r g e n c y  s c o r e  

r e p o r t e d  b y  women a g e d  2 5 - 2 9  who h a d  c h i l d r e n  ( 2 6 . 0  v e r s u s  

2 7 . 6 ) ,  t h i s  h e i g h t e n i n g  o f  t i m e  u r g e n c y  a t  t h e  a g e s  3 0 - 3 4  

s u g g e s t s  t h a t  t h e r e  may be  c a u s e s  o f  t i m e  u r g e n c y  o t h e r  

t h a n  t h e  s i t u a t i o n a l l y  d e t e r m i n e d  o n e s  t h a t  o p e r a t e d  among  

t h e  women w i t h  c h i l d r e n .  Among t h e  m o t h e r s ,  t i m e  u r g e n c y  

s c o r e s  d e c r e a s e d  w i t h  a g e  a f t e r  30 y e a r s ,  a l t h o u g h  a s  

n o t e d  e a r l i e r ,  t h e y  i n c r e a s e d  s l i g h t l y  a g a i n  i n  t h e  a g e s  

4 5 - 4 9 .  T h e  d e c l i n e  q u i t e  p o s s i b l y  r e f l e c t s  t h e  e a s i n g  o f  

t h e  s t r e s s e s  b r o u g h t  o n  n o t  o n l y  b y  c a r i n g  f o r  y o u n g  

c h i l d r e n  ( a l t h o u g h  t h e  a g e s  o f  t h e  c h i l d r e n  w e r e  n o t  

a v a i l a b l e ,  i t  may be  i n f e r r e d  f r o m  t h e  m o t h e r ' s  a g e  t h a t  

t h e  c h i l d r e n  o f  t h o s e  w i t h  t h e  h i g h e s t  t i m e  u r g e n c y
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s c o r e s ,  i . e . ,  m o t h e r s  a g e d  2 5 - 2 9 ,  w e r e  m o s t l y  1 - 5  y e a r s  

o l d ) ,  b u t  a l s o  t h e  a d d e d  r o l e  o f  w o r k i n g  w om a n .  I t  i s  

i n t e r e s t i n g  t h a t  t h e  s l i g h t  i n c r e a s e  i n  t i m e  u r g e n c y  i n  

l a t e r  y e a r s  o c c u r r e d  o n l y  a m o n g  women w i t h  c h i l d r e n ,  s i n c e  

t h i s  s u g g e s t s  t h a t  t h i s  h e i g h t e n i n g  i s  r e l a t e d ,  n o t  t o  a n  

i n c r e a s e d  c o n s c i o u s n e s s  o f  a g i n g  a t  t h i s  t i m e  a s  s u g g e s t e d  

b y  M a r k s o n  ( 1 9 7 3 ) ,  b u t  t o  a  c i r c u m s t a n c e  r e l a t e d  t o  h a v i n g  

c h i l d r e n  a n d  b e i n g  o f  t h e  a g e  a s  w e l l .  B e y o n d  t h i s ,  we 

m u s t  r e f r a i n  f r o m  f u r t h e r  s p e c u l a t i o n  s i n c e  t h e  c h a n g e s  

o b s e r v e d  a n d  t h e  d a t a  a t  h a n d  a r e  s m a l l  a n d  n o n e  o f  t h e  

d i f f e r e n c e s  i n  t i m e  u r g e n c y  s c o r e s  b e t w e e n  women w i t h  a n d  

w i t h o u t  c h i l d r e n  a t  e a c h  a g e  l e v e l  r e a c h e d  t h e  . 0 5  l e v e l  

o f  s i g n i f i c a n c e .  N e v e r t h e l e s s ,  t h e  d a t a  s u g g e s t  t h a t  

h a v i n g  c h i l d r e n ,  p a r t i c u l a r l y  y o u n g  c h i l d r e n ,  a m ong  women 

who a r e  a l s o  f u l l y  e m p l o y e d  o u t s i d e  t h e  h o m e ,  c o n t r i b u t e s  

t o  g r e a t e r  t i m e  u r g e n c y .  T h i s  i m p l i c a t i o n  i s  i n  a c c o r d
t .

w i t h  De G r a z i a ' s  ( 1 9 6 2 )  o b s e r v a t i o n  t h a t  a n x i e t y  a b o u t  

t i m e  i s  m o s t  l i k e l y  t o  o c c u r  a m ong  t h o s e  who f e e l  t h e y  

h a v e  t h e  l e a s t  a m o u n t  o f  f r e e  t i m e .

E d u c a t i o n a l  l e v e l . A s i g n i f i c a n t  a s s o c i a t i o n  

w a s  f o u n d  b e t w e e n  l e v e l  o f  e d u c a t i o n  a n d  t i m e  u r g e n c y  

( p = . 0 3 ,  T a b l e  9 ) .  A c o m p a r i s o n  o f  m e a n  t i m e  u r g e n c y  

s c o r e s  by  e d u c a t i o n a l  l e v e l  (T a b l e  1 4 ) s h o w e d  v e r y  s l i g h t
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M e a n  t i m e  u r g e n c y

E d u c a t i o n a l  L e v e l  

H i g h  s c h o o l  o r  l e s s  

Some c o l l e g e  

C o l l e g e  o r  m o r e

T a b l e  14
s c o r e s  b y  e d u c a t i o n a l  l e v e l ,  women o n l y

T i m e  U r g e n c y  

Mean  S t a n d a r d  E r r o r

2 4 . 1  0 . 4 4

2 5 . 2  0 . 3 5

2 5 . 8  0 . 5 1

F= 3 . 4 9 ,  p = 0 . 0 3  ( d f = 2 , N = 4 1 2 )
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i n c r e a s e s  i n  t i m e  u r g e n c y  w i t h  h i g h e r  e d u c a t i o n a l  a t t a i n ­

m e n t  .

O c c u p a t i o n a l  s t a t u s . As w i t h  e d u c a t i o n ,  a  s i g n i ­

f i c a n t  a s s o c i a t i o n  b e t w e e n  o c c u p a t i o n a l  s t a t u s  a n d  t i m e  

u r g e n c y  w a s  o b s e r v e d  ( p = . 0 3 ,  T a b l e  9 ) ,  a n d  v e r y  s l i g h t  

i n c r e a s e s  i n  t i m e  u r g e n c y  w e r e  s e e n  w i t h  i n c r e a s e d  o c c u p a ­

t i o n a l  r a n k .  The  h i g h e s t  m e a n  t i m e  u r g e n c y  s c o r e  by  o c c u ­

p a t i o n  ( T a b l e  1 5 ) w a s  r e p o r t e d  b y  women i n  t h e  P r o f e s ­

s i o n a l  l e v e l  ( G r a d u a t e  a n d  R e g i s t e r e d  N u r s e s ,  M e d i c a l  

T e c h n o l o g i s t s ,  a n d  o t h e r  p r o f e s s i o n a l  a n d  t e c h n i c a l  

w o r k e r s )  ( 2 5 . 5 ) .  T h i s  f i g u r e  w a s  s i g n i f i c a n t l y  h i g h e r  

( p = . 0 5 )  t h a n  t h e  m e a n  t i m e  u r g e n c y  s c o r e  o f  s e r v i c e  

w o r k e r s  ( 2 4 . 0 ) ,  b u t  w a s  n o t  s i g n i f i c a n t l y  d i f f e r e n t  f r o m  

t h e  t i m e  u r g e n c y  s c o r e  o f  women i n  a d m i n i s t r a t i v e  a n d  

c l e r i c a l  p o s t s  ( 2 5 . 3 ) .

I n c o m e .  No r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  i n c o m e  l e v e l  a n d  

t i m e  u r g e n c y  w a s  f o u n d  ( F = . 0 8 ;  p = . 9 1 ) .  T h i s  f i n d i n g ,  

w h i c h  d i s a g r e e s  w i t h  t h a t  o b t a i n e d  f o r  e d u c a t i o n  a n d  

i n c o m e ,  may  be  due  t o  t h e  f a c t  t h a t  t h e  i n c o m e  r e p o r t e d  i n  

t h i s  s t u d y  w a s  f a m i l y  r a t h e r  t h a n  p e r s o n a l  i n c o m e .  T h u s ,  

t h e  i n c o m e  r e p o r t e d  by  t h e  women (84% o f  whom w e r e  e i t h e r  

m a r r i e d  o r  f o r m e r l y  m a r r i e d )  may be m o r e  r e f l e c t i v e  o f  

t h e i r  f a m i l y ' s  s t a n d a r d  o f  l i v i n g  t h a n  p e r s o n a l  e a r n i n g s .
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T a b l e  15
M ean  t i m e  u r g e n c y  s c o r e s  b y  o c c u p a t i o n a l  s t a t u s ,

women o n l y

O c c u p a t i o n a l  S t a t u s  

S e r v i c e

A d m i n i s t r a t i v e / C l e r i c a l  

P r o f e s s i o n a l / T e c h n i c a l

T i m e  U r g e n c y  

M ean  S t a n d a r d  E r r o r

2 4 . 0

2 5 . 3

2 5 . 5

0 . 4 3

1 . 4 0

0 . 3 6

F = 3 . 5 7 ,  p = 0 . 0 3  ( d f = 2 ,  N = 3 1 9 )



81

C o n s e q u e n t l y ,  t h e s e  d a t a  may  i n d i c a t e  t h a t  f o r  w om en ,  

f a m i l y  s t a n d a r d  o f  l i v i n g  ( w h i c h  may n o t  be c o m m e n s u r a t e  

w i t h  p e r s o n a l  i n c o m e )  i s  n o t  r e l a t e d  t o  t i m e  u r g e n c y .  

H o w e v e r ,  w h e r e  i n c o m e  l e v e l  i s  a  m o r e  p e r s o n a l l y  r e l e v a n t  

d e m o g r a p h i c  c h a r a c t e r i s t i c ,  a s  f r e q u e n t l y  o c c u r s  w i t h  m e n ,  

a  d i r e c t  a s s o c i a t i o n  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  i n c o m e  may  

be  f o u n d .

6 .  H i g h  V e r s u s  Low T i m e  U r g e n c y  S c o r e s . To i n ­

c r e a s e  t h e  a b i l i t y  t o  d e t e c t  a  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t i m e  

u r g e n c y  a n d  i t s  h y p o t h e s i z e d  c o r r e l a t e s ,  a  f u r t h e r  com­

p a r i s o n  w a s  p e r f o r m e d ,  l i m i t i n g  t h e  a n a l y s i s  t o  t h e  h i g h ­

e s t  s c o r i n g  p e r s o n s  o n  t h e  t i m e  u r g e n c y  s c a l e  ( h i g h e s t  

q u a r t i l e )  w i t h  t h e  l o w e s t  s c o r e r s  ( l o w e s t  q u a r t i l e ) .  I t  

w a s  a l s o  d e e m e d  i m p o r t a n t  t o  c o n t r o l  f o r  t h e  p o s s i b i l i t y  

t h a t  some o f  t h e  r e l a t i o n s h i p s  t h a t  h a d  b e e n  o b s e r v e d  

e a r l i e r  a s  a  r e s u l t  o f  u n i v a r i a t e  a n a l y s i s  a r e  s o m e t i m e s  

d u e  t o  t h e  e f f e c t  o f  a  t h i r d  v a r i a b l e  t h a t  c o v a r i e s  w i t h  

b o t h  o r  e i t h e r  o n e  o f  t h e  v a r i a b l e s  b e i n g  s t u d i e d .  T o w a r d  

t h e s e  e n d s ,  a  l o g i s t i c  r e g r e s s i o n - ^  ( C o x ,  1 9 7 0 )  w a s

^ T h e  l i n e a r  l o g i s t i c  r e g r e s s i o n  p r o c e d u r e  m e a s u r e s  
a n y  d e p e n d e n c e  o f  a  b i n a r y  v a r i a b l e  o n  e x p l a n a t o r y  
v a r i a b l e s  r e p r e s e n t i n g  g r o u p i n g s  o f  t h e  i n d i v i d u a l s  o r  
q u a n t i t a t i v e  r e g r e s s o r  v a r i a b l e s .  T h e  l i n e a r  l o g i s t i c  
m o d e l s  a n d  t h e  q u e s t i o n s  t h e y  w e r e  i n t e n d e d  t o  a n s w e r  a r e  
a n a l o g o u s  t o  t h e  n o r m a l  t h e o r y  m o d e s l  w h i c h  u n d e r l i e  t h e  
t e c h n i q u e s  o f  ANOVA a n d  ANOCOVA a n d  s i m p l e  a n d  m u l t i p l e  
r e g r e s s i o n  ( C o x ,  1 9 7 0  ) .
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p e r f o r m e d ,  w h i c h  p e r m i t s  t h e  e v a l u a t i o n  o f  t h e  u n i q u e  

r e l a t i o n s h i p  o f  s e l e c t e d  p r e d i c t o r  v a r i a b l e s  o n  a  d i c h o t o -  

m o u s  d e p e n d e n t  v a r i a b l e  ( h i g h  v s .  low  s c o r e r s  o n  t h e  t i m e  

u r g e n c y  m e a s u r e ) ,  w h i l e  s i m u l t a n e o u s l y  c o n t r o l l i n g  f o r  t h e  

e f f e c t s  o f  a l l  o t h e r  v a r i a b l e s  i n  t h e  m o d e l .

T h e  v a r i a b l e s  w h o s e  i n d e p e n d e n t  e f f e c t s  o n  t i m e  

u r g e n c y  s t a t u s  w e r e  m e a s u r e d  w e r e  t h o s e  t h a t  h a d  b e e n  

f o u n d  t o  be  s i g n i f i c a n t l y  a s s o c i a t e d  w i t h  t i m e  u r g e n c y  i n  

t h e  p r e c e d i n g  u n i v a r i a t e  a n a l y s e s .  T h e y  w e r e :  P s y c h i a t r i c  

S y m p t o m s  I n d e x ,  w o r k  s a t i s f a c t i o n ,  a g e ,  o c c u p a t i o n ,  a n d  

h a v i n g / n o t  h a v i n g  c h i l d r e n .  To  p r e v e n t  m u l t i c o l l i n e a r i t y , 

e d u c a t i o n  w a s  n o t  i n c l u d e d  s i n c e  t h i s  v a r i a b l e  i s  a  k now n  

c o r r e l a t e  o f  o c c u p a t i o n a l  s t a t u s  a n d  i t s  r e l a t i o n s h i p  w i t h  

t i m e  u r g e n c y  p a r a l l e l e d  t h a t  s e e n  f o r  o c c u p a t i o n a l  s t a t u s  

i n  t h i s  s t u d y .  B e c a u s e  o f  t h e  e a r l i e r  s u g g e s t i o n  t h a t  

h a v i n g  c h i l d r e n  may h a v e  a n  i m p o r t a n t  e f f e c t  on  t i m e  

u r g e n c y ,  t h i s  v a r i a b l e  w a s  i n c l u d e d  i n  t h e  l o g i s t i c  

r e g r e s s i o n  m o d e l  e v e n  t h o u g h  t h e  d i f f e r e n c e s  o b s e r v e d  f o r  

t h i s  v a r i a b l e  h a d  n o t  r e a c h e d  s t a t i s t i c a l  s i g n i f i c a n c e .

T h e  r e s u l t s  o f  t h e  l o g i s t i c  r e g r e s s i o n  p r o c e d u r e  f o l l o w i n g  

t h e  m o d e l  d e s c r i b e d  a b o v e  a r e  p r e s e n t e d  i n  T a b l e  1 6 .
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T a b l e
L o g i s t i c  r e g r e s s i o n ,  h i g h  v s .

16
lo w  t i m e u r g e n c y * s c o r e r :

V a r i a b l e s B e t a S . E .

I n t e r c e p t 1 . 0 9 1 . 9 9 . 5 8

P s y c h i a t r i c  S y m p t o m s  I n d e x . 1 7 . 0 3 . 0 0

W o rk  S a t i s f a c t i o n -  . 0 3 . 0 9 . 6 9

O c c u p a t i o n a l  S t a t u s * . 7 2 . 4 4 . 10

Age -  . 0 7 . 0 3 . 0 3

C h i l d r e n * 1 . 1 0 . 5 9 . 0 6

M o d e l  c h i - s q u a r e  = 5 5 . 9 3 ,  d f = 5 ,  p = . 0 0 0 1

* D e f i n i t i o n s  o f  c a t e g o r i c a l  v a r i a b l e s :  
O c c u p a t i o n :  P r o f e s s i o n a l / T e c h n i c a l  = 1

A l l  o t h e r s  = 0 
C h i l d r e n :  W i t h  c h i l d r e n  = 1

No c h i l d r e n  = 0 
T i m e  U r g e n c y :  H i g h  = 1 

Low = 0
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T h e  s m a l l  b u t  s i g n i f i c a n t  c o r r e l a t i o n  s e e n  e a r l i e r  

b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  w o r k  s a t i s f a c t i o n  d i s a p p e a r e d  

( p = . 6 9 ) ,  a n d  t h e  a s s o c i a t i o n  b e t w e e n  o c c u p a t i o n a l  s t a t u s  

a n d  t i m e  u r g e n c y  d i m i n i s h e d  i n  i m p o r t a n c e  ( p = . 1 0 ) .  How­

e v e r ,  t h e  P s y c h i a t r i c  S y m p to m s  I n d e x  r e m a i n e d  a s  a  s i g n i ­

f i c a n t  c o r r e l a t e  o f  t i m e  u r g e n c y  s t a t u s  ( p = . 0 0 0 1 ) .  As 

w e l l ,  t h e  n e g a t i v e  a s s o c i a t i o n  s e e n  e a r l i e r  b e t w e e n  a g e  

a n d  t i m e  u r g e n c y  h e l d  u p  ( p = . 0 3 ) ,  a n d  t h e  p o s t  h o c  h y p o ­

t h e s i s  o f  a n  e f f e c t  o f  h a v i n g  c h i l d r e n  o n  l e v e l  o f  t i m e  

u r g e n c y  r e c e i v e d  some s u p p o r t ,  a s  s h o w n  b y  a  p r o b a b i l i t y  

l e v e l  t h a t  v e r y  n e a r l y  r e a c h e d  s t a t i s t i c a l  s i g n i f i c a n c e  

( p = . 0 5 6 ) .  I n  s u m ,  t h e  l o g i s t i c  r e g r e s s i o n  p r o c e d u r e  i n d i ­

c a t e d  t h a t  o f  t h e  v a r i a b l e s  t h a t  s h o w e d  some a s s o c i a t i o n  

w i t h  t i m e  u r g e n c y ,  i n d e p e n d e n t  e f f e c t s  o n  t h e  l a t t e r  w e r e  

a t t r i b u t a b l e  t o  b e i n g  y o u n g ,  h a v i n g  c h i l d r e n ,  a n d  e x p e r i ­

e n c i n g  h i g h e r  l e v e l s  o f  p s y c h o l o g i c  d i s t u r b a n c e .  P a r t i a l  

s u p p o r t  o f  t h e  h y p o t h e s i s  t h a t  t i m e  u r g e n c y  i s  n e g a t i v e l y  

a s s o c i a t e d  w i t h  w e l l - b e i n g  a s  m e a s u r e d  b y  w o r k  s a t i s f a c ­

t i o n  s e e n  i n  u n i v a r i a t e  a n a l y s i s  w a s  d i s c o n f i r m e d , a n d  t h e  

i n d i c a t i o n  t h a t  t i m e  u r g e n c y  i s  p o s i t i v e l y  r e l a t e d  w i t h  

s o c i a l  s t a t u s  w e a k e n e d  i n  i m p o r t a n c e .  I t  i s  p o s s i b l e  t h a t  

t h e  r e l a t i o n s h i p s  o f  w o r k  s a t i s f a c t i o n  a n d  t h e  s o c i o e c o n o ­

m i c  i n d i c e s ,  e d u c a t i o n  a n d  o c c u p a t i o n a l  s t a t u s ,  w i t h  t i m e
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u r g e n c y  w e r e  l a r g e l y  a  f u n c t i o n  o f  t h e  c o v a r i a n c e  o f  t h e s e  

v a r i a b l e s  w i t h  t h e  P s y c h i a t r i c  S y m p t o m s  I n d e x .

B.  Men

T h e  m e a n  v a l u e s  o f  t h e  c o n t i n u o u s  s t u d y  v a r i a b l e s  

o b t a i n e d  f r o m  t h e  m a l e  s a m p l e  c o m p a r e d  w i t h  t h o s e  o b t a i n e d  

f r o m  t h e  women a r e  s h o w n  i n  T a b l e  1 7 , a n d  t h e  i n t e r c o r r e ­

l a t i o n  c o e f f i c i e n t s  o b t a i n e d  a m ong  t h e  s a m e  v a r i a b l e s  a r e  

p r e s e n t e d  i n  T a b l e  1 8 . I n  t h e  f o r m e r ,  s i m i l a r i t y  b e t w e e n  

t h e  s e x e s  w a s  o b s e r v e d  f o r  i n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n ,  

w o r k  s a t i s f a c t i o n ,  a n d  a g e .  H o w e v e r ,  t h e  m e a n  v a l u e s  f o r  

t i m e  u r g e n c y  a n d  f o r  t h e  P s y c h i a t r i c  S y m p t o m s  I n d e x  s h o w e d  

m a r k e d l y  l o w e r  v a l u e s  f o r  b o t h  v a r i a b l e s  a m o n g  m e n .  The  

f i n d i n g  w i t h  r e s p e c t  t o  t h e  P S I  i s  s i m i l a r  t o  t h a t  

o b s e r v e d  b y  I l f e l d  ( 1 9 7 6 ) ,  who  f o u n d  s i g n i f i c a n t l y  h i g h e r  

p s y c h i a t r i c  s y m p t o m o l o g y  i n  w o m e n ,  a  r e s u l t  t h a t  r e m a i n e d  

e v e n  w h e n  t h e  d a t a  w e r e  c o n t r o l l e d  f o r  m a j o r  d e m o g r a p h i c  

v a r i a b l e s .  T h e  f i n d i n g  w i t h  r e s p e c t  t o  t i m e  u r g e n c y  w a s  

u n e x p e c t e d  i n  v i e w  o f  p r e v i o u s  s t u d i e s  w h i c h  i n d i c a t e  

h i g h e r  l e v e l s  o f  T y p e  A b e h a v i o r  i n  m e n ,  a n d  s o m e w h a t  

s i m i l a r  l e v e l s  w h e n  t h e  c o m p a r i s o n  i s  m ad e  b e t w e e n  men a n d  

women who  a r e  b o t h  e m p l o y e d  ( W a l d r o n ,  1 9 7 8 ) .
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T a b l e  17
C o m p a r i s o n  o f  m e a n s  a n d  s t a n d a r d  d e v i a t i o n  s c o r e s  on  
s e l e c t e d  s t u d y  v a r i a b l e s  b e t w e e n  t h e  f e m a l e  a n d  m a l e

s a m p l e s

Women Men

V a r i a b l e s  Mean  ■ S . D .

T i m e  u r g e n c y  2 5 . 0  4 . 9

I n t e r p e r s o n a l  
s a t i s f a c t i o n  1 5 . 7  1 . 9

W ork  s a t i s f a c t i o n  1 9 . 8  2 . 6

P s y c h i a t r i c  S y m p to m s  
I n d e x  1 9 . 6  9 . 4

Age 3 2 . 5  1 1 . 1

Mean

2 3 . 6

1 6 . 0

2 0 . 1

1 4 . 6  

3 1 . 4

S . D .

4 . 4

1 . 9

2 . 5

1 7 . 1

1 1 . 9
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T a b l e  18
P r o d u c t  m o m e n t  i n t e r c o r r e l a t i o n s  among  s e l e c t e d  s t u d y

v a r i a b l e s

Men T . U .  I . S .  W . S .  P S I

T i m e  U r g e n c y  1 . 0 0  - . 0 3  - . 0 1  . 4 1  - . 1 2

I n t e r p e  r s o n a l
S a t i s f a c t i o n  1 . 0 0  . 4 9 *  - . 4 7 *  . 0 0

W ork  S a t i s f a c t i o n  1 . 0 0  - . 3 3 *  . 2 1

P s y c h i a t r i c
S y m p t o m s  I n d e x  1 . 0 0  - . 1 5

Age 1 . 0 0

M e a n s  23 . 6  1 6 . 0  2 0 . 1  . 1 4 . 6  3 1 . 4

S . D .  4 . 4  1 . 9  2 . 5  1 7 . 1  1 1 . 9

* p C . O l
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No c o r r e l a t i o n  w a s  o b s e r v e d  among  t h e  men b e t w e e n  

t i m e  u r g e n c y  a n d  i n t e r p e r s o n a l  s a t i s f a c t i o n ,  t i m e  u r g e n c y  

a n d  w o r k  s a t i s f a c t i o n ,  n o r  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  a g e  

( T a b l e  1 8 ) .  U n l i k e  t h e  c a s e  o f  t h e  f e m a l e  s a m p l e ,  how­

e v e r ,  t h e  p o s s i b i l i t y  t h a t  t h i s  r e s u l t  i s  d u e  t o  i n a d e ­

q u a t e  s t a t i s t i c a l  p o w e r  b e c a u s e  o f  t h e  s m a l l  s a m p l e  s i z e  

c a n n o t  be d i s c o u n t e d .  S t i l l ,  t h e  f a c t  t h a t  t h e  f i n d i n g s  

w i t h  r e s p e c t  t o  t h e  s a t i s f a c t i o n  v a r i a b l e s  a g r e e  w i t h  

t h o s e  o b t a i n e d  f r o m  t h e  women d o e s  n o t  a r g u e  t o w a r d  a  

p o s i t i v e  r e s u l t  g i v e n  a  l a r g e r  s a m p l e .  As a l s o  s e e n  a m ong  

t h e  w om e n ,  t i m e  u r g e n c y  c o r r e l a t e d  s i g n i f i c a n t l y  t o  a  

m o d e s t  d e g r e e  w i t h  t h e  P S I  ( r = . 4 1 ;  p = . 0 1 ,  T a b l e  1 8 ) .  

F u r t h e r  a n a l y s e s  a l s o  s h o w e d  t h a t  t i m e  u r g e n c y  w a s  p o s i ­

t i v e l y  c o r r e l a t e d  w i t h  t w o  o f  t h e  u n d e r l y i n g  p s y c h i a t r i c  

s y n d r o m e s  i n  t h e  P S I ,  A n x i e t y  ( r = . 3 4 ;  p < . 0 1 ) ,  a n d  A n g e r  

( r = . 5 4 ;  p < . 0 1 ) ,  b u t  n o t  w i t h  D e p r e s s i o n  ( r = . 1 4 ;  p = . 2 4 )  n o r  

w i t h  C o g n i t i v e  D i s t u r b a n c e  ( r = . 2 3 ;  p = . 0 6 ) .  T h i s  l a t t e r  

f i n d i n g  d i f f e r s  s o m e w h a t  w i t h  t h a t  o b s e r v e d  i n  t h e  women 

a m ong  whom t i m e  u r g e n c y  s h o w e d  a  s i g n i f i c a n t  m o d e r a t e  

c o r r e l a t i o n  w i t h  a l l  f o u r  f a c t o r s  i n  t h e  P S I .

A n a l y s i s  o f  v a r i a n c e  a s  e m p l o y e d  w i t h  t h e  f e m a l e  d a t a  

w a s  p e r f o r m e d  t o  d e t e r m i n e  t h e  a s s o c i a t i o n  f o r  t h e  men 

b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  b l o o d  p r e s s u r e  l e v e l s ,  c i g a r e t t e
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s m o k i n g  s t a t u s ,  a n d  s e r u m  c h o l e s t e r o l  l e v e l ,  f r e q u e n c y  o f  

e a t i n g  i n  f a s t - f o o d  r e s t a u r a n t s ,  a n d  t h e  d e m o g r a p h i c  v a r i ­

a b l e s .  No s i g n i f i c a n t  f i n d i n g s  w e r e  o b s e r v e d  e x c e p t  f o r  

t h e  s o c i o e c o n o m i c  i n d i c e s ,  i . e . ,  e d u c a t i o n ,  o c c u p a t i o n a l  

s t a t u s ,  a n d  a n n u a l  f a m i l y  i n c o m e  (T a b l e  1 9 ) .  L o g i s t i c  

r e g r e s s i o n  u s i n g  t h e  m a l e  d a t a  w a s  n o t  e m p l o y e d  b e c a u s e  o f  

t h e  s m a l l  n u m b e r s  t h a t  w o u l d  h a v e  e m e r g e d  w h e n ,  a s  w a s  

d o n e  w i t h  t h e  w o m e n ,  t h e  a n a l y s i s  i s  l i m i t e d  t o  t h o s e  who 

f e l l  i n  t h e  h i g h e s t  a n d  l o w e s t  q u a r t i l e s  o f  t h e  t i m e  

u r g e n c y  m e a s u r e .  I n  s u m m a r y ,  t h e  s i g n i f i c a n t  f i n d i n g s  

o b t a i n e d  f r o m  t h e  m a l e  d a t a ,  a  p o s i t i v e  a s s o c i a t i o n  

b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  t h e  P S I ,  a s  w e l l  a s  w i t h  s o c i a l  

s t a t u s ,  a n d  t h e  l a c k  o f  a s s o c i a t i o n  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  

a n d  i n t e r p e r s o n a l ,  a n d  w o r k  s a t i s f a c t i o n ,  a r e  i n  a c c o r d  

w i t h  t h e  r e s u l t s  o b s e r v e d  a m o n g  t h e  w om en .  T h i s  c o r r e s ­

p o n d e n c e  o f  r e s u l t s  i s  u s e f u l  i n  t h a t  i t  p r o v i d e s  som e 

m e a s u r e  o f  c o n f i r m a t i o n  o f  t h e  f i n d i n g s  o b t a i n e d  f r o m  t h e  

m a i n  s a m p l e  o f  w om en .
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T a b l e  19
O n e - w a y  a n a l y s e s  o f  v a r i a n c e  o n  t i m e  u r g e n c y ,  by  s e l e c t e d  

h e a l t h  b e h a v i o r s ,  b i o m e d i c a l  i n d i c e s ,  a n d  d e m o g r a p h i c  
c h a r a c t e r i s t i c s ,  men o n l y

V a r i a b l e F d f P

C i g a r e t t e  s m o k i n g  s t a t u s . 4 2 2 NS

F r e q u e n c y  o f  e a t i n g  i n  f a s t - f o o d  
r e s t a u r a n t s . 8 7 3 NS

S y s t o l i c  b l o o d  p r e s s u r e . 0 1 2 NS

D i a s t o l i c  b l o o d  p r e s s u r e 2 . 2 1 2 NS

S e r u m  c h o l e s t e r o l . 2 6 2 NS

M a r i t a l  s t a t u s 2 . 0 5 2 NS

E d u c a t i o n a l  l e v e l 4 . 0 7 2 < . 0 5

O c c u p a t i o n a l  s t a t u s 4 . 9 7 2 < . 0 1

A n n u a l  f a m i l y  i n c o m e 3 . 6 6 2 < . 0 5
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CHAPTER 4 

DISCUSSION

A s t r i k i n g  o b s e r v a t i o n  f r o m  t h e  l i t e r a t u r e  o n  t i m e  i s  

t h a t  a n  e x t r e m e  f o r m  o f  t e m p o r a l  a w a r e n e s s  —  a  s e n s e  o f  

t i m e  u r g e n c y ,  i s  c h a r a c t e r i s t i c  o f  W e s t e r n  c u l t u r e s ,  

p a r t i c u l a r l y  o f  A m e r i c a n  s o c i e t y .  T he  r e s e a r c h  l i t e r a t u r e  

o n  t i m e  u r g e n c y  i s  r a t h e r  s c a n t ,  h o w e v e r ,  a n d  a l t h o u g h  t h e  

s e n s e  o f  t i m e  h a s  b e e n  e m p i r i c a l l y  d e m o n s t r a t e d  t o  be  

i n t i m a t e l y  l i n k e d  w i t h  h u m a n  b e h a v i o r ,  l i t t l e  i s  k n o w n  

a b o u t  how a  s e n s e  o f  t i m e  u r g e n c y  a f f e c t s  a n o t h e r  c e n t r a l  

c o n c e r n  o f  h u m a n  l i v i n g  —  t h e  s e n s e  o f  w e l l - b e i n g .

T h e  p r e s e n t  s t u d y ,  a n  a t t e m p t  t o  a d d r e s s  t h i s  q u e s ­

t i o n  a s  w e l l  a s  t o  e n l a r g e  c u r r e n t  k n o w l e d g e  a b o u t  t h e  

n a t u r e  o f  t i m e  u r g e n c y ,  f o u n d  n o  c l e a r  r e l a t i o n s h i p  b e t ­

w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  f e e l i n g s  o f  s a t i s f a c t i o n  i n  i n t e r ­

p e r s o n a l  r e l a t i o n s ,  w o r k ,  n o r  w i t h  g e n e r a l  l i f e  s a t i s f a c ­

t i o n .  I t  d i d  o b s e r v e ,  h o w e v e r ,  a s  p r e d i c t e d  a n d  a s  o b ­

s e r v e d  i n  p r e v i o u s  s t u d i e s ,  t h a t  t i m e  u r g e n c y  i s  p o s i t i v e ­

l y  c o r r e l a t e d  w i t h  p s y c h o p a t h o l o g i c  s t a t u s .  F u r t h e r m o r e ,  

t h e  s t u d y  p r o d u c e d  t h e  u n p r e d i c t e d  f i n d i n g  o f  h e i g h t e n e d  

l e v e l s  o f  t i m e  u r g e n c y  i n  m o t h e r s  o f  y o u n g  c h i l d r e n  a m ong  

t h e  p r e s e n t  s a m p l e  o f  h o s p i t a l - e m p l o y e d  women.
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I n  e v a l u a t i n g  t h e s e  r e s u l t s ,  i t  i s  n e c e s s a r y  t o  c o n ­

s i d e r  t h e  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  t h e  s a m p l e  a s  w e l l  a s  t h e  

s e t t i n g  i n  w h i c h  t h e  s t u d y  w a s  c o n d u c t e d .  As n o t e d  

e a r l i e r ,  t h e  s u b j e c t s  w e r e  p r e d o m i n a n t l y  y o u n g ,  f e m a l e ,  

a n d  e m p l o y e d  i n  h e a l t h  s e r v i c e s .  T h e  m o d a l  o c c u p a t i o n a l  

r o l e  —  n u r s i n g ,  a n d  t h e  o c c u p a t i o n a l  s e t t i n g  —  a  h o s p i ­

t a l ,  a r e  w e l l  k n o w n  t o  be  c h a r a c t e r i z e d  by  c o n s t a n t  a n d  

h i g h  w o r k  p r e s s u r e s ,  a n d  b y  t h e  n e e d  f o r  r i g i d  a d h e r e n c e  

t o  s c h e d u l e  a n d  a t t e n t i o n  t o  t h e  d e m a n d s  o f  t i m e .  O r g a n i ­

z a t i o n a l  t h e o r i s t s  h a v e  n o t e d  t h e  p o w e r f u l  e f f e c t  o f  t h e  

t o t a l  w o r k  e n v i r o n m e n t  o n  t h e  v a l u e  s y s t e m s  o f  i n d i v i d u a l s  

( S c h e i n ,  1 9 6 8 ) .  I t  i s  l i k e l y ,  t h e r e f o r e ,  t h a t  t h e  t i m e -  

o r i e n t e d  q u a l i t i e s  o f  t h e  s u b j e c t s '  w o r k  r o l e s  a n d  e n v i r ­

o n m e n t  p r o d u c e d  a  h i g h e r  l e v e l  Of  t i m e  u r g e n c y  t h a n  w o u l d  

b e  s e e n  i n  m any  o t h e r  p o p u l a t i o n s .  C o n v e r s e l y ,  i t  i s  

u n l i k e l y  t h a t  t h e  p r e s e n t  s a m p l e  i n c l u d e d  t h a t  t y p e  o f  

p e r s o n  s e e n  i n  C a m p b e l l  e t  a l . ' s  ( 1 9 7 6 )  s t u d i e s  who f e l t  

t h a t  t h e y  " o f t e n  h a d  t i m e  o n  t h e i r  h a n d s . "  W h i l e  t h i s  

u n i q u e  s e t  o f  c i r c u m s t a n c e s  may  h a v e  s e r v e d  t o  i n c r e a s e  

t h e  s a l i e n c e  o f  t i m e  u r g e n c y  i n  t h i s  s t u d y  a n d  p e r m i t t e d  a  

m e a n i n g f u l  e v a l u a t i o n  o f  i t s  r e l a t i o n s h i p s  w i t h  o t h e r  

v a r i a b l e s ,  i t  a l s o  p r o b a b l y  l i m i t s  t h e  g e n e r a l i z a b i l i t y  o f  

t h e  r e s u l t s  o b s e r v e d  t o  t h e  w i d e r  p o p u l a t i o n .



93

B e f o r e  g o i n g  s t i l l  f u r t h e r ,  i t  i s  l i k e w i s e  n e c e s s a r y  t o  

r e c o g n i z e  t h e  e x p l o r a t o r y  n a t u r e  o f  t h e  i n s t r u m e n t s  u s e d ,  

p a r t i c u l a r l y  t h e  m e a s u r e  o f  t i m e  u r g e n c y .  F o r  i n s t a n c e ,  

t h e  r e s u l t s  o f  t h e  f a c t o r  a n a l y s i s  i d e n t i f i e d  t w o  c l u s t e r s  

o f  q u e s t i o n s  t h a t  a l t h o u g h  c o m m o n l y  s u g g e s t i v e  o f  a  t i m e -  

u r g e n t  q u a l i t y ,  a l s o  p o i n t e d  t o w a r d  t h e  p r e s e n c e  o f  t w o  . 

s e p a r a t e  d i m e n s i o n s  u n d e r l y i n g  a  g e n e r a l  t i m e  u r g e n c y  

v a r i a b l e .  One d e n o t e d  a  p o s s i b l y  i n t e r n a l l y  m o t i v a t e d  

p e r s o n a l i t y  s t y l e  t h a t  p r e d i s p o s e d  t h e  i n d i v i d u a l  t o  

b e c o m e  o v e r c o m m i t t e d  t o  a  v a r i e t y  o f  t a s k s  a n d  o b l i g a ­

t i o n s .  The  o t h e r  s u g g e s t e d  a n  e x t e r n a l l y  s t i m u l a t e d  

e m o t i o n a l  r e s p o n s e  t o  e n v i r o n m e n t a l l y  p r o d u c e d  d e l a y s  a n d  

i n t e r r u p t i o n s .  T h i s  d u a l i t y  o f  u n d e r l y i n g  f a c t o r s  p o s ­

s i b l y  r e f l e c t s  i n t e r n a l  a n d  e x t e r n a l  l o c i  o f  t i m e  u r g e n c y ,  

a  m a t t e r  t h a t  d e s e r v e s  f u r t h e r  r e s e a r c h .

O f  t h e  a s s o c i a t i o n s  o b s e r v e d  i n  t h s  s t u d y ,  t h e  

s t r o n g e s t  w a s  t h a t  s e e n  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  p s y c h o -  

p a t h o l o g i c  s t a t u s  a s  m e a s u r e d  b y  t h e  P s y c h i a t r i c  S y m p t o m s  

I n d e x  ( P S I ) .  T h i s  h e l d  f i r m  e v e n  w h e n  t h e  e f f e c t s  o f  a g e ,  

o c c u p a t i o n a l  s t a t u s ,  a n d  o t h e r  o b s e r v e d  m o d i f i e r s  o f  t i m e  

u r g e n c y  w e r e  c o n t r o l l e d .  W h i l e  t h i s  r e l a t i o n s h i p  h a d  b e e n  

p r e d i c t e d  o n  t h e  b a s i s  o f  p r e v i o u s  f i n d i n g s ,  i t  a l s o  

b e c o m e s  u n d e r s t a n d a b l e  w h e n  o n e  c o n s i d e r s  t h e  c o n t e n t  o f
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t h e  t i m e  u r g e n c y  m e a s u r e  a n d  t h a t  o f  t h e  P S I .  As s t a t e d  

e a r l i e r ,  t h e r e  w e r e  t w o  f a c t o r s  s e e n  t o  c o m p r i s e  t h e  t i m e  

u r g e n c y  v a r i a b l e .  The  f i r s t  f a c t o r  s h o w e d  h i g h  c o n c e r n  

w i t h  f i l l i n g  u p  t i m e  w i t h  p r o d u c t i v e  a c t i v i t y  a n d  a  p r e s ­

s u r e d  s e n s e  o f  t i m e  d u e  t o  m u l t i p l e  c o m m i t m e n t s .  B e s i d e s  

d e m o n s t r a t i n g  a n  e x t r a o r d i n a r y  v a l u a t i o n  o f  t i m e ,  s u c h  

o v e r c o n c e r n s  may be  r e f l e c t i n g  a  f e a r  o f  l o s i n g  c o n t r o l ,  

o r  a n x i e t y .  T h e  s e c o n d  f a c t o r  d e n o t e d  a n  i r r i t a b l e  a n d  

i m p a t i e n t  r e a c t i o n  w h e n  t h e  s t r i v i n g  t o  g e t  t h i n g s  d o n e  on  

t i m e  w a s  i m p e d e d ;  c l e a r l y ,  a n g e r  i s  a  m a j o r  c o m p o n e n t .  On 

t h e  o t h e r  h a n d ,  A n x i e t y  a n d  A n g e r  a r e  t w o  o f  f o u r  u n d e r ­

l y i n g  s y n d r o m e s  i n  t h e  P S I  ( I l f e l d ,  1 9 7 6 ) .  T h u s ,  i t  i s  

p o s s i b l e  t h a t  t h e  p r e s e n c e  o f  h i g h l y  s i m i l a r  c o n s t r u c t s  i n  

t h e  t w o  s c a l e s  l a r g e l y  a c c o u n t s  f o r  t h e  h i g h  d e g r e e  o f  

c o r r e l a t i o n  o b s e r v e d  b e t w e e n  t h e m .  T h i s  q u e s t i o n  s h o u l d  

b e  c l a r i f i e d  i n  f u r t h e r  w o r k  s u c h  a s  may  be a c c o m p l i s h e d  

t h r o u g h  d i s c r i m i n a n t  f u n c t i o n  a n a l y s i s ,  o r  a  f a c t o r  

a n a l y s i s  i n v o l v i n g  a l l  i t e m s  i n  t h e  t i m e  u r g e n c y  m e a s u r e  

a n d  t h e  P S I .  S t i l l ,  f o r  t h e  p u r p o s e s  o f  t h e  p r e s e n t  w o r k ,  

i t  i s  n o t e d  t h a t  t i m e  u r g e n c y  a l s o  c o r r e l a t e d  s i g n i f i ­

c a n t l y  w i t h  t h e  t w o  o t h e r  s y n d r o m e s  i n  t h e  P S I ,  i . e . ,  

C o g n i t i v e  D i s t u r b a n c e  a n d  D e p r e s s i o n ,  i n d i c a t i n g  t h a t  t h e  

o b s e r v e d  a s s o c i a t i o n  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  t h e  P S I
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e m a n a t e d  f r o m  s o u r c e s  o t h e r  t h a n  t h e  p o s s i b l e  c o r r e l a t i o n  

o f  t h e  s a m e  tw o  c o n s t r u c t s  w i t h  t h e m s e l v e s .  On a  m o r e  

s u b s t a n t i v e  n o t e ,  i t  s h o u l d  be p o i n t e d  o u t  t h a t  t h e  f i n d ­

i n g  c o n c e r n i n g  a n  a s s o c i a t i o n  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  t h e  

A n x i e t y  a n d  A n g e r  f a c t o r s  o f  t h e  P S I  c o r r o b o r a t e s  r e c e n t  

w o r k  w h i c h  f o u n d  t h a t  A n g e r  ( D i a m o n d ,  1 9 8 2 )  a n d  A n x i e t y  

( H a y n e s  e t  a l . ,  1 9 7 8 )  a r e  m o r e  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  T y p e  A 

t h a n  T y p e  B i n d i v i d u a l s .  R e c a l l  t h a t  t i m e  u r g e n c y  h a s  

b e e r i  s h o w n  t o  b e  a n  i m p o r t a n t  f a c e t  o f  T ype  A b e h a v i o r .

I n  o t h e r  w o r d s ,  t h e r e  a r e  r e a s o n s  b e y o n d  t h e  p o s s i b i l i t y  

o f  m e t h o d o l o g i c a l  a r t i f a c t  t h a t  a c c o u n t  f o r  t h e  a s s o c i ­

a t i o n  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  p s y c h o p a t h o l o g i c  s t a t u s .

C o n t r a r y  t o  e x p e c t a t i o n s ,  t h e  p r e s e n t  s t u d y  f o u n d  no  

r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  e i t h e r  i n d i c e s  o f  

s u b j e c t i v e  w e l l - b e i n g ,  i . e . ,  s a t i s f a c t i o n  i n  i n t e r p e r s o n a l  

r e l a t i o n s ,  a n d  w o r k .  B e c a u s e  t h i s  r e s u l t  r u n s  c o u n t e r  t o  

p r e d i c t i o n s  made  a f t e r  a n  a s s e s s m e n t  o f  t h e  l i t e r a t u r e ,  i t  

i s  i m p o r t a n t  t o  s p e c u l a t e  o n  some p o s s i b l e  e x p l a n a t i o n s .  

P e r h a p s  t h e  s i t u a t i o n  r e f l e c t s  a  T y p e  I I  e r r o r ,  i . e . ,  t h e  

f a i l u r e  t o  d e t e c t  a  t r u e  r e l a t i o n s h i p .  A p l a u s i b l e  s o u r c e  

o f  t h i s  t y p e  o f  e r r o r  i s  s u g g e s t e d  by  f i n d i n g s  a b o u t  T y p e  

A b e h a v i o r .  H i g h l y  t i m e  u r g e n t  p e r s o n s  w e r e  f o u n d  i n  t h i s  

s t u d y  t o  r e s e m b l e  T y p e  As i n  b e i n g  p r e o c c u p i e d  w i t h  many
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o n e r o u s  c o m m i t m e n t s  a n d  t o  l e a d  f a s t - p a c e d  s c h e d u l e s  a s  

e x e m p l i f i e d  b y  t h e i r  t e n d e n c y  t o  e a t  f r e q u e n t l y  i n  f a s t -  

f o o d  r e s t a u r a n t s .  I t  i s  p o s s i b l e  t h a t  t h e y  a l s o  s h a r e  

w i t h  T y p e  A s  t h e  t e n d e n c y  t o  s u p p r e s s  s u b j e c t i v e  s t a t e s  

t h a t  m i g h t  i n t e r f e r e  w i t h  t a s k  p e r f o r m a n c e  ( G l a s s ,  1 9 7 7 ) .  

F e e l i n g s  o f  h a r r a s s m e n t  f r o m  b e i n g  s o  o v e r c o m m i t t e d  a n d  

t h e  c o n s e q u e n t  l a c k  o f  s a t i s f a c t i o n  e x p e r i e n c e d  i n  i m p o r ­

t a n t  a s p e c t s  o f  t h e i r  l i v e s  may  b e  some o f  t h e s e  s u b j e c ­

t i v e  s t a t e s  t h a t  t h e y  i g n o r e .  T h i s  d e n i a l  m ay  t h e n  h a v e  

l e d  t h e m  t o  u n d e r r e p o r t  f e e l i n g s  o f  d i s s a t i s f a c t i o n  i n  

i n t e r p e r s o n a l  a n d  w o r k  d o m a i n s  i n  t h e  n o n p r o b i n g  c o n t e x t  

o f  a  s u r v e y  i n s t r u m e n t .  T h i s  t y p e  o f  r e s p o n s e  b i a s  d u e  t o  

t h e  i n a c c e s s i b i l i t y  o f  t h e  d e s i r e d  i n f o r m a t i o n  t o  t h e  c o n ­

s c i o u s n e s s  o f  t h e  r e s p o n d e n t  w a s  n o t e d  b y  C a n n e l l  & K a h n  

( 1 9 6 8 )  a s  a  p o t e n t i a l  s o u r c e  o f  e r r o r  i n  i n t e r v i e w  

s t u d i e s .  I n  c o n t r a s t ,  w h e n  a s k e d  t o  r e s p o n d  t o  a  l e s s  

o b v i o u s  m e a s u r e  o f  w e l l - b e i n g  s u c h  a s  t h e  P S I  w h e r e  t h e  

i t e m s  a p p e a r  t o  b e  m o r e  c o n c e r n e d  w i t h  d i s t u r b a n c e s  i n  

b o d i l y  f u n c t i o n s ,  t i m e  u r g e n t  p e r s o n s  may be  l e s s  p r o n e  t o  

s u p p r e s s  t h e  e x p e r i e n c e  o f  p a t h o l o g i c a l  c o n d i t i o n s .  

T h e r e f o r e ,  t h i s  s t u d y  f o u n d  a  h i g h l y  s i g n i f i c a n t  r e l a t i o n ­

s h i p  b e t w e e n  t h e  P S I  a n d  t i m e  u r g e n c y  b u t  f a i l e d  t o  d e t e c t  

o n e  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  t h e  m e a s u r e s  o f  s a t i s f a c t i o n .
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I t  i s  p o s s i b l e  a s  w e l l  t h a t  o t h e r  f o r m s  o f  i n f o r m a ­

t i o n  b i a s  c o m p r o m i s e d  t h e  v a l i d i t y  o f  t h e  d a t a  o b t a i n e d .  

F o r  i n s t a n c e ,  i t  may be  a s k e d  w h e t h e r  t h e  s u b j e c t s  

a t t e m p t e d  t o  c a s t  t h e i r  e v a l u a t i o n s  i n  a  r o s i e r  l i g h t  t h a n  

w a s  v e r i d i c a l  a n d  w h e t h e r  t h e y  a t t e m p t e d  t o  a p p e a r  m o r e  o r  

l e s s  t i m e  u r g e n c y  d e p e n d i n g  o n  w h a t  d i r e c t i o n  o f  t i m e  

u r g e n c y  t h e y  d e e m e d  m o r e  s o c i a l  d e s i r a b l e .  A l t h o u g h  

S h a v e r s  & R o b i n s o n  ( 1 9 6 9 )  r e p o r t e d  t h a t  s t u d i e s  w h i c h  

c o r r e l a t e d  v a r i o u s  f o r m s  o f  h a p p i n e s s  a n d  s a t i s f a c t i o n  

m e a s u r e s  w i t h  t h e  M a r l o w e - C r o w n e  S o c i a l  D e s i r a b i l i t y  S c a l e  

h a v e  n o t  i n d i c a t e d  a  t e n d e n c y  t o w a r d  a n  a s s o c i a t i o n ,  b o t h  

s t u d i e s  o n  h a p p i n e s s  b y  B r a d b u r n  & C a p l o v i t z  ( 1 9 6 5 )  a n d  

C a m p b e l l  e t  a l .  ( 1 9 7 6 )  a d m i t  t o  t h e  p o s s i b i l i t y  o f  a  

p o s i t i v e  g i l d i n g  i n  r e s p o n s e s  t o  q u e s t i o n s  o n  h a p p i n e s s .

I f  t h i s  d o e s  o c c u r ,  h o w e v e r ,  i t  p r o b a b l y  w o u l d  t e n d  t o  be 

a  g e n e r a l  p h e n o m e n o n  i n f l u e n c i n g  m o s t  r e s p o n d e n t s ,  a n d  

c o n s e q u e n t l y  s h o u l d  n o t  s e r i o u s l y  a f f e c t  t h e  r e s u l t s  o f  

c o r r e l a t i o n a l  s t u d i e s  i n v o l v i n g  h a p p i n e s s  a n d  o t h e r  

v a r i a b l e s .

I t  i s  n o t  k n o w n  w h e r e  t h e  t e n d e n c y  t o w a r d  s o c i a l  

d e s i r a b i l i t y  w o u l d  d i r e c t  t h e  t i m e  u r g e n c y  c o n t i n u u m  s i n c e  

n o  p r e v i o u s  w o r k  h a d  b e e n  d ow n  o n  t h i s  q u e s t i o n .  I t  i s  

c o n c e i v a b l e  t h a t  some  p e r s o n s  w o u l d  v a l u e  t h e  a p p e a r a n c e



98

o f  h e i g h t e n e d  t i m e  u r g e n c y ,  b u t  i t  i s  e q u a l l y  c o n c e i v a b l e  

t h a t  o t h e r s  w o u l d  p r e f e r  t o  a p p e a r  a m ong  t h o s e  who a r e  

c o o l  a n d  u n p r e s s u r e d  by  t h e  d e m a n d s  o f  t i m e .  G i v e n  t h i s  

c o n d i t i o n ,  t h e  i n f l u e n c e  o f  s o c i a l  d e s i r a b i l i t y  o n  t h e  

t i m e  u r g e n c y  m e a s u r e  r e m a i n s  a n  e m p i r i c a l  q u e s t i o n .

A f u r t h e r  c o n s i d e r a t i o n  w i t h  r e g a r d  t o  t h e  t i m e  

u r g e n c y  m e a s u r e  i s  t h e  p r o b l e m  o f  r e s p o n s e  s e t  b i a s .  

B e c a u s e  t h e  s a m e  s e t  o f  f o u r  r e s p o n s e s  w e r e  p r e s e n t e d  f o r  

a l l  12 i t e m s ,  a n d  f o r  t h a t  m a t t e r ,  a l l  20 i t e m s  i n  t h e  

B e h a v i o r  P a t t e r n  S c a l e  f r o m  w h i c h  t h e  t i m e  u r g e n c y  m e a s u r e  

w a s  d r a w n ,  i t  i s  p o s s i b l e  t h a t  some  t e n d e n c y  t o  r e p o r t  t h e  

s a m e  r e s p o n s e  l e v e l  t h r o u g h o u t  t h e  2 0 - i t e m  s c a l e  m i g h t  

h a v e  o p e r a t e d .  As w i t h  t h e  p r o b l e m  o f  s o c i a l  d e s i r ­

a b i l i t y ,  t h e  o c c u r r e n c e  o f  a  r e s p o n s e  s e t  b i a s  w i t h  r e g a r d  

t o  t h e  t i m e  u r g e n c y  m e a s u r e  i s  n o t  k n o w n ,  n o r  i s  t h e  

d i r e c t i o n  t h a t  i t  m i g h t  h a v e  t a k e n .  I n  c o n s i d e r i n g  t h e  

p o t e n t i a l  i m p a c t  o f  t h e s e  t y p e s  o f  b i a s e s  on  t h e  v a l i d i t y  

o f  t h e  t i m e  u r g e n c y  m e a s u r e ,  i t  i s  u s e f u l  t o  r e c a l l  t h a t  

som e  i n d i c a t i o n  o f  i t s  c o n c u r r e n t  v a l i d i t y  w a s  p r o v i d e d  by 

t h e  f i n d i n g  t h a t  t i m e  u r g e n c y  s c o r e s  v a r i e d  s i g n i f i c a n t l y  

w i t h  r e p o r t e d  f r e q u e n c y  o f  e a t i n g  i n  f a s t - f o o d  r e s t a u r ­

a n t s  .
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T h e  i m p a c t  o f  t h e s e  m e t h o d o l o g i c a l  c o n s i d e r a t i o n s  o n  

t h e  t r u e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  w e l l - b e i n g  

r e m a i n s  t o  be  d e m o n s t r a t e d  e m p i r i c a l l y .  M e a n w h i l e ,  on  t h e  

b a s i s  o f  o t h e r  q u a l i t i e s  o f  t h e  d a t a ,  i . e . ,  t h e  l a r g e  

s a m p l e  s i z e  w h i c h  g a v e  t h e  a n a l y s i s  a d e q u a t e  s t a t i s t i c a l  

p o w e r ,  a n d  t h e  g e n e r a l  c o r r e s p o n d e n c e  o f  r e s u l t s  b e t w e e n  

t h e  f e m a l e  a n d  t h e  s m a l l e r  m a l e  s a m p l e ,  i t  may be a r g u e d  

t h a t  t h e  i n t e r n a l  v a l i d i t y  o f  t h e  o b s e r v e d  n u l l  a s s o c i ­

a t i o n  i n  t h i s  s a m p l e  may  be a s s u m e d .  As s t a t e d  e a r l i e r ,  

h o w e v e r ,  i t s  g e n e r a l i z a b i l i t y  t o  o t h e r  p o p u l a t i o n s  r e m a i n s  

t o  be  d e t e r m i n e d .

An a l t e r n a t i v e  e x p l a n a t i o n  f o r  t h e  f i n d i n g  o f  n o  

r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  a n d  w e l l - b e i n g  l i e s  i n  

t h e  p o s s i b l e  n e e d  t o  f u r t h e r  d i s s e c t  t h e  t i m e  u r g e n c y  

v a r i a b l e  i n  t e r m s  o f  i t s  u n d e r l y i n g  c a u s e s .  One f o r m  o f  

t i m e  u r g e n c y  m ay  e m a n a t e  f r o m  a  d e s i r e  t o  s p e e d  u p  t h e  

p a s s a g e  o f  p r e s e n t  t i m e  t h a t  i s  r e l a t e d  t o  f e e l i n g s  o f  

e m p t i n e s s ,  f r u s t r a t i o n ,  a n d  a n x i e t y .  T h i s  n e u r o t i c  q u a l ­

i t y  t h a t  h a s  b e e n  l i n k e d  i n  t h e  p a s t  w i t h  t i m e  u r g e n c y  

( C a l a b r e s i  & C o h e n ,  1 9 6 8 ;  W e s s m a n ,  1 9 7 3 )  m a y ,  i n  f a c t ,  be  

r e l a t e d  n e g a t i v e l y  w i t h  p s y c h o l o g i c a l  w e l l - b e i n g .  How­

e v e r ,  a n o t h e r  f o r m  o f  t i m e  u r g e n c y ,  o n e  i m p e l l e d  b y  a  

d e s i r e  t o  a v a i l  o f  t h e  p r o m i s e s  t h a t  l i e  a h e a d ,  may c o -
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e x i s t  w i t h  a n  e x p a n s i v e  a n d  c o h e r e n t  v i e w  o f  t h e  f u t u r e .

As  s h o w n  b y  W e s s m a n  ( 1 9 7 3 )  a n d  W e s s m a n  & R i c k s  ( 1 9 6 6 ) ,  

t h i s  t y p e  o f  t i m e  o r i e n t a t i o n  i s  r e l a t e d  t o  f e e l i n g s  o f  

h a p p i n e s s .  I t  may  be  e x p e c t e d ,  t h e r e f o r e ,  t h a t  t h i s  o t h e r  

t y p e  o f  t i m e  u r g e n c y  w o u l d  be p o s i t i v e l y  r e l a t e d  w i t h  

p s y c h o l o g i c a l  w e l l - b e i n g .  T h u s ,  t h e  o p p o s i n g  d i r e c t i o n s  

o f  t h e  r e l a t i o n s h i p s  o f  t h e s e  t w o  f o r m s  o f  t i m e  u r g e n c y  

w i t h  w e l l - b e i n g  m a y  h a v e  r e s u l t e d  i n  a n  o v e r a l l  t h o u g h  

m i s l e a d i n g  a p p e a r a n c e  o f  a  l a c k  o f  a s s o c i a t i o n .  T h e s e  

s p e c u l a t i o n s ,  f o u n d e d  o n  t h e  c o m p l e x  a n d  m u l t i - d i m e n s i o n a l  

c h a r a c t e r  o f  t h e  e x p e r i e n c e s  o f  t i m e ,  p r o v i d e  a n o t h e r  

d i r e c t i o n  f o r  f u t u r e  r e s e a r c h  t h a t  i s  c l e a r l y  a m e n a b l e  t o  

e m p i r i c a l  t e s t i n g .

T h i s  s t u d y  a l s o  y i e l d e d  a n  u n e x p e c t e d  f i n d i n g  t h a t  

h a s  i m p o r t a n t  i m p l i c a t i o n s  r e g a r d i n g  t h e  n a t u r e  o f  t i m e  

u r g e n c y .  Among t h e  p r e s e n t  s a m p l e  o f  e m p l o y e d  w o m e n ,  

h e i g h t e n e d  l e v e l s  o f  t i m e  u r g e n c y  w e r e  r e p o r t e d  by  y o u n g  

w o m e n ,  i . e . ,  2 5 - 2 9  y e a r s  o l d ,  w i t h  c h i l d r e n .  P r e s u m a b l y ,  

t h e s e  c h i l d r e n  a r e  i n  t h e i r  v e r y  e a r l y  a n d  m o s t  d e p e n d e n t  

y e a r s .  C o n s i d e r i n g  t h e  l i f e  s i t u a t i o n s  o f  t h i s  g r o u p  o f  

s u b j e c t s  —  w o r k i n g ,  p r o b a b l y  m a r r i e d  ( a l t h o u g h  m a r i t a l  

s t a t u s  w a s  n o t  f o u n d  t o  c o r r e l a t e  w i t h  t i m e  u r g e n c y ) ,  a n d  

c a r i n g  f o r  y o u n g  c h i l d r e n ,  i t  b e c o m e s  a p p a r e n t  t h a t  a n
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a c u t e  s e n s e  o f  t i m e  u r g e n c y  o c c u r s  i n  c o n d i t i o n s  o f  m u l t i ­

p l e  l i f e  r o l e s  a n d  o b l i g a t i o n s .  I t  may  be  a s k e d  a s  w e l l  

w h e t h e r  t h e  i n t e n s e  d e m a n d s  i m p o s e d  by  t h e  p a r t i c u l a r  w o r k  

s e t t i n g  o f  t h e  s u b j e c t s  e x a c e r b a t e d  t h e  t i m e  u r g e n c y  t h e y  

e x p e r i e n c e d .  A r e l a t e d  a n d  a l s o  m e a n i n g f u l  f i n d i n g  w a s  

t h a t  a m o n g  women w i t h  c h i l d r e n ,  t i m e  u r g e n c y  d e c r e a s e d  

a f t e r  t h e  a g e s  2 5 - 2 9 ,  p r e s u m a b l y  i n  r e l a t i o n  t o  d e c r e a s i n g  

b u r d e n s  o f  p a r e n t i n g  a s  t h e  c h i l d r e n ' s  d e p e n d e n c e  n e e d s  

a b a t e d .  F r o m  t h e s e  r e s u l t s ,  s e v e r a l  p r i n c i p l s  r e g a r d i n g '  

t i m e  u r g e n c y  m ay  be  d e r i v e d :  1)  t i m e  u r g e n c y  i s  m u t a b l e ,

2 )  t i m e  u r g e n c y  v a r i e s  w i t h  t h e  i n t e n s i t y  o f  e n v i r o n m e n t a l  

d e m a n d s ,  3 )  t i m e  u r g e n c y ,  r a t h e r  t h a n  b e i n g  m e r e l y  a  s y m p ­

t o m  o f  p s y c h o l o g i c a l  m a l a i s e  a s  i n i t i a l l y  p r e s u m e d  i n  t h i s  

s t u d y ,  m ay  a l s o  r e p r e s e n t  a  h i g h l y  a p p r o p r i a t e  a n d  r e a l i s ­

t i c  r e s p o n s e  t o  e n v i r o n m e n t a l  p r e s s u r e .

T h e s e  p r i n c i p l e s  a r e  c o m p a t i b l e  w i t h  a n o t h e r  f i n d i n g  

o f  t h e  s t u d y  —  a  p o s i t i v e  t h o u g h  m o d e r a t e  c o r r e l a t i o n  

b e t w e e n  o c c u p a t i o n a l  s t a t u s  a n d  t i m e  u r g e n c y .  As o c c u p a ­

t i o n a l  r a n k  i n c r e a s e s ,  t h e  a m o u n t  o f  r e s p o n s i b i l i t i e s  on  

t h e  j o b  d o e s  s o  a c c o r d i n g l y ,  a n d , p e r h a p s ,  t h e  n e e d  t o  

b e c o m e  m o r e  e f f i c i e n t  a n d  o r g a n i z e d  i n  o n e ' s  u s e  o f  t i m e  

a s  w e l l .
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T h e  r e c o g n i t i o n  t h a t  t i m e  u r g e n c y  t h o u g h  s e e m i n g l y  

h a v i n g  s t r o n g  a s s o c i a t i o n s  w i t h  n e u r o t i c i s m  may a l s o  be a  

r e a l i s t i c  r e s p o n s e  o f  b u s y  a n d  p r o d u c t i v e  p e o p l e ,  e n a b l e s  

u s  t o  r e c o n c i l e  a n  a p p a r e n t  c o n t r a d i c t i o n  r a i s e d  i n  t h e  

b e g i n n i n g  o f  t h i s  r e p o r t  r e g a r d i n g  t h e  s i m u l t a n e o u s l y  

p o s i t i v e  a n d  n e g a t i v e  c h a r a c t e r  o f  t i m e  u r g e n c y .  To 

a c h i e v e  i m p o r t a n t  s o c i a l  a n d  e c o n o m i c  e n d s ,  i t  may be 

i m p e r a t i v e  f o r  t h e  i n d i v i d u a l  l i v i n g  i n  a  t e c h n o l o g i c a l l y  

a d v a n c e d  s o c i e t y  t o  e x e c u t e  m a n y  d i f f e r e n t  t a s k s  i n  d i f ­

f e r e n t  a r e n a s  o f  l i f e  i n  a  h i g h l y  c o o r d i n a t e d  a n d  o r g a n ­

i z e d  f a s h i o n .  A t  t h o s e  p a r t i c u l a r  m o m e n t s  w h e n  t h e  c o n ­

v e r g e n c e  o f  c o m p e t i n g  o b l i g a t i o n s  b e c o m e s  u n u s u a l l y  

i n t e n s e ,  o n e  f o r m  o f  a d a p t i v e  r e s p o n s e  m ay  c o n s i s t  o f  

h e i g h t e n e d  a r o u s a l ,  t h e  n e e d  f o r  a c t i o n ,  a n d  i n c r e a s e d  

v a l u e  o n  t h e  e f f i c i e n t  u s e  o f  t i m e .  T h i s  l i n e  o f  a r g u m e n t  

m ay  e x p l a i n  a s  w e l l  t h e  o b s e r v a t i o n  t h a t ,  t i m e  u r g e n c y  a n d  

p s y c h o l o g i c a l  d i s t r e s s  a r e  h i g h l y  c o r r e l a t e d .  P e r h a p s  t h e  

t r u t h  i s  t h a t  t i m e  u r g e n c y  a n d  p s y c h o l o g i c  d i s t r e s s  a r e  

c o v a r y i n g  b u t  i n d e p e n d e n t  c o n s e q u e n c e s  o f  e x p e r i e n c i n g  

m u l t i p l e  s o u r c e s  o f  s t r e s s .  The  r e v e r s e  o r d e r  o f  c a u s a l ­

i t y  may a l s o  be c o n s i d e r e d  —  d o e s  t i m e  u r g e n c y ,  o r  p s y c h ­

o l o g i c  d i s o r d e r ,  l e a d  t o  c o n d i t i o n s  o f  e x p e r i e n c i n g  

g r e a t e r  s t r e s s ?  I n  o t h e r  w o r d s ,  d o  h i g h l y  t i m e  u r g e n c y
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p e r s o n s ,  a n x i o u s  t o  f i l l  u p  t i m e  w i t h  p r o d u c t i v e  a c t i v i t y ,  

g r a v i t a t e  t o w a r d  a  l i f e  s i t u a t i o n  c h a r a c t e r i z e d  b y  a  m u l ­

t i p l i c i t y  o f  c o m m i t m e n t s  a n d  o b l i g a t i o n s ?  I f  t h e  l a t t e r  

w e r e  t r u e ,  h o w e v e r ,  o n e  w o u l d  e x p e c t  t i m e  u r g e n c y  to remain 
r e l a t i v e l y  c o n s t a n t  r e g a r d l e s s  o f  a g e  a s  h i g h l y  t i m e  

u r g e n t  p e r s o n s  e n d e a v o r  t o  c r e a t e ,  c o n t i n u o u s l y ,  s c e n ­

a r i o s  t h a t  w o u l d  f u l f i l l  t h i s  p a t h o l o g i c a l  n e e d .  E v i d e n c e  

m ay  b e  c i t e d  i n  t h i s  s t u d y ,  h o w e v e r ,  t h a t  c o n t r a d i c t s  t h i s  

s p e c u l a t i o n .  Among wom en  w i t h  c h i l d r e n  ( w h o s e  l e v e l  o f  

t i m e  u r g e n c y  w a s  h i g h e r  t h a n  t h a t  o f  women w i t h o u t ,  

p = . 0 6 ) ,  t i m e  u r g e n c y  d e c r e a s e d  w i t h  a g e ,  p r e s u m a b l y  a s  t h e  

b u r d e n s  o f  p a r e n t h o o d  d e c r e a s e d .  H o w e v e r ,  a p p r o p r i a t e  

l o n g i t u d i n a l  s t u d i e s  w o u l d  be  n e c e s s a r y  t o  a d e q u a t e l y  

d e t e r m i n e  t h i s .  I n  a n y  c a s e ,  i t  s e e m s  p l a u s i b l e  t o  s p e c u ­

l a t e  t h a t  e n d e a v o r i n g  t o  m e e t  m u l t i p l e  o b l i g a t i o n s  w h e n  

a c c o m p a n i e d  b y  t i m e  u r g e n t  a t t i t u d e s  a n d  b e h a v i o r  c a n  

r e s u l t  i n  f e e l i n g s  o f  f a t i g u e ,  a p p r e h e n s i o n s  a b o u t  t h e  

p o s s i b i l i t y  o f  f a i l u r e ,  i r r i t a b i l i t y  a n d  o t h e r  p s y c h o -  

p a t h o l o g i c  s t a t e s .  I n  t h i s  c o n t e x t ,  a  f u r t h e r  q u e s t i o n  

m ay  b e  a s k e d  a b o u t  t h e  n a t u r e  o f  t h e s e  m u l t i p l e  o b l i g a ­

t i o n s .  I s  i t  m e r e l y  t h e i r  q u a n t i t y  i n  t e r m s  o f  n u m b e r  a n d  

m a g n i t u d e ,  o r  i s  i t  t h e i r  c o n f l i c t i n g  q u a l i t y ,  e . g . ,  

m o t h e r  v s .  c a r e e r  w o m a n ,  t h a t  a c c o u n t s  f o r  t h e  n e g a t i v e
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f e e l i n g  s t a t e s  t h e y  p r o d u c e ?  I n  f u t u r e  s t u d i e s ,  t h e s e  

q u e s t i o n s  s h o u l d  be  a d d r e s s e d  n o t  o n l y  b y  i n c l u d i n g  v a r i ­

a b l e s  n o t  c o n s i d e r e d  i n  t h e  p r e s e n t  s t u d y ,  b u t  a l s o  by  t h e  

u s e  o f  d i f f e r e n t  t y p e s  o f  s a m p l e s  e x p o s e d  t o  d i f f e r e n t  

t y p e s  o f  l i f e  s t r e s s e s .

T h e  l a c k  o f  a s s o c i a t i o n  o b s e r v e d  b e t w e e n  t i m e  u r g e n c y  

a n d  t h e  p h y s i c a l  i n d i c e s  —  c i g a r e t t e  s m o k i n g ,  b l o o d  p r e s ­

s u r e ,  a n d  s e r u m  c h o l e s t e r o l ,  a l l  o f  w h i c h  a r e  s t a n d a r d  

r i s k  f a c t o r s  f o r  c o r o n a r y  h e a r t  d i s e a s e ,  d o e s  n o t  p o i n t  

t o w a r d  a  r o l e  o f  t i m e  u r g e n c y  a s  a  r i s k  f a c t o r  f o r  p h y s i ­

c a l  w e l l - b e i n g .  T h e  r e s u l t s  c o n c e r n i n g  c i g a r e t t e  s m o k i n g  

a n d  b l o o d  p r e s s u r e  d i f f e r  f r o m  S h e k e l l e  e t  a l . ' s  ( 1 9 7 6 )  

f i n d i n g  o f  a  s m a l l  b u t  s i g n i f i c a n t  a s s o c i a t i o n  b e t w e e n  

T y p e  A b e h a v i o r  a n d  c o r o n a r y  h e a r t  d i s e a s e  a m ong  w o m e n .  

T h i s  l a c k  o f  a g r e e m e n t  may  i n d i c a t e  r e a l  d i s t i n c t i o n s  

b e t w e e n  T y p e  A b e h a v i o r  a n d  t i m e  u r g e n c y ,  o r  may  r e f l e c t  

t h e  u n i q u e  n a t u r e  o f  t h e  p r e s e n t  s a m p l e .  Some m e a s u r e m e n t  

p r o b l e m s  m ay  a l s o  a c c o u n t  f o r  t h e  n u l l  a s s o c i a t i o n  

o b s e r v e d .  B l o o d  p r e s s u r e  a n d  s e r u m  c h o l e s t e r o l  d e t e r m i n a ­

t i o n s  a r e  s u b j e c t  t o  l a r g e  d e v i a t i o n s  w i t h i n  t h e  sa m e  

i n d i v i d u a l ;  a n d  i t  i s  p o s s i b l e  t h a t  some d e n i a l  o r  u n d e r ­

r e p o r t i n g  o f  c i g a r e t t e  s m o k i n g  o c c u r r e d .  A n o t h e r  e x p l a n a ­

t i o n  may l i e  i n  t h e  n e e d  f o r  a  f i n e r  g r a i n e d  m e a s u r e  o f
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t i m e  u r g e n c y  t h a n  w a s  u s e d  i n  t h i s  s t u d y  i n  o r d e r  t o  

e f f e c t i v e l y  a s s e s s  t i m e  u r g e n c y  a s  a n  i n d i c a t o r  o f  

w e l l - b e  i n g .

C o n c l u d i n g  C o m m e n t s

B e c a u s e  l i t t l e  w a s  p r e v i o u s l y  k n o w n  a b o u t  t h e  n a t u r e  

o f  t i m e  u r g e n c y ,  t h i s  s t u d y  e m p l o y e d  a  c o r r e l a t i o n a l  

a p p r o a c h  a n d  o f f e r e d  som e  p o t e n t i a l  c o v a r i a t e s  o f  t i m e  

u r g e n c y .  R e s u l t s  w e r e  o b t a i n e d  t h a t  y i e l d e d  new i n f o r m a ­

t i o n  a b o u t  t h e  n a t u r e  o f  t i m e  u r g e n c y  a n d  g a v e  r i s e  t o  

c o n c e p t u a l  a n d  m e t h o d o l o g i c a l  l e a d s  t h a t  n e e d  t o  be t a k e n  

t o w a r d  a  b e t t e r  u n d e r s t a n d i n g  o f  t h i s  e l u s i v e  p s y c h o l o g i ­

c a l  c o n c e p t ,  a s  w e l l  a s  t o w a r d  f u r t h e r  c l a r i f i c a t i o n  o f  

i t s  r e l a t i o n s h i p  w i t h  p s y c h o l o g i c a l  w e l l - b e i n g .

I t  w a s  s p e c u l a t e d  t h a t  t i m e  u r g e n t  b e h a v i o r s  may 

p a r t l y  r e f l e c t  a n  a p p r o p r i a t e  a n d  a d a p t i v e  c o p i n g  r e s ­

p o n s e ,  b e l y i n g  t h e  l i m i t e d  n o t i o n  o f  t i m e  u r g e n c y  a s  

m e r e l y  a n  i n d i c a t o r  o f  som e  p s y c h o l o g i c a l  d i s o r d e r .  

N e v e r t h e l e s s ,  t i m e  u r g e n c y  w a s  f o u n d  t o  c o r r e l a t e  w i t h  

p s y c h o p a t h o l o g i c  s t a t u s ,  a n d  i t  w a s  a r g u e d  t h a t  t h i s  m ay  

r e f l e c t  a  n o n c a u s a l  r e l a t i o n s h i p  d u e  i n  some p a r t  t o  

m e t h o d o l o g i c a l  a r t i f a c t ,  b u t  m o r e  l i k e l y  t o  t h e i r  c o v a r i ­

a n c e  a s  c o n s e q u e n c e s  o f  a  t h i r d  v a r i a b l e .  T he  e x p e r i e n c e
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o f  m u l t i p l e  a n d  c o n f l i c t i n g  o b l i g a t i o n s  w a s  o f f e r e d  a s  a  

p l a u s i b l e  c a u s e .  The  s u g g e s t i o n  t h a t  t i m e  u r g e n c y  c h a n g e s  

w i t h  l e v e l  o f  e n v i r o n m e n t a l  p r e s s  i n d i c a t e s  t h a t  i t  may be 

s u s c e p t i b l e  t o  i n t e r v e n t i o n ,  a n d  h a p p i l y ,  t o  c l i n i c a l  

m a n a g e m e n t  i f  s u c h  w a s  r e q u i r e d .

A l t h o u g h  t h e  i n i t i a l  h y p o t h e s i s  —  t h a t  t i m e  u r g e n c y  

i s  a n  i n d i c a t o r  o f  p s y c h o l o g i c a l  a n d  p h y s i c a l  r i s k  f a c ­

t o r s ,  w a s  n o t  u n e q u i v o c a l l y  c o n f i r m e d  i n  t h i s  e x p l o r a t o r y  

e f f o r t ,  s e v e r a l  d i r e c t i o n s  f o r  a  f i n e r  a r t i c u l a t i o n  o f  

t h i s  h y p o t h e s i s  a n d  o t h e r  q u e s t i o n s  r e g a r d i n g  t h e  n a t u r e  

o f  t i m e  u r g e n c y  h a v e  b e e n  i l l u m i n a t e d .  T h e  s t u d y  r e s u l t s  

a l s o  s u g g e s t  f u r t h e r  a n a l y t i c  p r o c e d u r e s  t h a t  s h o u l d  be  

t a k e n  t o w a r d  m o r e  d e f i n i t i v e  f i n d i n g s ,  s u c h  a s  c o n f i r m a ­

t o r y  f a c t o r  a n a l y s i s  t o  a r r i v e  a t  a  s t r o n g e r  t i m e  u r g e n c y  

m e a s u r e ,  a n d  p a t h  a n a l y s i s  t o  e v a l u a t e  t h e  d i r e c t  a n d  

i n d i r e c t  d e t e r m i n a n t s  o f  t i m e  u r g e n c y .  F i n a l l y ,  t h e  g e n ­

e r a l  i z a b i l i t y  o f  t h e  r e s u l t s  o b s e r v e d  i n  t h i s  s t u d y  a n d  

t h o s e  s e e n  w h e n  u s i n g  a n  e x p a n d e d  c o n c e p t u a l  d e s i g n  s h o u l d  

b e  d e t e r m i n e d  w i t h  o t h e r  t y p e s  o f  s a m p l e s .

I n d e e d ,  i t  a p p e a r s  t h a t  i n  t o d a y ' s  c o m p l e x  a n d  

a c h i e v e m e n t - o r i e n t e d  s o c i e t i e s ,  " l i f e  i n  t h e  f a s t  l a n e "  

m a y  h a v e  som e  i m p o r t a n t  b e n e f i t s  w h i l e  a l s o  i n v o l v i n g  some 

p s y c h o l o g i c a l  c o s t s .  T h e  k e y  t o  t h e  d i l e m m a  p o s e d  by  t i m e  

u r g e n c y  m a y  u l t i m a t e l y  l i e  i n  t h e  n a t u r e  a n d  l o c u s  o f  i t s  

s o u r c e .
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WELLNESS ASSESSMENT QUESTIONNAIRE

Study s t a t u s :  1. P i l o t  2 . C o n tro l  A 3. C o n tro l  B

O rg a n iz a t io n :  1 . ASHHC 2. Allentown

I n t e r v e n t i o n  A tten d ed :  (see Appendix 1)

S e r i a l  Number: ( s t a r t s  w ith  001 f o r  each s tudy  group)

Age a t  l a s t  b i r th d a y :  _____

Sex: 1. Male
2. Female

E t h n ic i ty :

1. White
2 .  Black
3. H ispan ic
4 .  American In d ian
5. A s ia n /O r ie n ta l
6 .  O th e r :  _______

R e l ig io u s  background:

1. P r o t e s t a n t
2 .  C a th o l ic
3 . P r e s b y te r i a n
4 .  E p is c o p a l ia n
5 .  Jew ish
6 . B a p t i s t
7 .  O th e r :

H ighes t  l e v e l  o f  school a t te n d e d :

1. K in d e rg a r te n  to  6 th  grade
2 .  7 th  t o  9 th  grade
3. 10 th  to  12th grade
4 .  T r a d e /v o c a t io n a l  schoo l
5 . Diploma-Nursing
6. 2 y e a r  c o l le g e -
7 .  4 y e a r  c o l le g e
8 .  More than  4 y ea rs
9 .  O ther

What i s  your jo b  t i t l e ?  __________________________________
(Use Tobacco Study O c cu p a t io n a l  Code, Appendix 2)

What hours  do you work?

S t a r t  a t    a .m .   p.m.

End a t    a .m .   p.m.

DO NOT WRITE 
IN THIS 
SPACE

“ I  

~2 

"3  “ 4 

~ S  ~ 6  ~ 1  

“ 8 “ 9

To

IT

12

13

14 15 16 17

18 19 20 2 l  

22 23 24 25

- 1 -
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8. What was your  approxim ate fam ily  income b efo re  ta x e s  l a s t  yea r?

1. $6,999 o r  below
2. 7 ,000  t o  9 ,999
3. 10,000 t o  14,999
4 . 15,000 t o  19,999
5 . 20,000 t o  29,999
6 . 30,000 and above

9. How many o r g a n iz a t io n s /c o m p a n ie s  have you worked f o r  in the p a s t  
t h r e e  y e a rs ?

1. None
2. One
3 . Two
4. Three
5. More than  3

10. P r e s e n t  m a r i t a l  s t a t u s :

1. Never m arr ied  ( s i n g l e )
2. M arried
3 . Widowed
4. D ivorced
5. S e p a ra te d
6. D ivorced  and Remarried
7. O th e r  ___________________________________

11. How many c h i ld r e n  ( l i v i n g )  do you have?

1. None
2. One
3. Two
4. Three
5. Four
6. More th an  fo u r  

B-. P e r s o n a l  H e a l th  S ta tu s

1. Has a d o c to r  e v e r  s a id  t h a t  you had the fo l lo w in g  c o n d i t io n s ?  

YES NO Code: l=Yes
a . H eart  t ro u b le

b. S tro k e

c . D ia b e te s

d. High blood p r e s s u r e

e . C i r r h o s i s  of the  l i v e r

f . Emphysema

g- B r o n c h i t i s  l a s t i n g  more th an  3 months

h. G a l l s to n e s  o r  g a l l  b la d d e r  d i s e a s e

26

21

28

29

30

3 l

32

33

34

35

36

37
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i .  U lc e r a t i v e  c o l i t i s  

j .  M u l t ip le  l a rg e  bowel p o lyps  

k. Jau n d ice

1. Anemia 

m. Kidney d is e a s e  

n. P e p t i c  u l c e r

o. C ancer (p le a s e  s p e c i f y  type  ________________________

p. Low blood  s u g a r

q. O th e r :  _________________________________________________

C. P e r s o n a l  H a b i ts

D i r e c t i o n s :  W rite  your answers on the l i n e  p ro v id ed  f o r  q u e s t io n s
r e q u i r i n g  a w r i t t e n  re s p o n se .  Where s e v e r a l  c h o ice s  are  p re s e n te d ,  
check the re sp o n se  which a p p l i e s  to  you.

Tobacco

1. Have you e v e r  been a r e g u la r  smoker o f :

C i g a r e t t e s  1. C i g a r e t t e s  on ly
2. C i g a r e t t e s  & C ig a rs  

C ig a rs  3. C i g a r e t t e s  & P ip e s
4. C ig a rs  on ly

P ip e s

I f  no t o  a l l  o f  th e  above , go on to  q u e s t io n

2. How many y e a r s  have you been smoking?

C i g a r e t t e s    Years

C ig a rs  Years

P ip e s    Years

3. Do you c u r r e n t l y  smoke c i g a r e t t e s :  1. Yes 2. No 

I f  no, go on t o  q u e s t io n  5.

4. How many c i g a r e t t e s  do you smoke on an ave rage  day?

1. Less th a n  10
2. Between 11 and 20 a day
3. Between 21 and 30 a day
4. 31 o r  more c i g a r e t t e s  p e r  day

5. C ig a rs  & P ip e s
6. P ip e s  on ly
7. A l l  th re e
8. Never smoked
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5. I f  you do no t  smoke anymore, how long ago d id  you s to p ?
56

1. One month o r  l e s s  4 .  1-5 y e a rs
2 .  2-6 months 5 .  6-10 y e a rs
3 . 7-12 months 6 . 11+ y ea rs

6 .  During the  l a s t  y e a r  t h a t  you smoked, how many c i g a r e t t e s  a day
d id  you smoke? __

57
1. Less th a n  10 c i g a r e t t e s  p e r  day
2. Between 11 and 20
3. Between 21 and 30
4. 31 + o r  more c i g a r e t t e s  p e r  day

7 .  I f  you have s to p p ed  fo r  a y e a r  o r  more, how d id  you s to p ?  __
58

1. Smoke e n d e rs
2. S even th  Day A d v e n t i s t
3 . American Cancer S o c ie ty
4. O th e r  Program
5. Hypnosis
6. No program , on my own
7. o t h e r  _______ ________________________________

A lcohol

8 .  Do you c u r r e n t l y  d r in k  any o f  the fo l lo w in g  a lc o h o l  beverages?  _
59

a . Wine 1. Yes 2. NO . Code: 1. Wine only
b. Beer 1. Yes 2. No 2. Beer on ly
c . Hard l i q u o r 1. Yes 2. NO 3. Hard L iquor on ly

4. Wine & Beer
5. Wine & Hard l iq u o r
6. Beer & Hard l i q u o r
7. A11 th re e
8. N on-drinke r

9. How would you d e s c r ib e  your in ta k e  o f  BEERS (1 c a n /g l a s s  = 8-10
o z s . ) :  __

60
1. None a t  a l l
2. I n f r e q u e n t  -  o n ly  on h o l id a y s  o r  im p o rtan t  o c c a s io n s
3. O c c a s io n a l  -  weekends, h o l id a y s  and p a r t i e s
4. L ig h t  -  2-3 g l a s s e s  p e r  week
5. Moderate -  1-2 g l a s s e s  p e r  day
6. R eg u la r  -  3 -6  g l a s s e s  p e r  day
7 .  Heavy -  7+ g l a s s e s  p e r  day

10. How would you d e s c r ib e  your in ta k e  o f  WINE (1 g l a s s  = 4 o z s ) :  __
61

1. None a t  a l l
2. I n f r e q u e n t  -  on ly  on h o l id a y s  o r  im p o rtan t  o c c a s io n s
3. O c c a s io n a l  -  weekends, h o l id a y s  and p a r t i e s
4 . L ig h t  -  2-3 g l a s s e s  p e r  week
5. Moderate -  1-2 g l a s s e s  p e r  day
6. R eg u la r  -  3-6 g l a s s e s  p e r  day
7 .  Heavy -  7+ g l a s s e s  p e r  day.

- 4 -
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11. How would you d e s c r ib e  your in ta k e  of HARD LIOUOR (1 sh o t  = 1 oz)

1. None a t  a l l
2. I n f r e q u e n t  -  o n ly  on h o l id a y s  o r  im p o rtan t  o c c a s io n s
3. O c cas io n a l  -  weekends, h o l id a y s  and p a r t i e s
4. L ig h t  -  2-3 s h o t s  p e r  week
5. Moderate -  1-2 s h o t s  p e r  day
6. R eg u la r  -  3 -6  s h o t s  p e r  day
7. Heavy -  7+ s h o t s  p e r  day

12. Has anyone who c a re s  about you c r i t i c i z e d  y our  d r in k in g ?

1. Yes 2 . No

13. Have you e v e r  taken  a d r in k  f i r s t  th in g  in  the morning?

1. Yes 2. No

14. Have you had t o  l i e  to  o th e r s  abou t your d r in k in g ?

1. Yes 2. No

15. Have you e v e r  been drunk a t  work?

1. Yes 2. No

16. Have you e v e r  d r iv e n  when f e e l i n g  drunk o r  very  i n to x ic a t e d ?

1. Yes 2. No

N u t r i t i o n

17. Are you p r e s e n t l y  fo l lo w in g  any o f  th e se  d i e t s ?

a . w e ig h t  l o s s 1. Yes 2. No

b. low c h o l e s t e r o l 1. Yes 2. No

c . low s a l t 1. Yes 2. No

d . d i a b e t i c  (no su g ar) 1. Yes 2. No

e . o t h e r  ( s p e c i f y ) 1. Yes 2. No

End o f  c a rd  1

In  columns 1 -7 ,  e n t e r  same I d e n t i f i c a t i o n  # ' s  Card 2 : ____________  __ __
as  in  1 -7 ,  Card 1. 1 2  3 4 5 6

6 2

6 3

6 4

¥5

66

6 7

68

69

70

71

12

_1
80

T

- 5 -
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18. E s t im a te  your in ta k e  o f  the fo l lo w in g  c a t e g o r i e s  o f  food.

Frequency

FOOD

Eggs

B u t te r

Cheese

M argarine

Ice ere  am

Beef (a b o u t  
one s e r v in g )

Lamb (abou t  
one s e r v in g )

Pork (ab o u t  
one s e r v in g )

C h ic k e n / tu rk e y

S a la m i/b o lo g n a /
ham

P ie s / c a k e s

Whole milk

Skim m ilk

F r u i t

V eg e tab les

SERVING 
Code:

1 egg

1 tb s p  
(1 p a t )

1 s l i c e

1 tb sp

1 scoop 

4^6 o z s .

4 -6  o z s .

4-6 o z s .

4 -6  o z s .

2 o zs .

1 s l i c e

1 8 oz . 
g l a s s

1 8 oz. 
g l a s s

1 p iece

4 o z s .

abou t o n ce /  h a rd ly  
5+/wk 3-4/wk 1-2/wk month e v e r

1 2 3 4 5

8

~ 9

To
IT
12

13

I ?

15

16 

TT

Is
19

20

21

22

-6 -
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19. How many days a week do you have b r e a k f a s t  c o n ta in in g  a p ro t e in  
food such as  p eanu t  b u t t e r  o r  hard  o r  s o f t  ch eese ,  o r  meat, o r  
eg g s ,  o r  yo g u rt?

_________ days a week

20. How f r e q u e n t ly  do you e a t  in  f a s t  food r e s t a u r a n t s ?

1. Never
2. Few tim es a y e a r
3. About once o r  tw ice a month
4. About once o r  tw ice  a week
5. Three to  s i x  t im es  a week
6. Every day

E x e rc ise  and R e c re a t io n

21. How would you d e s c r ib e  the  p h y s ic a l  l a b o r  re q u ir e d  in  your job?

1. R eq u ire s  no p h y s i c a l  l a b o r
2. R equ ires  some p h y s ic a l  l a b o r
3. R eq u ire s  s u b s t a n t i a l  p h y s ic a l  l a b o r

22. W ith in  the  p a s t  y e a r ,  d id  you p a r t i c i p a t e  on a r e g u la r  b a s i s
in  some of the s p o r t s  o r  a c t i v i t i e s  l i s t e d  below? I f  y e s ,  mark 
th e  o n e ( s )  p lu s  the number o f  hours  each  week t h a t  you p a r t i c i p a t e d .

Coding I n s t r u c t i o n s :

In  the f i r s t  two columns, code in  e x a c t  number of hours in the summer.

In  the  3rd and 4 th  columns, code in  e x a c t  number of hours  in  the w in t e r .

Hours/week Hours/week 
week in  the week in the 

ACTIVITY Yes Summer W in ter

B risk  w alking 
(15 m in u tes  o r  m ore)

Running /Jogg ing

B ic y c l in g

T ennis

R acquetba11 /H andball

23

24

25

26 27 28 29
----- ----- ----- 30 3 l 32 33
----- ----- ----- 34 35 36 37
----- ----- 1,1 ' 38 39 40 41
----- ----- ----- 42 43 44 45
----- ----- ----- 46 47 48 49

- 7 -
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B a se b a l l

Swimming

Golf

S o c i a l  o r  o t h e r  danc ing  

E xerc ise ,  c l a s s » a c r o b a t i c s ,  yoga 

S k i in g ,  s k a t i n g

O ther  _______________________ _

50 51 52 53

54 55 56 57

58 59 60 6 l

62 63 64 65

66 67 . 68 69

70 TT 72 73

74 75 76 77

End o f  c a rd  2 _2
80

In columns 1 -7 ,  e n t e r  ID # as in  1 -7 ,  Card 1._____________ _______________________
1 2 3 4 5 6 7

23. Below i s  a l i s t  o f  s o c i a l  and l e i s u r e  a c t i v i t i e s .  P le a se  check 
how o f t e n  you have p a r t i c i p a t e d  in  each  w i th in  the p a s t  months.

Code: 1. Not a t  a l l  3 . 2-3/m onth
2. Once/month 4. Weekly (1) (2) (3) (4)

1. V i s i t e d  fam ily  o r  f r i e n d s _________________________ __ __

2. E n te r t a in e d  fam ily  or f r i e n d s  in  y o u r  home __ __

3. A ttended  a ballgame __  __

4. P a r t i c i p a t e d  in  team a t h l e t i c s  ( e . g .
bow ling ,  l e a g u e ,  b a s e b a l l  c lu b ,  b a s k e tb a l l
team) __  __

5. A ttended  a PTA ( P a r e n t /T e a c h e r ' s )  a c t i v i t y  __ __

6. J o in e d  a church  s o c i a l  ( e . g .  B ingo, B re a k fa s t )  __ __

7. Watched a movie a lone  __  __

8. Watched a movie w ith  o t h e r s  __ __

9. Watched a p la y ,  o p e r a ,  o r  c o n c e r t  __  __

10. Met a f r i e n d  o r  fa m ily  member f o r  d in n e r /
l u n c h / c o c k ta i l s  __ __

11. V i s i t e d  a park  __ __

8

~9

To

11

12

13

14

15

16

17

18

-8 -
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12.

13.

24.

Spent a t  l e a s t  a day a t  the shore o r  m ountains 

O ther

During the p a s t  two w eeks, when f e e l i n g  te n se  o r  under s t r e s s ,  
how o f t e n  d id  you:

S e v e ra l
Not Less than  Once t im es

a t  a l l  once /d ay  /d ay  /d ay
Code: JL 2 3̂  4.

Take a s p i r i n __________________________  ___  ___  ___

Use t r a n q u i l i z e r s  o r  o th e r
s e d a t i v e s __________________________ ___  ___  ___  ___

In c re a s e  in ta k e  o f  c o f f e e ,
coke ,  t e a ___________________________  ___  ___  ___

Do yoga o r  m e d i t a t io n ____________ ___  ___  ___  ___

Do deep b r e a th in g _________________ ___  ___  ___  ___

Engage in  im agin ing  p l e a s a n t
scen es_____________________________ ___  ___  ___  ___

E x e rc ise ___________________________ ___  ___  ___  __

T alk  t o  someone ab o u t  a m a t te r
o f  concern  to  you ___  ___  ___  ___

Use Humor__________________________ ___  ___  ___  ___

Have a d r in k  o f  two a f t e r  work ___  ___  ___  ___

Watch TV ___  ___  ___  ___

L is t e n  t o  music___________________ ___  ___  ___  ___

O th e r  ___________  ___  ___  ___  ___

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28 

29 

3CT

31

32

33
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D. B ehav ior P a t t e r n s

Some-
Never t im es M ostly  Always 

Code: ^  2_ _3 4_

1. Do y o u '  t r y  to  do as itiuch as p o s s ib le
in  the  l e a s t  amount o f  t im e? ____  ____  ____  ____

2. Do you become im p a t ie n t  w ith  d e la y s  
o r  i n t e r r u p t i o n s ?

3. Do you have to  win a t  games to  
en jo y  y o u r s e l f ?

4. Do you f i n d  y o u r s e l f  speed ing  up the 
c a r  t o  g e t  th rough  amber l i g h t s ?

5 .  Are you u n l i k e l y  to  ask f o r  o r  i n d i ­
c a te  you need h e lp  w ith  a problem?

6. Do you seek  the  r e s p e c t  and 
a d m ira t io n  o f  o th e r s ?

7 .  Are you o v e r ly  c r i t i c a l  o f  the way 
o t h e r s  do t h e i r  work?

8. Do you have th e  h a b i t  o f  loo k in g  a t  
your watch o r  c lo ck ?

9. Do you s t r i v e  to  b e t t e r  your 
p o s i t i o n  and ach ievem en ts?  •

10. Do you sp re a d  y o u r s e l f  " to o  th in "  
in  term s o f  your time?

11. Do you have the h a b i t  o f  doing more 
than  one th in g  a t  a t im e?

12. Do you g e t  angry  o r  i r r i t a b l e ?

13. I s  i t  ha rd  to  f i n d  time f o r  hobb ies  
o r  time by y o u r s e l f ?

14. Do you have a tendency  to  t a l k  
q u ic k ly  o r  h a s te n  c o n v e r s a t io n s ?

15. Do you c o n s id e r  y o u r s e l f  
h a r d - d r iv in g ?

16. Do y our f r i e n d s  o r  r e l a t i v e s  
c o n s id e r  you h a r d - d r iv in g ?

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

?5

46

47

48

49
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Soroe-
Never t im es  Mostly Always 

1 2  3 4
17. Do you have a tendency  t o  g e t  

in v o lv ed  in  m u l t ip le  p r o j e c t s ?

18. Do you have a l o t  o f  d e a d l in e s  
in  your work?

19. Do you f e e l  vaguely  g u i l t y  i f  you 
r e l a x  and do no th in g  d u r in g  l e i s u r e ?

20. Do you take  on too  many 
r e s p o n s i b i l i t i e s ?

TOTAL SCORES ADD ALL SCORES ABOVE

E. Symptoms Index

During the  p a s t  two weeks, how o f t e n  d id  you:

Once in  F a i r l y  Very
Never a w h ile  o fte ji_  O ften

Code: 1 2  3 4

1. Have an u p s e t  o r  so u r  stomach

2. Have a t i g h t n e s s  o r  t e n s io n  in 
your neck ,  back o r  o t h e r  m uscles

3. F ee l  f a i n t  o r  d izzy

4. Sweat when n o t  working hard  o r  
o v e rh e a te d

5. N o tice  y o u r  hands t rem b l in g

6. Have to  avo id  c e r t a i n  t h in g s ,  
p l a c e ,  a c t i v i t i e s  because they  
f r i g h t e n e d  you

7. Fee 1 
when

your h e a r t  pound o r  race 
n o t  p h v s i c a l l v  a c t iv e --

8. Fee 1 nervous  o r  shaky in s id e

9. Have t r o u b l e  q e t t i n q  vour b r e a th .

10. Fee 1 te n s e  o r  keved up

11. F ee l f e a r f u l  o r  a f r a i d

12. Lose your tem per

50

51

52

53

54

55

56

57

58

"59

60

61

62

63

64

65

-11-



- 1 1 9 -

Once in  F a i r l y  Very
Never a w hile  o f t e n  Often

1 2  3 4

13. Fee l  e a s i l y  annoyed o r  i r r i t a t e d  ____  ____  ____  ____

14. F ee l  c r i t i c a l  o f  o th e r s _______________  ____  ____  ____

15. Get angry o v er  th in g s  t h a t  are
no t  too  im p o rtan t______________________  ____  ____  ____

16. Have a poor a p p e t i t e  ____  ____  ____  ____

17. Fee l lo n e ly ________________________ ____  ____  ____  ____

18. Fee l bored  o r  have l i t t l e _____________  ____  ____  ____
i n t e r e s t  in  th in g s

19. Lose se x u a l  i n t e r e s t  o r  p le a s u re  ____  ;____  ____  ____

20. Have t ro u b le  g e t t i n g  to  s le e p  or
s t a y in g  awake ____  ____  ____  ____

21. Cry e a s i l y  o r  f e e l  l i k e  c ry in g  ____  ____  ____  ____

22. F ee l  downhearted  o r  b lue ____  ____  ____  ____

23. Fee l low in  ene rgy  o r  slowed down  ____  ____  ____

24. Fee l h o p e le s s  abou t the fu tu re  ____  ____  ____  ____

25. Have any th o u g h t  abou t p o s s ib ly
end ing  y o u r  l i f e  ____  ____  ____  ____

26. Have t r o u b le  remembering th in g s  ____  ____  ____  ____

End o f  ca rd  3.

In  columns 1 -7 , e n t e r  ID # as  in  ca rd  1. ___________________
1 2 3 4 5 6

27. Have d i f f i c u l t y  making d e c is io n s  ____  ____  ____  ____

28. Have y our mind go b lank  ____  ____  ____  ____

66

67

68

69

70

7T

72

73

74

75

76

77

78

79
__3
80

"7

~8

~ ~ 9
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G. S a t i s f a c t i o n  s c a le

1. Taking a l l  th in g s  t o g e t h e r ,  how would you say th in g s  are 
th e s e  days?

1. Very happy 2. P r e t t y  happy 3. Not too happy

2. Do you f e e l  s a t i s f i e d  w i th  y our p r e s e n t  s o c i a l  s ta n d in g ?

1. C om ple te ly  s a t i s f i e d  3. Not v e ry  s a t i s f i e d
2. P r e t t y  s a t i s f i e d

3 .  Have you f e l t  lo n e ly  and w ished  fo r  more f r i e n d s  during  
th e  l a s t  two weeks?

1. A l l  th e  time 2. Some o f  the  time 3 . Almost never

4 . Have you f e l t  shy o r  u n co m fo r tab le  w ith  people  in  the l a s t  
two weeks?

1. A l l  the time 2. Some o f  the time 3. Almost never

5 .  Do you f e e l  s a t i s f i e d  in  your r e l a t i o n s  w ith  members o f  the 
o p p o s i te  sex?

1. A l l  th e  time 2. Some o f  the tim e 3. Almost never

6. How s a t i s f i e d  a re  you w ith  th e  work you do?

1. C om ple te ly  s a t i s f i e d  3. Not very  s a t i s f i e d
2. P r e t t y  s a t i s f i e d

7 .  Do you f e e l  s a t i s f i e d  w ith  the degree o f  freedom to  e x e rc i s e  
judgement in  your job?

1. C om ple te ly  s a t i s f i e d  3 . Not very  s a t i s f i e d
2. P r e t t y  s a t i s f i e d

8 .  Are you s a t i s f i e d  w ith  the amount o f  v a r i e t y  in  your job?

1. C om ple te ly  s a t i s f i e d  3 . Not very  s a t i s f i e d
2. P r e t t y  s a t i s f i e d

9. How s a t i s f i e d  a re  you w i th  y our fu tu r e  in  t h i s  job?

1. Completed s a t i s f i e d  3. Not very  s a t i s f i e d
2. P r e t t y  s a t i s f i e d

10. In  g e n e r a l ,  how good a job  do you th in k  you have?

1. Very good 2. Good 3. Average 4. Poor 5. Very poor

10

IT

12

13

I?

H

I?

17

18

19
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11. How s a t i s f i e d  are  you w ith  your wage and s a l a r y  l e v e l ?

1. C om plete ly  s a t i s f i e d  3. Not very  s a t i s f i e d
2. P r e t t y  s a t i s f i e d

12. How p o s i t i v e  do you f e e l  abou t  your chances o f  in c r e a s in g  
your e a r n in g s  in  the n ex t  y e a r?

1. P o s i t i v e  2. Somewhat p o s i t i v e  3. Not p o s i t i v e  a t  a l l

13. Do you th in k  i t  l i k e l y  t h a t  you would be ab le  to  g e t  an o th e r  
job  were you to  q u i t  o r  lo s e  your c u r r e n t  job?

1. Very l i k e l y  2 . F a i r l y  l i k e l y  3. Not a t  a l l  l i k e l y

14. How o f t e n  do you worry ab o u t  the s t a t e  of the  economy and 
how i t  w i l l  a f f e c t  your c a r e e r ?

1. F re q u e n t ly  2. O c c a s io n a l ly  3 . Almost never

15. How i n t e r e s t e d  do you th in k  your company i s  in  the p h y s ic a l
and e m o t io n a l  w e l l - b e in g  o f  i t s  em ployees?

1. Very a c t i v e l y  concerned
2 . C oncerned, b u t  needs to  do som ething about i t
3. Not concerned

H. L ife  Events

Have you e x p e r ie n c e d  any of th e se  e v e n ts  in the p a s t  12 months?
I f  s o ,  p le a s e  i n d i c a t e  w i th  a check mark. On the r i g h t  hand 
l i n e ,  w r i t e  how many months ago i t  o c c u r re d .

Months s in c e
Code; 1 s t  C ol.  = 1. No 2. Yes No Yes ev e n t  o cc u rre d

2nd and 3rd C ol.  = # o f  months

I .  A p h y s i c a l  i l l n e s s  o r  i n j u r y  which kep t  __ __ '
you in  bed f o r  a week o r  more (53)_______________________________________ __

25 26
2. S t a r t e d  a new job  (36) __ __ ____  __ __

28 29
3. A prom otion  (29)

31 32
4. A demotion (29) __ __ ____ ____________

34 35
5. S e p a ra t io n  from y our spouse (65) __ __  ____ ____________

37 38
6. Divorce (73) __ __ ____  __ __

40 41
7. Moved t o  a new re s id e n c e  (20) __ __ ____ ____________

43 44
8. Bought a house (31) __ __ ____ ____________

46 47
9. Sold a house (31) __ __ ____  __ __

49 50
- 1 4 -
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Months s in ce  
No Yes e v e n t  o ccu rred

10. I l l n e s s  o f  a c lo se  fam ily  member (44) __ __

11. Death o f  a spouse (100) __ __

12. Death o f  a n o th e r  fam ily  member or
loved  one (63)____________________________________ __

13. Broken love r e l a t i o n s h i p  o th e r  than
m arr iage  (60) __ __

14. M arriage (50) __ __

15. B i r th  o f  a c h i l d  (40) __ __

16. S t a r t e d  a new love r e l a t i o n s h i p  (40) __ __

17. S u f fe re d  a b u s in e s s  lo s s  (30) __ __

18. E xper ienced  a m is c a r r ia g e  o r  s t i l l b i r t h  (30)__ __

52 53 54 

55 56 57

58 59 60

6 l  62 63 

64 65 66 

67 68 69 

70 TT 72 

73 74 75

76 77 78
For o th e r  m ajor e v e n t s ,  use Card 5, columns 8-16. 4

Columns 1-7 f o r  ID#. Card 5:
80

~2 ~ 3  ~4 ~  ~6 ~1
19. O ther m ajor e v e n t  no t l i s t e d  above; _   _ _ _  _________

(See Appendix 5, L ife  Changes, f o r  8 9 30
o t h e r  s c o r e s )

11 12 13 

I ?  15 16
I .  H ealth  A t t i t u d e s

Code: 1 . S tro n g ly  agree
2. Somewhat agree
3. Somewhat d isag re e
4. S tro n g ly  d is a g re e

1. I f  I become s i c k ,  I  have the power to
make m yself  w e ll  a g a in .          ( I )

2 .  O ften  I  f e e l  t h a t  no m a t te r  what I  do, 
i f  I am go ing  to  g e t  s i c k ,  I  w i l l  g e t
s i c k .          (C)

3 .  I f  I see an e x c e l l e n t  d o c to r  r e g u l a r l y ,
I am l e s s  l i k e l y  to  have h e a l th
problem s.         (E)

17

18

19
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4. I t  seems t h a t  my h e a l th  i s  g r e a t l y
in f lu e n c e d  by a c c i d e n t a l  h ap p en in g s .  ___        (C)

7 .  O ther  peop le  p la y  a b ig  p a r t  in whether
I  s t a y  h e a l th y  o r  become s i c k .          (E)

8. Whatever goes  wrong w ith  my h e a l t h  i s
my own f a u l t .          ( I )

11. When I s t a y  h e a l t h y ,  I 'm  j u s t  p l a i n
lu ck y .          (C)

12. My p h y s i c a l  w e l l - b e in g  depends on how
w e ll  I tak e  ca re  o f  m y se lf .          ( I )

13. When I f e e l  i l l ,  I know i t  i s  because
I have no t  been t a k in g  ca re  o f  m y se lf
p r o p e r ly .          ( I )

14. The type  o f  ca re  I r e c e iv e  from o th e r
peop le  i s  what i s  r e s p o n s ib le  fo r  how
w e ll  I r e c o v e r  fromm an i l l n e s s .          (E)

15. Even when I  tak e  care  o f  m y s e l f ,  i t ' s
ea sy  to  g e t  s i c k .          (C)

16. When I become i l l ,  i t ' s  a m a t t e r  o f
f a t e .          (C)

20
5. I  can o n ly  m a in ta in  my h e a l t h  by

c o n s u l t i n g  h e a l th  p r o f e s s i o n a l s .          (E)___ __
21

6. I  am d i r e c t l y  r e s p o n s ib le  fo r  my h e a l t h .  ____       ( I )
22

23

24
9. When I am s i c k ,  I  j u s t  have t o  l e t

n a tu re  ru n  i t s  c o u r se .          (C) __
25

10. H ea l th  p r o f e s s i o n n a l s  keep me h e a l th y .  ____       (E)
26

27

28

29

30

31

32
17. I can p r e t t y  much s t a y  h e a l th y  by ta k in g

good ca re  o f  m y se l f .          ( I )  __
33

18. Fo llow ing  d o c t o r ' s  o rd e rs  to  the  l e t t e r
i s  the b e s t  way f o r  me to  s t a y  h e a l t h y .  ___        (E) __

34
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J .  L ab o ra to ry  P h y s ic a l  Data

Serum C h o le s t e r o l  __ __
35 36

HDL C h o le s te ro l  _____
38 39

F a s t in g  blood s u g a r__________________________________________ _____
41 42

S y s t o l i c  blood p re s s u re ___________________________________________
44 45

D i a s t o l i c  blood p r e s s u r e  _____
47 48

H eigh t  (cm.) _____
50 51

Weight (k g . )  _____
53 54

P h y s ic a l  F i tn e s s

H ear t  r a t e  _____
56 57

% Body f a t  __
59

F l e x i b i l i t y

T ensor f a s c i a  l a t a e :  1. L e f t  __
- 61

2. R igh t  __
63

A dduc to rs :  1. L e f t  __
65

2. R igh t  __
67

Trunk f l e x i b i l i t y  ( in  in ch es)  __ __
69 70

M uscular s t r e n g t h

Abdominal (# s i t - u p s / m i n u t e )  __
72

Lower body s t r e n g t h  ( l b s )  __
74

Upper body s t r e n g t h  (# o f  push-ups) __

End o f  Card 5

37

40

43

46

49

52

55

58

■60

62

64

66

68 '

7 l

73

75

77

_5
80
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A p p e  n d  i  x  2

S c o r i n g  P r o c e d u r e s  f o r  t h e  P s y c h o l o g i c a l  M e a s u r e s

T i m e  U r g e n c y . T h e r e  w e r e  f o u r  p o s s i b l e  r e s p o n s e s  t o  e a c h  

o f  t h e  12 i t e m s  w h i c h  c o m p r i s e d  t h e  T i m e  U r g e n c y  m e a s u r e .  

E a c h  r e s p o n s e  r e c e i v e d  t h e  f o l l o w i n g  w e i g h t :

N e v e r = l  S o m e t i m e s = 2  M o s t l y = 3  A l w a y s = 4  

W e i g h t e d  r e s p o n s e s  w e r e  sum m ed  f o r  e a c h  s u b j e c t  t o  

p r o d u c e  a  t o t a l  T i m e  U r g e n c y  s c o r e .  T h i s  v a r i a b l e  w a s  

t h a t  u s e d  f o r  t h e  a n a l y s e s  i n v o l v i n g  T i m e  U r g e n c y .  T h e  

p o s s i b l e  r a n g e  o f  s c o r e s  f o r  t h i s  v a r i a b l e  w a s  12  t o  4 8 .

I n t e r p e r s o n a l  S a t i s f a c t i o n . O f  t h e  f i v e  q u e s t i o n s  t h a t

m a d e  u p  t h e  I n t e r p e r s o n a l  S a t i s f a c t i o n  I n d e x ,  t h r e e  l o a d e d

p o s i t i v e l y  o n  t h e  f a c t o r ,  w h i l e  t w o  l o a d e d  n e g a t i v e l y .

T h e r e  w e r e  t h r e e  p o s s i b l e  r e s p o n s e s  t o  e a c h  q u e s t i o n .  The

s c o r i n g  s c h e m e  f o l l o w e d  t o  o b t a i n  t h e  sum m ed  L i f e

S a t i s f a c t i o n  s c o r e  w a s :

N e g a t i v e l y  L o a d i n g  P o s i t i v e l y  L o a d i n g
 I t e m s _____________ __________I  t e r n s ________

A s s i g n e d
W e i g h t  1 2 3 4 5 6

R e s p o n s e  A l l  Some A l m o s t  N o t  P r e t t y  V e r y
t h e  o f  t h e  n e v e r  t o o  h a p p y  h a p p y
t  ime  t  ime  h a p p y

W e i g h t e d  r e s p o n s e s  w e r e  summ ed f o r  e a c h  s u b j e c t  t o  

o b t a i n  a  t o t a l  I n t e r p e r s o n a l  S a t i s f a c t i o n  s c o r e ,  a n d  t h i s
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v a l u e  w a s  u s e d  f o r  t h e  a n a l y s e s  i n v o l v i n g  t h e  c o n c e p t ,  

I n t e r p e r s o n a l  S a t i s f a c t i o n .  T h e  p o s s i b l e  r a n g e  o f  s c o r e s  

f o r  t h i s  v a r i a b l e  w a s  14  t o  2 4 .

W o rk  S a t i s f a c t i o n . F o u r  o f  t h e  f i v e  i t e m s  t h a t  m ade  u p

t h e  Work  S a t i s f a c t i o n  I n d e x  h a d  t h r e e  p o s s i b l e  r e s p o n s e s ,

w h i l e  o n e  h a d  f i v e  r e s p o n s e s  p o s s i b i l i t i e s .  W e i g h t i n g  w a s

d e s i g n e d  t o  a c c o m m o d a t e  t h i s  d i f f e r e n c e  i n  t h e  n u m b e r s  o f

r e s p o n s e  p o s s i b i l i t i e s .  T h u s ,  t h e  f i v e  r e s p o n s e s  t o  t h e

q u e s t i o n ,  " I n  g e n e r a l ,  how g o o d  a  j o b  d o  y o u  t h i n k  y o u

h a v e ? "  w e r e  w e i g h t e d  t h u s :

V e r y  p o o r = l  P o o r = 2  A v e r a g e  =3 G o o d = 4  V e r y  g o o d = 5

T h e  f o u r  o t h e r  W ork  S a t i s f a c t i o n  q u e s t i o n s  e a c h  h a d

t h r e e  r e s p o n s e  p o s s i b i l i t i e s  a n d  w e r e  a s s i g n e d  t h e

f o l l o w i n g  w e i g h t s :

N o t  v e r y  ■ P r e t t y  C o m p l e t e l y
s a t i s f i e d = l  s a t i s f i e d = 2  s a t i s f i e d = 3

W e i g h t e d  s c o r e s  f o r  e a c h  o f  t h e  f i v e  i t e m s  w e r e

su m m e d  t o  y i e l d  a  t o t a l  W o rk  S a t i s f a c t i o n  s c o r e  f o r  e a c h

s u b j e c t .  T h e  r e s u l t i n g  r a n g e  o f  Work  S a t i s f a c t i o n  s c o r e s  •

w a s  5 t o  1 7 .
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P s y c h i a t r i c  S y m p t o m s  I n d e x . F o l l o w i n g  t h e  w e i g h t i n g  

s c h e m e  u s e d  b y  I l f e l d  ( 1 9 7 6 ) ,  t h e  r e s p o n s e s  t o  t h e  P S I  

i t e m s  w e r e  g i v e n  t h e  f o l l o w i n g  w e i g h t s :

O n c e  i n  F a i r l y  V e r y
N e v e r = 0  a  w h i l e = l  o f t e n = 2  o f t e n = 3

W e i g h t e d  r e s p o n s e s  w e r e  t h e n  summed f o r  e a c h  s u b j e c t

t o  p r o d u c e  a  t o t a l  P S I  s c o r e .  T h e  p o s s i b l e  r a n g e  o f

s c o r e s  o b t a i n a b l e  f o r  t h e  P S I  w a s  0 t o  8 4 .
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